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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ข้ันตอน/แนวทาง ระยะ 
เวลา 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย งบ 
ประมาณ 

ผู้รับผิดชอบ 

1 . พั ฒ น า แ ล ะ 
เพิ่มประสิทธิภาพ 
ก า ร บ ร ิ ห า ร
จัดการกองทุน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จัดระบบบริหาร
จัดการกองทุนฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จั ด ร ะ บ บ 
ก า รบ ร ิ ห า ร 
ง บ ก า ร เ งิ น 
กองทุนฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เ พ ื ่ อ ใ ห้  
ก า รบ ร ิ ห า ร
การ เง ินของ
กองทุนฯเป็นไป
อ ย ่ า ง มี  
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ประเมินวงเงินยืมจาก
ระยะ 5 ปีท่ีผ่านมา 
2.จัดทำหลักเกณฑ์ 
การยืมเงินกองทุนฯ 
3.แจ้งให้ผู้ประกอบ
กิจการฮัจย์แจ้งความ
ประสงค์ยืมเงินกองทุนฯ 
ผ่านทุกช่องทาง  
4.เสนอท่ีประชุม
คณะกรรมการบริหาร
กองทุนฯ พิจารณาอนุมัติ
และขอเพ่ิมวงเงินยืม กรณี
ท่ีผู้ประกอบกิจการฮัจย์
ยืมเงินเกินวงเงิน 
5.แจ้งให้ผู้ประกอบ
กิจการฮัจย์ทำสัญญายืม 
6.นำข้อมูลการยืม
เงินกองทุนฯ จัดเก็บ 
ในระบบสารสนเทศเพ่ือ
ใช้เป็นฐานข้อมูลในปี
ถัดไป 

พ.ย. 
64 

ม.ค. 
65 

ม.ค. 
65 

 
ก.พ. 
65 

 

ก.พ. 
65 

มี.ค. 
65 

ร้อยละ
ของ 
ผู้ประกอบ
กิจการฮัจย์ 
ท่ีคณะ 
กรรมการ
บริหาร
กองทุนฯ 
อนุมัติ
ให้ยืมเงิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้ประกอบ
กิจการท่ีคณะ 
กรรมการ 
บริหารกองทุนฯ 
อนุมัติให้ยืมเงิน
ทำสัญญายืมเงิน
ทุกราย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ต้องใช้
งบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มงาน
บริหารจัด
การเงินยืม 
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2.พัฒนาศักยภาพ
บุคลากรของกองทุน
ให้มีประสิทธิภาพ 
ยึดหลักธรรมาภิบาล 

พัฒนาและเพ่ิม
ประส ิทธ ิภาพ
บุคลากรรวมถึง
ก า ร ส ร ้ า ง
ภ า พ ล ั ก ษ ณ์  
การปฏิบัติงาน
ให้มีความรู้ 
ค ู ่ ค ุ ณ ธ ร ร ม 
แ ล ะ ย ึ ด ห ลั ก 
ธรรมาภิบาล 

การ ส่ ง เส ริม
บุคลากรให้มี 
ความร ู ้ ด้ าน
เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศท่ี
จ ำ เ ป ็ น ต่ อ 
การปฏิบัติงาน 

เ พ ื ่ อ ใ ห้
บ ุ ค ล า ก ร 
มีความรู ้ ด้าน
เ ท ค โ น โ ล ยี  
สารสนเทศท่ี
จ ำ เ ป ็ น ต่ อ 
การปฏิบัติงาน 

1 .สำรวจท ั กษะทา ง
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน 
และจ ัดทำการทดสอบ
ก่อนการอบรม 
 
2 . อ อ ก แ บบ / จ ั ด ห า
หล ั ก ส ู ต ร ก า ร อบ รม  
โดยอาจจะอยู่ในรูปแบบ
ออนไลน์  ข ึ ้ นกับความ-
เหมาะสมของสถานการณ์   
 
3.จ ัดทำแบบทดสอบ
และรายงานสรุปความรู้
ภายหลังการอบรม 

ก.ย - 
ธ.ค. 
64 

 
 

 
 
ม.ค.-
ส.ค. 
65 

 
 

 
ส.ค.-
ก.ย.  
65 

ร้อยละของ
บุคลากร 
ผู้เข้าอบรม
ท่ีผ่าน
เกณฑ์การ
ทดสอบ 

ร้อยละ 100 
ของบุคลากร 
ผู้เข้าอบรมผ่าน
เกณฑ์การ
ทดสอบ  
(มีผลคะแนน 
ไม่ต่ำกว่า 
ร้อยละ 80) 

ไม่ต้องใช้
งบประมาณ 

กลุ่มงาน
อำนวยการ 
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ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 

กลยุทธ์ โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ข้ันตอน/แนวทาง ระยะ 
เวลา 

ตัวช้ีวัด เป้าหมาย งบ 
ประมาณ 

ผู้รับผิดชอบ 

3.พัฒนาและเพ่ิม
ประส ิ ทธ ิ ภาพ 
ระบบสารสนเทศ 
ของกองทุนสำหรับ 
ผ ู ้ เ ด ิ นท า ง ไป
ประกอบพิธีฮัจย์ 
 

จ ั ด ท ำ ร ะ บ บ
สารสนเทศเพ่ือ
ส น ั บ ส นุ น
ผ ู ้ ใ ช ้ บ ร ิ ก า ร
ภายนอก 

จั ดทำ ระบบ
การแจ้งความ
ป ร ะ ส ง ค์  
ก า ร ย ื ม เ งิ น
ผ ่ า น ร ะ บ บ
อิเล็กทรอนิกส์ 

เพ่ือให้ผู้ประกอบ-
ก ิ จการฮ ั จ ย์
ได ้ร ับความ -
สะดวกในการ
ใช้บริการของ
ก อ ง ท ุ น ฯ  
ม า ก ย ิ ่ ง ข้ึ น 
และสามารถ
รับการบริการ
ได้โดยไม่จำเป็น 
ต ้องเด ินทาง
มาติดต่อโดย
ตนเอง 

1.วิเคราะห์ความคิดเห็น
ที ่ได้จากแบบสอบถาม
ความพ ึ ง ใ จขอ ง ผู้ ใ ช้  
บริการกองทุนฯ 
 
2. จัดทำระบบการแจ้ง
ความประสงค์การยืมเงิน
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 
3 .ดำเน ินการร ับแจ้ง
ความประสงค์ยืมเงินบน
เว็บไซต์ 

ต.ค. 
64 

 
 

 
พ.ย. 
64 

 
 
ม.ค. 
65 

-ร้อยละ
ของ 
ผู้ประกอบ
กิจการฮัจย์ 
ท่ีใช้ช่องทาง 
การแจ้ง 
ความ-
ประสงค์ 
ยืมเงินบน
เว็บไซต์  

-ร้อยละ 50 
ของผู้ประกอบ
กิจการฮัจย์ใช้
ช่องทางการแจ้ง
ความประสงค์
ยืมเงินบนเว็บไซต์ 

ไม่ต้องใช้
งบประมาณ 

กลุ่มงาน
บริหารจัด
การเงินยืม 


