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AGENDA

ที่มาของโครงการ

วัตถุประสงค์

เป้าหมาย

ขอบเขตการดำเนินงาน

รายละเอียดการพัฒนา



                    แพลตฟอร์มการให้บริการข้อมูลสำหรับประชาชน เกิดจากการตระหนักถึงความท้าทายใน

การแก้ปัญหาของระบบเว็บไซต์เดิมที่เข้าถึงข้อมูลงานบริการ ยุ่งยากและไม่ตอบสนองความต้องการ

ของประชาชนอย่างรวดเร็ว ทำให้การติดต่อราชการขาดประสิทธิภาพ 

                   เป้าหมายคือการยกระดับบริการภาครัฐให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวก รวดเร็ว

และปลอดภัยยิ่งขึ้น โดยแพลตฟอร์มนี้จะช่วยลดขั้นตอนและความซับซ้อนในการติดต่อราชการ 

                   และสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์

พ.ศ. 2544 และนโยบายรัฐบาลดิจิทัล การพัฒนาระบบนี้จึงมีความสำคัญอย่างยิ่งในการยกระดับ

คุณภาพชีวิตของประชาชนและขับเคลื่อนประเทศสู่ยุคดิจิทัลอย่างยั่งยืน

ที่มาของโครงการ



วัตถุประสงค์

เพื่อรวบรวมข้อมูลการเข้าถึงบริการต่าง ๆ โดยง่าย

เพื่อให้ประชาชนได้รับการแก้ปัญหาอย่างตรงไปตรงมาและรวดเร็ว

เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเพื่อเป็นการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชน

เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศให้บริการประชาชนและสามารถนำข้อมูล

ไปใช้



1.ปรับปรุงเว็บไซต์กรมการปกครอง (www.dopa.go.th)

2.ปรับปรุงเว็บเว็บไซต์อำเภอดอทคอม (amphoe.com)

3.จัดทำเว็บไซต์คลังข้อมูล (Data Warehouse) 

   4. จัดทำเว็บไซต์สำหรับสำนัก/กอง (mulit.dopa.go.th)

   5. ประชาชน มีผู้ช่วยในเว็บไซต์เพื่อตอบข้อสงสัยและช่วย

       แนะนำข้อมูลต่างๆบน เว็บไซต์กรมการปกครอง 

       (chat bot)

   

เป้าหมาย



ขอบเขตการดำเนินงาน

ออกแบบและพัฒนา พัฒนาระบบ ติดตั้งและอบรม



ภาพรวมระบบ



โครงสร้างแพลตฟอร์ม

ข้อมูล DOPA
ข้อมูล AMPHOE

ข้อมูลโครงการพัฒนาตำบลแบบ
บูรณาการ

       (Tambon Smart Team)

ข้อมูลสถิติทะเบียนราษฎร 

จำนวนโรงแรม/มูลนิธิ /โรงรับจำนำ
ค้าของเก่า /สมาคม /สถานบริการ
สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม

จุดบริการประชาชน
จุดบริการงานหนังสือผ่านแดน
ศูนย์ดำรงธรรม
จุดบริการทะเบียนราษฎร

ข้อมูลด้านโครงสร้างพื้นฐาน

ข้อมูลทางสังคมสาธารณสุข
ข้อมูลสถิติทะเบียนบัตรประชาชน



รายละเอียดการพัฒนา
1.ภาพรวมการออกแบบและพัฒนา

2.ฟังก์ชั่นระบบงานเบื้องต้น

3.ตัวอย่างหน้าจอ

4.รายการชุดข้อมูลใน Data Warehouse



ภาพรวมการออกแบบและพัฒนา
WEB Datawarehouse.DOPA.GO.TH



ภาพรวมการออกแบบและพัฒนา
WEB DOPA.GO.TH



ภาพรวมการออกแบบและพัฒนา
WEB AMPHOE.COM 



ฟังก์ชั่นระบบงานเบื้องต้น



ฟังก์ชั่นระบบงานเบื้องต้น
เพิ่มช่องทางช่วยเหลือประชาชน (Chat Bot
[Rule Based]) เป็นผู้ช่วยทำงานโดยใช้กฎเกณฑ์ที่
กำหนดไว้ล่วงหน้า

Web Accessibility การออกแบบและพัฒนาเว็บไซต์
เพื่อให้ทุกคนสามารถเข้าถึงและใช้งานได้ โดยไม่
คำนึงถึงความสามารถทางร่างกาย ความพิการ
หรือข้อจำกัดอื่นๆ WCAG 

      (Web Content Accessibility Guidelines) 



ตัวอย่างหน้าจอ
WEB DATAWAERHOUSE.DOPA.GO.TH



ตัวอย่างหน้าจอ
WEB DATAWAERHOUSE.DOPA.GO.TH



ตัวอย่างหน้าจอ
WEB DOPA.GO.TH 



ตัวอย่างหน้าจอ
WEB DOPA.GO.TH 



ตัวอย่างหน้าจอ
WEB สำนัก/กอง MULIT.DOPA.GO.TH



ตัวอย่างหน้าจอ
WEB AMPHOE.COM 



WEB AMPHOE.COM 

ตัวอย่าง
หน้าจอ



รายการชุดข้อมูลใน Data Warehouse
ข้อมูลสถิติจำนวนประชากรและครอบครัว 

ข้อมูลสถิติจำนวนอำเภอ 

ข้อมูลสถิติจำนวนตำบล 

ข้อมูลสถิติจำนวนจำนวนเทศบาลเมือง/เทศบาลตำบล 

ข้อมูลสถิติจำนวนคนพิการ แยกตามประเภท 

ข้อมูลสถิติจำนวนโรงแรม สถานบริการ โรงรับจำนำ มูลนิธิสมาคม สิ่งเทียมอาวุธปืน ค้าของเก่า/ขายทอดตลาด

เรี่ยไร การพนัน ขออนุญาตทำการโฆษณาโดยใช้เครื่องขยายเสียง Citizen service 

ข้อมูลสถิติสถานที่ราชการ จากโครงการพัฒนาตำบลแบบบูรณาการ (Tambon Smart Team)

ข้อมูลสถิติสถานศึกษาและแหล่งการเรียนรู้ จากโครงการพัฒนาตำบลแบบบูรณาการ (Tambon Smart Team)

ข้อมูลสถิติโบราณสถาน/ศาสนสถาน จากโครงการพัฒนาตำบลแบบบูรณาการ (Tambon Smart Team)

ข้อมูลสถิติสถานที่สำคัญอื่นๆ จากโครงการพัฒนาตำบลแบบบูรณาการ (Tambon Smart Team)



งบประมาณ

9,719,400.- 150 วัน

ระยะเวลา



ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
มีระบบให้บริการประชาชน ที่ทันสมัย ให้บริการข้อมูลต่างๆได้อย่างสะดวก มีความ

รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

สร้างมูลค่าเพิ่มข้อมูลอำเภอ ข้อมูลสถิติ ข้อมูลหน่วยงาน ให้ภาครัฐ ภาคเอกชน

ภาคธุรกิจ นำไปใช้ประโยชน์ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของผู้ใช้อย่างมีประสิทธิภาพ 



Thank You
ศูนย์สารสนเทศเพื่อการบริหารงานปกครอง กรมการปกครอง


