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“เรียนรู สูงาน” หวังจะใหเปนเครื่องมือหรือวิธีการหนึ่ง สําหรับการพัฒนาบุคลากรของ ปค.   

โดยจะมีวัตถุประสงคที่สําคัญใหติดตามเนื้อหากัน 3 ประการ ไดแก  
1) เปนสื่อกลางถายทอดความเปนไปเกี่ยวกับการประเมิน  
    การปฏิบัติราชการ       
2) เสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือทาง 

    การบริหารภาครัฐแนวใหม (คนเกง) 
3) เสริมสรางคุณคาของความเปนขารับใชราชการ คุณธรรม และจริยธรรม และ 
    ความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน (คนดี) 

 

ความคืบหนาของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ป พ.ศ. 2551 

 

ผานไปแลวครับ ! ปงบประมาณ  2551 กับการ

ทํางานของพวกเราชาวปกครอง กับความเหนื่อยยาก ทุมเท 

เสียสละ ของทุกฝาย รวมทั้งรอยยิ้มเล็กๆ ของเราที่เกิดขึ้น

จากผลงานและประโยชนท่ีไดทําใหกับสังคม  เชื่อวาไมมี

ผลตอบแทนใดๆ จะยิ่งใหญเทากับความภูมิใจและความพึง

พอใจเฉพาะบุคคลที่ไดรับทันทีหลังการปฏิบัติราชการ 

อยางมีเปาหมาย โดยไมมีใครจะใหเราหรือแยงเราไปได 
คะแนนประเมินตนเอง ป 2551 คอื 4.4779 

ปค. ไดมอบหมายใหสวนกลางและสวนภูมิภาค 

ผลักดันการดําเนินงานตามยุทธศาสตรและภารกิจ 

ใหไดผลสําเร็จ เพื่อใหสามารถสงมอบงานบริการสาธารณะ

ท่ีดีแกประชาชน  อีกสวนหนึ่งคือการดําเนินงานคํารับรอง

การปฏิบัติราชการ (สัญญาวัดผลงานของ ปค. กับ มท. 

และ ค.ร.ม.) ท่ีมี 20 ตัวชี้วัด สรุปผลงานโดยการประเมิน

ตนเองเรียบรอยแลว มีคะแนนรวมอยูท่ี 4.4779 คะแนน 

จากคะแนนเต็ม 5  แบงไดเปน 3 กลุม ไดแก 

1) กลุมตัวชี้วัดที่ไดคะแนนระดับ 5 (ชัวว !) 
คือ - เรื่องยาเสพติด และชุมนุมโดยสงบ (K1.6 

,2.1 ,2.2 ,3.4) ของ สน.อส. - เรื่องผลผลิตตามเอกสาร

งบประมาณ ของ สน.ยอ. (K3.1) - เรื่องใหสถานะ (K3.3) 

ของ สน.มน. - เรื่องสถานบริการ (K3.2) และรักษา

มาตรฐาน (K10 รวมกับ สล.ปค.) ของ สน.สก. สุดทาย

คือ - เรื่องใชสิทธิเลือกตั้ง (K3.5) และหมูบานปลอดภัย 

(K1.7 คะแนน 4.9555) ของ สน.ปท. หมายเหตุ  ขอให

เจาภาพตัวชี้วัดจัดเตรียมเอกสารหลักฐาน เอกสารสรุป

ประมวลผลขอมูล/สถิติ  ตัวอยางการดําเนินงาน และ

เตรียมประเด็นที่คาดวาจะถูกซักถาม  

2) กลุมตัวชี้วัดที่ไดคะแนนต่ํากวา 4 (ชัวว ! เหมือนกัน) 
คือ การประหยัดพลังงาน (K9 คะแนน 3.8) 

และการเบิกจายงบลงทุน (K8 คะแนน 1)  

3) กลุมตัวชี้วัดที่ตองรอผลการประเมินภายนอก  
คือ ศูนยบริการรวม (K3.6) และความพึงพอใจ 

(K7) ของ สน.ยอ. 

4) กลุมตัวชี้วัดแบบขั้นตอนที่ประเมินตนเองได 5  
คือ - เปดใหประชาชนมีสวนรวม (K4) ของ 

สล.ปค. – ขอมูลขาวสาร (K5) และพัฒนากฎหมาย 

(K13) ของ สน.สก. – ปองกันทุจริต (K6) และ PMQA  
(K12) ของ กจ. สุดทาย – ตนทุนตอหนวย (K11) ของ 

กค. ยังอยูระหวางทําขั้น 4 และ 5  หมายเหตุ  ขอให

เจาภาพตัวชี้วัดจัดเตรียมเอกสารหลักฐานแสดงขอเท็จจริง

ของขั้นตอน และเตรียมประเด็นที่คาดวาจะถูกซักถาม เพื่อ

ปองกันการลด/ตัดคะแนน  จุดเนนคือ รายละเอียด

กิจกรรมยอยๆ ท่ีกําหนดใหทําในแตละขั้นตอน 
สงทายวา การประเมินผลในสวนของป 2551 

คาดวา จะประชุมตรวจประเมิน (Site Visit) ประมาณ
ปลายเดือนธันวาคม 2552 (ไมเร็วกวานี้)  ท้ังนี้  สํานัก/

กอง ตองทําควบคูไปกับการประเมินในป 2552 

เรียนรู สูงาน 

ฉบับที่ 7/2551  เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2551
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 มิติที่ 1 มิติดานประสทิธิผล (ระดับกระทรวง)

0.10014.95554.9555543212ระดับตัวช้ีวัดท่ี 1.7 : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ
ตามหลักเกณฑหมูบานปลอดภัย

0.05055.000045.1660657075801คดีตอ
ประชากร
แสนคน

ตัวช้ีวัดท่ี 1.6 : อัตราสวนคดีเก่ียวกับยาเสพติดตอประชากร
แสนคน 

คะแนน
ถวงนํ้าหนัก

คะแนน
ท่ีไดผลงาน54321

ผลการดําเนินงานเกณฑการใหคะแนน
นํ้าหนัก
(รอยละ)

หนวย
วัด

ตัวช้ีวัด

45%

0.12635.000099.8298.796-9893-9589-9286-882.5รอยละตัวช้ีวัดท่ี 2.2 : รอยละของหมูบาน/ชมุชนในเขตพื้นท่ีอื่น  ๆ
ท่ีมีอัตราสวนของผูเสพ/ผูติด/ผูคายาเสพติด ตอจาํนวนประชากร
ไมเกิน 3 : 1,000 คน 

0.12635.000099.4498.696-9893-9589-9286-882.5รอยละตัวช้ีวัดท่ี 2.1 : รอยละของหมูบาน/ชมุชนในเขตเมือง 
(Heartland) ท่ีมีอัตราสวนของผูเสพ/ผูติด/ผูคายาเสพติด
ตอจาํนวนประชากรไมเกิน 3 : 1,000 คน 

ผลการประเมินตนเอง (SAR)ของการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการ กรมการปกครอง   ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2551 รอบ 12 เดือน

0.20205.000098.7697969594933รอยละตัวช้ีวัดท่ี 3.4 : รอยละของจาํนวนคร้ังการชมุนุมโดยสงบ
ในพ้ืนท่ีและไมมีเหตุการณรายแรงจนถึงขั้นตองใชกําลังเขาสลาย
การชมุนุม

0.20205.000082.6270656055503รอยละตัวช้ีวัดท่ี 3.3 : รอยละของบคุคลท่ีไดรับการพิจารณา
สถานภาพเพื่อกําหนดสถานะตามกฎหมาย

0.15155.000098.9498.898.698.498.2983รอยละตัวช้ีวัดท่ี 3.2 : รอยละของสถานบริการท่ีปฏิบตัิตามนโยบาย
การจดัระเบยีบสังคม

0.25255.00005543215ระดับตัวช้ีวัดท่ี 3.1 : ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก
ตามเปาหมายผลผลิตของสวนราชการ 

 

0.03031.0000N/A3.53.02.52.01.53คะแนน
เฉล่ีย

ตัวช้ีวัดท่ี 3.6 : ระดับความสําเรจ็โดยเฉล่ียตามเกณฑของ
ศูนยบรกิารรวมและเคานเตอรบรกิารประชาชนของจงัหวดั

0.05055.000074.4570656055501รอยละตัวช้ีวัดท่ี 3.5 : รอยละของจาํนวนประชาชนที่ใชสิทธิเลือกตั้ง

ยกเลิก8778337897457012อําเภอตัวช้ีวัดท่ี 3.7 : จาํนวนอําเภอท่ีมีการดําเนินกระบวนการ
ไกลเกล่ียประนอมขอพิพาทของประชาชน 
(เงื่อนไข : ปรับคาคะแนนให 3.3 และ 3.4 รอยละ 1)

 มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพการใหบรกิาร 
20 %

0.25255.0000ระดับ 554321(3)ระดับ- ตัวช้ีวัดท่ี 6.1 : ระดับความสําเรจ็ของการดําเนินการ
ตามมาตรการ/แผนปฏบิติัการปองกันการทุจรติ 
การสงเสรมิคุณธรรม จรยิธรรม และธรรมาภบิาล

6ระดับตัวช้ีวัดท่ี  6 : ระดับความสําเรจ็ของการดําเนินการ
ตามมาตรการปองกันและปราบปรามการทุจรติ

0.30305.0000ระดับ 5543216ระดับตัวช้ีวัดท่ี 4 : ระดับความสําเรจ็ในการเปดโอกาส
ใหประชาชนเขามามีส วนรวมในการแสดงความคิดเห็น
และรวมติดตามตรวจสอบผลการปฏบิตัิราชการ

0.15155.0000ระดับ 5543213ระดับตัวช้ีวัดท่ี 5 : ระดับความสําเรจ็ในการเปดเผยขอมูล
ขาวสารของราชการ 

0.05055.0000ระดับ 554321(1)ระดับ- ตัวช้ีวัดท่ี 6.2 : ระดับความสําเรจ็ของการจดัทํา
ขอมูลเรือ่งกลาวหา/ขอรองเรยีนเกี่ยวกับการทุจรติ
การปฏบิตัิและหรอืละเวนการปฏบิตัิหนาท่ีโดยมิชอบ
ของเจาหนาท่ีของรฐัและขอมูลการจดัซ้ือจดัจาง

ไมมี8070605040(2)รอยละ- ตัวช้ีวัดท่ี 6.3 : รอยละของจาํนวนสํานวน
การสอบสวนที่ดําเนินการไดครบถวนสมบรูณ
ภายในระยะเวลาที่กําหนด

0.05051.0000N/A85807570655รอยละตัวช้ีวัดท่ี 7 : รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรบับรกิาร

 
มิติที่ 3 มิติดานประสทิธิภาพของการปฏบัิติราชการ

0.06063.0000ระดับ 3543212ระดับตัวช้ีวัดท่ี 11 :  ระดับความสําเร็จของการจดัทําตนทุน
ตอหนวยผลผลิต

0.10105.0000ระดับ 590807060502ระดับตัวช้ีวัดท่ี 10 :  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ีย
ถวงน้ําหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ

0.03031.000030.6580777471683รอยละตัวช้ีวัดท่ี 8 : รอยละของอัตราการเบกิจายเงิน
งบประมาณรายจายลงทุน

0.11523.80003.80543213ระดับตัวช้ีวัดท่ี 9 : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ
ตามมาตรการประหยัดพลังงานของสวนราชการ 

คะแนน
ถวงนํ้าหนัก

คะแนน
ท่ีไดผลงาน54321

ผลการดําเนินงานเกณฑการใหคะแนน
นํ้าหนัก
(รอยละ)

หนวย
วัดตัวช้ีวัด

คาคะแนนรวม    4.4779

 มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาองคกร 

0.15155.0000ระดับ 5543213ระดับ- ตัวช้ีวัดท่ี 13 : ระดับความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามแผนพฒันากฎหมายของ
สวนราชการ

1.205.0000ระดับ 55432122ระดับตัวช้ีวัดท่ี 12 : ระดับความสําเร็จของการพฒันา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

25%

10%
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การสรางธรรมาภิบาลภาครัฐ : นโยบายการกํากับดูแลตนเองที่ดี 
 

 

       ผู อ านคง เคยได ยินคํ าว า  Good 
Governance : GG. หรือ ธรรมาภิบาล 

หรือ การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  

ซ่ึงคําหลังนี้ เปนภาษาในภาครัฐมานาน

ระยะหนึ่งแลว แตสําหรับภาคเอกชนแลว

จะใชคําวา Corporate Governance : CG. 
หรือ บรรษัทภิบาล หรือ การกํากับดูแล

กิจการที่ดี   และวันนี้ขอเชิญทุกทาน 

ในภาคราชการมารูจักกับคําวา นโยบาย

ก า ร กํ า กั บ ดู แ ล ต น เ อ ง ที่ ดี  ห รื อ 

Organizational Governance : OG. 
สํานักงาน ก.พ.ร. มุงหวังและ

ผลักดันใหภาครัฐพัฒนาระบบงานใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาอยาง

ตอเนื่อง ซ่ึงถือเปน “ดานเกง” และในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 จะทําควบคูไปกับการสรางธรรมาภิบาลในการบริหารราชการ 

หรือ “ดานดี”  เพื่อใหภาคราชการทั้งเกงและดี  โดยกําหนดใหภาคราชการจัดทํานโยบายการกํากับดูแลตนเองที่ดี 
นโยบายการกํากับดูแลตนเองที่ดี ถือเปนการปฏิรูประบบราชการ ระยะที่ 2 ตามยุทธศาสตรการพัฒนาระบบ

ราชการไทย (พ.ศ. 2551 – พ.ศ. 2555) ภายหลังการปรับบทบาท ภารกิจ และโครงสรางสวนราชการ  และวางระบบบริหาร

เชิงยุทธศาสตรของภาครัฐ  ท่ีมุงเนนการปรับกระบวนทัศน คานิยม และวัฒนธรรมของขาราชการ เพื่อสรางธรรมาภิบาล

ภาครัฐ และสอดคลองเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) หมวดที่ 1 การนําองคกร กําหนดใหผูบริหารมีการ

กํากับดูแลตนเองที่ดี และรับผิดชอบตอสังคม ตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) โดยประยุกตใชจากแนวคิดของการ
กํากับดูแลกิจการที่ดี ของภาคธุรกิจ (CG : Corporate Governance)  

    นโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดี หมายถึง  การประกาศเจตนารมณ
ขององคการที่จะดําเนินการและกําหนดนโยบายตามหลักการบริหารกิจการ

บานเมืองที่ดีเพื่อประโยชนสุขของประชาชน โดยผูบริหารของแตละองคกร

จะตองวางนโยบายเกี่ยวกับรัฐ สังคม และสิ่งแวดลอม ผูรับบริการและผูมีสวน

ไดสวนเสีย และผูปฏิบัติงาน รวมทั้งกําหนดแนวทางปฏิบัติและมาตรการ

หรือโครงการ เพื่อใหบรรลุผลตามนโยบายขององคการ มีองคประกอบ 

4 ดานสําคัญ ไดแก 1) นโยบายดานรัฐ สังคม และสิ่งแวดลอม 2) นโยบาย

ดานผู รับบริการและผู มีส วนไดส วนเสีย  3) นโยบายดานองคการ  

4) นโยบายดานผูปฏิบัติงาน 
ในสวนของ ปค.  จะเชื่อมโยงการปฏิบัติของ ปค. ท้ังในสวนของการบริหารทรัพยากรบุคคลตาม พ.ร.บ. ระเบียบ

ขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ของสํานักงาน ก.พ. และตามแนวทางการพัฒนาระบบราชการขางตนของสํานักงาน ก.พ.ร.  

โดยมอบหมายให กจ. เปนศูนยกลางบูรณาการการทํางานดานการกํากับดูแลตนเองที่ดีและเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม

ใหแกบุคลากรในภาพรวมของ ปค.  และมอบหมายให สน.ยอ. เชื่อมโยงการดําเนินงานกับการบริหารงานเชิงยุทธศาสตรของ 

ปค. รวมทั้งและมอบหมายให กพร.ปค. เชื่อมโยงการดําเนินงานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป  ซ่ึงทุกทานคงจะไดมี
สวนรวมดําเนินงานในแตละขั้นตอนตอไป 
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มุมชีวิตงาม 

 

ขอคิด เพ่ือความอยูเย็นเปนสขุและชีวิตที่ดีงาม 
 

นิทานเซ็น เลาโดย .. ทานพุทธทาสภิกขุ  
เรื่อง พระพุทธเจาองคหนึ่ง  

 
ในนครโตเกียว สมัยศักราชเมจิ มีอาจารยท่ีเกงๆ 

อยูสองคน คนหนึ่ง ชื่อ อันโช เปนครูบาอาจารยในนิกายชิน

งอน คนนี้ ไมดื่มเลย  
อีกคนหนึ่ง ชื่อ แตนแซน หรือ ตานซาน ก็แลวแต 

จะเรียก เปน ครูบาอาจารย ในมหาวิทยาลัยดวย ไมเคยถือ

ศีลเลย จึงดื่มจัด หรือ ละโมบ ในการบริโภค  
 

 
 

วันหนึ่ง อาจารยอันโช ไปเยี่ยม อาจารยตานซาน 

กําลังดื่มอยูพอดี อาจารยตานซาน ก็ถามวา จะไมดื่มบาง 

เทียวหรือ คือกลาวชักชวนใหดื่มนั่นเอง อันโช ก็บอกวา  

ไมเคยดื่มเลย ตานซานก็วา คนที่ไมเคยดื่ม เลยนั้นนะ 

ไมใชคน ฝายอันโช ก็ฉุนกึก นิง่เงียบไป ขณะหนึ่ง ในที่สุด 

พูดขึ้นมาไดวา ทานวาฉันไมใชคน เพราะเพียงแตฉัน 

ไมดื่ม ถาฉันไมใชคนแลว ฉันจะเปนอะไร อาจารยตาน
ซาน ก็บอกวา เปนพระพุทธเจาองคหนึ่ง  

นี่เราจะฟงเปนเรื่อง การโตตอบ ดวยโวหาร ก็ได  

แตความจริง มันเปนเรื่อง ท่ีมุงหมายจะสอน ตามแบบวิธีของ

เขา ท่ีใหคนสํานึกวา คนนั้น ยังไมเปน พระพุทธเจา คนหนึ่ง 

ตางหาก  
ท่ีวาเปน พระพุทธเจา คนหนึ่ง ก็เพื่อจะสอนใหรูวา 

ยังไมเปน พระพุทธเจา เลยมากกวา ซ่ึงทําใหอาจารยคนนั้น 

ก็ชงักกึก ไปอีกเหมือนกัน เพราะมันก็รูตัวอยูวา เราก็ไมได

เปนพระพุทธเจาสักที แลวเราก็ไมใชเปนคนแลว มันจะเปน

อะไรกัน คนก็ไมเปน พระพุทธเจาก็ไมเปน แลวเปนอะไร 
ฉะนั้น เราเองก็เหมือนกัน เราเปนครู ตามอุดมคติ 

หรือยัง หรือวา ถาไมเปนครู มันก็ไมใชครู ถาเปนครู ก็ตอง

เปนครู และการที่เขาวา เราไมใชคน เราไมควรจะโกรธเลย 

หรือแมวา ครูจะถูกกลาวหาวา อยางนั้น อยางนี้ เราก็ไมโกรธ  
ถาจะพูดถึง พุทธะตามแบบ นิกายเซ็น ก็คือวา  

ถาเรายังเปนครู ตามอุดมคติ ไมได เราก็ยังเปน พุทธะ ไมได 

อยูเหมือนกัน  เพราะฉะนั้น เราจะพยายาม ทําตน ไมใหเปน 

อะไรเลย ใหมีจิตวาง ไมรูสึกเปนอะไรเลย ซ่ึงหมายความวา  
ใหอยูเหนือ การถูกวา หรือเขาวามา มันก็ไมถูก  

เราเปนชนิดนั้น กันจะดีไหม คือวา เราเปนอะไร อยางหนึ่ง 
ซ่ึงใครจะวาอะไร อยางไรมา มันก็ไมถูกเรา มันก็คงไมมีอะไร 

นอกจากเราเปน "วางจากตัวเรา" ถาเราเปนอยางนี้ มันก็จะ
เปนอยางภูเขา ซ่ึงลมจะพัดมา กี่ทิศกี่ทาง ก็ไมสามารถ ทําให 

ภูเขา หวั่นไหวได 
ในบาลี มีคํากลาวอยู ถาภูเขาเปนหินแทงหนึ่ง ฝง

อยูในดิน ๑๖ ศอก โผลอยูบนดิน ๑๖ ศอก ลมไหนจะพัดให
หวั่นไหวได ถาเราวางจาก ความยึดมั่นถือมั่น วาเรามีเกียรติ 
อยางนั้นอยางนี้ เราเปนอะไร อยางนั้นอยางนี้ เมื่อนั้นแหละ 

เราจะเปนบุคคล ท่ีลมไหน พัดมาก็ไมถูก 

 
คัดลอกจาก 
www.buddhadasa.com   www.buddhadasa.org
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