
 

 
ส่วนงานนิติการ  

สำนักการสอบสวนนิติการ  
กรมการปกครอง       

แนวทางปฏิบัติสำหรับประชาชน  
 (แนบไปพร้อมหนังสือแจ้งข้อกล่าวหา/คำสั่งปรับเป็นพินัย)  

 

 
เมื่อได้รับหนังสือแจ้งข้อกล่าวหา (พินัย 5) สามารถชี้แจงข้อกล่าวหา รบัสารภาพหรือปฏิเสธข้อกล่าวหาได้ 

โดยตรงที่หน่วยงานผู้แจ้งข้อกล่าวหา หรือ ผ่านช่องทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ ดังนี้ 
 

1. ดาวน์โหลดแอปพลิเคชั่นไทยดี              และลงทะเบียน 
2. เข้าระบบปรับเป็นพินัย ช่องทาง www.offense.dopa.go.th  

 3. กรอกแบบฟอร์มกรอกข้อมูลสำหรับประชาชนทั่วไป 
 4. ยืนยันตัวตนผ่านระบบไทยดี 
 5. เลือกสถานะ รับรองและให้ความยินยอมทางระบบอิเล็กทรอนิกส์  กดยืนยัน 

6. เลือก รับสารภาพ  หรือ ปฏิเสธข้อกล่าวหา    
 7. กรอกข้อมูลส่วนบุคคล บันทึกคำชี้แจง และอัปโหลดเอกสารแบบพินัย 7/1 แบบพินัย 12/2 และ
เอกสารที่เกี่ยวข้อง เข้าระบบในรูปแบบไฟล์ PDF และ กดบันทึกข้อมูล 

ทั้งนี้  สามารถติดตามความคืบหน้าการดำเนินการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ได้ ช่องทาง
http://offense.dopa.go.th เลือกหัวข้อ “ติดตามสถานะ”  

 
 

 
เมื่อได้รับคำสั่งปรับเป็นพินัย (พินัย 8) ใบแจ้งการชำระเงิน และแบบให้ความยินยอม (พินัย 12/2)      

ท่านสามารถชำระเงินค่าปรับเป็นพินัยโดยตรงที่หน่วยงานผู้แจ้งข้อกล่าวหา  หรือนำใบแจ้งการชำระเงินชำระเงิน
ผ่านช่องทางการให้บริการของธนาคารกรุงไทยทุกแห่งทุกช่องทาง ได้แก่ เคาน์เตอร์ธนาคารกรุงไทย Teller 
Payment ATM Payment  Internet Banking และ  Mobile Banking จะได้เอกสารหลังจากการทำธุรกรรม
ชำระเงินกับธนาคารกรุงไทยฯ เป็นหลักฐานการรับเงินของส่วนราชการ เว้นแต่กรณีที ่ผู ้ชำระเงินต้องการ
ใบเสร็จรับเงินให้แจ้งความประสงค์มายังส่วนราชการเพ่ือออกใบเสร็จรับเงิน และจะส่งให้ผู้ชำระเงินตามช่องทางที่
ผู้ชำระเงินให้ความยินยอมในแบบให้ความยินยอมฯ (พินัย 12/2) กรณีต้องการใบเสร็จรับเงินทางเว็บไซต์ของ
กรมการปกครอง ให้ดำเนินการผ่านระบบปรับเป็นพินัย (Offense) ดังนี้ 

 
1. ดาวน์โหลดแอปพลิเคชั่นไทยดี              ลงทะเบียน 
2. เข้าระบบปรับเป็นพินัย ช่องทาง www.offense.dopa.go.th  
3. ยืนยันตัวตนผ่านระบบไทยดี 
4. เลือกติดตามสถานะ  
5. กรอกเลขประจำตัวประชาชน หรือ เลขคดี (ปรากฏในคำสั่งปรับเป็นพินัย (พินัย 8))  
6. เลือกดาวน์โหลดใบเสร็จรับเงินค่าปรับเป็นพินัย (ชนิดไฟล์ PDF) 
ทั้งนี้ สามารถดาวน์โหลดคำสั่งปรับเป็นพินัย (พินัย 8)  ใบแจ้งการชำระเงิน และแบบให้ความยินยอม 

(พินัย 12/2) ได้ตามช่องทางข้างต้น 
 

 

วิธีการส่งคำชี้แจงข้อกล่าวหา คำรับสารภาพหรือปฏิเสธข้อกล่าวหาทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

ขั้นตอนการรับชำระค่าปรับเป็นพินัย ผ่านระบบ Bill Payment 


