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AR Technology
เตรียมพร้อมสัมผัสกับ

ประสบการณ์ใหม่ในการเรียนรู้
โดยสังเกตสัญลักษณ์นี้

รองรับเทคโนโลยีการเรียนรู้แบบเสมือน
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วิธีการใช้งาน
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ความหมายและลักษณะของไทยแลนด์ 4.0

“ไทยแลนด์ 4.0” เป็นวิสัยทัศน์เชิงนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย หรือ โมเดลพัฒนา
เศรษฐกิจของรัฐบาล ภายใต้การน าของพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีและหัวหน้าคณะรักษา
ความสงบแห่งชาติ (คสช.) ที่เข้ามาบริหารประเทศบนวิสัยทัศน์ที่ ว่า “มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” ที่มีภารกิจ
ส าคัญในการขับเคลื่อนปฏิรูปประเทศด้านต่างๆ เพื่อปรับแก้ จัดระบบ ปรับทิศทาง และสร้างหนทาง
พัฒนาประเทศให้เจริญ สามารถรับมือกับโอกาสและภัยคุกคามแบบใหม่ๆ ที่เปลียนแปลงอย่างเร็ว รุนแรง
ในศตวรรษที่ 21 ได้ 
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การขับเคลื่อนประเทศสู่ไทยแลนด์ 4.0

เพ่ือให้เกิดผลจริงต้องมีการพัฒนาวิทยาการ ความคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
และการวิจัยและพัฒนา แล้วต่อยอดในกลุ่มเทคโนโลยีและอุตสาหกรรมเป้าหมาย ดังนี้

1. กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ

2. กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์

3. กลุ่มเครื่องมือ อุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต์ และระบบเครื่องกลที่ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุม

4. กลุ่มดิจิทัล เทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตที่เชื่อมต่อและบังคับอุปกรณ์ต่างๆ ปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยี
สมองกลฝังตัว

5. กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วัฒนธรรม และบริการที่มีมูลค่า
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นโยบายส าคัญของการเข้าสู่ไทยแลนด์ 4.0

ดิจิทัลไทยแลนด์ (Digital Thailand) หมายถึง ประเทศไทยสามารถสร้างสรรค์ และใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง เต็มศักยภาพในการพัฒนา โครงสร้างพื้นฐาน นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ และทรัพยากร
อื่นใด เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน
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การขับเคลื่อนประเทศสู่ไทยแลนด์ 4.0
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การเชื่อมต่อเน็ตประชารัฐ (Connected Netpracharat)

เน็ตประชารัฐ คือการยกระดับโครงสร้างพื้นฐาน ด้วยการขยายโครงข่ายอินเทอร์เน็ต ให้เข้าถึงหมู่บ้านเป้าหมายใน
พื้นที่ห่างไกลที่ยังไม่มีโอกาสเข้าถึงบริการของภาครัฐ โดยมีคุณสมบัติของอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ที่ 30 Mbps/10 
Mbps ในรูปแบบสัญญาณเคเบิ้ลใยแก้วน าแสง FTTx ส าหรับใช้ประโยชน์ในชุมชนโดยไม่มีค่าใช้จ่าย เพื่อน าพา
ประเทศไทยก้าวสู่ “ไทยแลนด์ 4.0” ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยมีการติดตั้งจ านวน 24,700 หมู่บ้าน ครอบคลุม 5 
ภูมิภาคทั่วประเทศไทย
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วัตถุประสงค์ของโครงการเน็ตประชารัฐ

• เพื่อพัฒนาโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงผ่านสื่อสัญญาณสายเคเบิลใยแก้วน าแสง (FTTx) ไป
ยังหมู่บ้านเป้าหมาย และรองรับการขยายโครงข่ายในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ

• เพื่อให้ประชาชนในพื้นที่ห่างไกล มีอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง ใช้บริการโดยไม่มีค่าใช้จ่าย ลดความ
เหลื่อมล้ าของประชาชนไทย พร้อมสร้างโอกาสให้แก่ประชาชนในการเข้าถึงบริการต่างๆ ของ
ภาครัฐอย่างทั่วถึงและเท่าเทียม

• เพื่อเพิ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของหมู่บ้านเป้าหมายในการสร้างอาชีพ สร้างรายได้ 
การศึกษา การสาธารณสุข การเกษตร การค้าขายออนไลน์ ฯลฯ
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ประโยชน์ของเน็ตประชารฐั
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เชื่อมต่อง่ายๆ ด้วย 6 ขั้นตอน
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ขั้นตอนที่ 1 เชื่อมต่อ Wi-Fi

เปิดการเชื่อมต่อ Wi-Fi 
บนอุปกรณ์ที่ต้องการใช้บริการ Wi-Fi 

เช่น Smartphone, Notebook, Tablet
แล้วกดเลือกเครือข่าย Thailand Wi-Fi by MDES
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ขั้นตอนที่ 2 กรอกข้อมูล

กรอกเลขประจ าตัวประชาชน และ
เบอร์โทรศัพท์มือถือ หากท่านไม่มี
เบอร์โทรศัพท์มือถือ ก็สามารถเว้น
ว่างไว้ได้
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ขั้นตอนที่ 3 ยืนยันการสมัคร

กดปุ่มสมัครสมาชิก เพื่อท าการ

ยืนยันการสมัคร
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ขั้นตอนที่ 4 รับรหัสเปิดใช้บริการ

รอรับรหัสผ่าน SMS ทางโทรศัพท์มือถือ หาก

ไม่ได้รับรหัสให้ท าการกดปุ่มยืนยัน เพื่อขอ

รหัสใหม่อีกครั้ง แต่หากท่านไม่ได้กรอก เบอร์

โทรศัพท์มือถือ ท่านสามารถโทรไปขอรับรหัส 

เพื่อเปิดใช้บริการได้ที่เบอร์ 1111 กด 88
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ขั้นตอนที่ 5 กรอกรหัสเปิดใช้บริการ

กรอกรหัสที่ได้รับในช่อง รหัสเปิดใช้

บริการ หลังจากนั้น กดปุ่มยืนยันรหัส

เปิดใช้บริการ
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ขั้นตอนที่ 6 ยอมรับข้อตกลงและเริ่มใช้งาน Wi-Fi

อ่านรายละเอียดข้อตกลงการใช้งาน และท าการกด

ปุ่มยอมรับข้อตกลง เริ่มใช้บริการ Wi-Fi ได้ทันที 

หากท่านต้องการใช้งานอินเทอร์เน็ต ครั้งต่อไป 

แค่ท าการต่อสัญญาณ Wi-Fi และเริ่มใช้งานต่อได้
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วิธีสังเกตจุดให้บริการเน็ตประชารฐั

จุดให้บริการเน็ตประชารัฐ ครอบคลุม 24,700 จุดทั่วประเทศ

สามารถสังเกตพื้นที่ให้บรกิารได้จากป้าย

“ที่นี่มี Wi-Fi เพื่อประชาชน”

พร้อมรูป ด.ช.ใยแก้ว และผู้ใหญ่ดี
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ข้อควรรู้ กับเน็ตประชารัฐ

ระยะทางที่สามารถรับสัญญาณ Wi-Fi 
ของเน็ตประชารัฐได้

1
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กรณีไม่มีโทรศัพท์เคลื่อนที่ เมื่อลงทะเบียนแล้ว

สามารถรับรหัสผ่านเพื่อเข้าใช้งานเน็ตประชารัฐได้ที่ใด ?
2
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3 ช่องทางในการแจ้งปัญหาการใช้งานโครงการเน็ตประชารัฐ คือช่องทางใด?
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4 ประชาชนสามารถเชื่อมต่อ/ติดตั้งจุดให้บริการ 

เพ่ือใช้งานเน็ตประชารัฐที่บ้านพักอาศัยส่วนบุคคลได้หรือไม่?

ในกรณีที่ประชาชนมีความประสงค์จะใช้บริการเป็นการส่วนตัว สามารถติดตามข้อมูลจากผู้ได้รับอนุญาต
ให้บริการอินเตอร์เน็ตได้ในภายหลัง โดยจะมีค่าใช้จ่ายต่ ากว่าอัตราปกติ เพื่อให้บริการประชาชนในหมู่บ้าน
ได้เข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้ สามารถติดต่อผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ตในพื้นที่
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เฟซบุ๊ก (Facebook)

เฟซบุ๊ ก เป็น เครือข่ ายสั งคมออนไลน์ที่ มี จ านวน
ผู้ใช้บริการเป็นจ านวนมาก ส าหรับการติดต่อสื่อสาร สร้าง
สังคม และการตลาดดิจิทัล โดยประโยชน์ของเฟซบุ๊กมี
จ านวนมาก ซึ่งเป็นเครื่องมือที่เน้นการเชื่อมต่อกับเพื่อน 
ครอบครัว และคนอื่นๆ ที่คุณรู้จัก แชร์รูปภาพและวิดีโอ ส่ง
ข้อความ และรับอัพเดตต่างๆ . โดยสามารถแสดงเป็น
รายการในการใช้งานได้ดังต่อไปนี้
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• ส าหรับสร้างเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network)

• ใช้ติดต่อเพื่อนในกลุ่ม (FB Messenger)

• การแบ่งบันข้อมูลต่าง ๆ เช่น ความรู้ ความคิดเห็น ภาพ วิดีโอ (Share)

• สร้างอัลบั้มภาพส่วน (Album Photo)

• เป็นเว็บไซต์ส่วนตัว (Profile Website)

• การสร้าง Fanpage (Fanpage)

• ใช้โฆษณาสินค้า (Facebook Marketing)

• วงการศึกษา เช่น ใช้สร้างเครือข่ายระหว่างครูนักเรียน การสั่งงาน 
การบ้านนักเรียน ฯลฯ (Online Classroom)

• การติดต่อเชื่อมโยงกับเว็บอื่นๆ เช่น Wordpress, Twitter 
(Connectivity)
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สร้างบัญชีผู้ใช้

วิธีสร้างบัญชีผู้ใช้ Facebook

1. ไปที่ www.facebook.com/r.php

2. ป้อนชื่อ อีเมล หรือหมายเลขโทรศัพท์มือถือ รหัสผ่าน วัน
เกิด และเพศของคุณ

3. คลิก “สร้างบัญชีผู้ใช้”

4. หากต้องการสร้างบัญชีผู้ใช้ของคุณให้เสร็จสมบูรณ์ คุณ
จะต้องยืนยันอีเมลหรือหมายเลขโทรศัพท์มือถือของคุณ

หมายเหต:ุ คุณต้องมีอายุอย่างน้อย 13 ปีจึงจะสามารถสร้าง
บัญชีผู้ใช้ Facebook ได้
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ควบคุมผู้ที่สามารถเป็นเพื่อนและติดตาม
คุณได้

•คลิก “ตั้งค่า” ที่ด้านขวาบนของหน้าใดก็ได้
บน Facebook แล้วเลือก “การตั้งค่า”
•คลิก “ความเป็นส่วนตัว” ในคอลัมน์ซ้าย
•คลิก “แก้ไข” ถัดจาก “ผู้ที่สามารถส่งค า
ขอเป็นเพื่อนถึงคุณได”้
•จากเมนูดร็อปดาวน์ คลิก “ทุกคน” หรือ 
“เพ่ือนของเพ่ือน”
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ไลน์ (LINE) เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการติดต่อสื่อสาร โดยเป็นแอปพลิเคชันที่
ได้รับความนิยมมากที่สุดในประเทศไทย ในปัจจุบันนี้ เนื่องจากมีความสามารถที่
หลากหลายและท างานได้บนหลากหลายอุปกรณ์ ไม่ว่าจะเป็นสมาร์ทโฟน , แท็บ
เล็ต หรือแม้กระทั่งบนเครื่องคอมพิวเตอร์ ส าหรับความสามารถเด่น ๆ ที่ท าให้ 
Line มีความแตกต่างจาก Application สื่อสารอื่น ๆ ก็คือรูปภาพตัวการ์ตูนสื่อ
อารมณ์ที่เรียกว่าสติ๊กเกอร์ ประโยชน์ของมันคือช่วยให้ลดปริมาณการพิมพ์
ข้อความ และช่วยสร้างความแปลกใหม่ในการสนทนาได้เป็นอย่างดี
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ส่งข้อความฟรี
ทุกที่ทุกเวลา

ใช้งานไลน์เพ่ือแลกเปลี่ยนข้อความกับเพื่อนๆ 
ได้ตลอด 24 ชั่วโมงทั่วโลก
ทั้งข้อความและสนทนาแบบกลุ่ม LINE
สามารถใช้ได้บนทุกระบบปฏิบัติการของโทรศัพท์มือถือ
(iOS, Android, Windows Phone, Blackberry) 
และบน PC (Windows, Mac OS)
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โทรฟรี! 

วิดีโอคอลฟรี!

โทรหาเพื่อนและครอบครัวได้บ่อยและนานเท่าที่คุณต้องการ

โทรและวิดีโอคอลไปต่างประเทศฟรีเชื่อมต่อกับคนที่คุณรัก
ได้อย่างง่ายดาย

พร้อมให้คุณใช้บน iPhone, iPad, Android,

Windows Phone, คอมพิวเตอร์ (Windows และ Mac)

และ LINE Lite บนอุปกรณ์ Android
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สติกเกอร์ LINE เพิ่มความสนุกให้กับแชท
ถ่ายทอดความรู้สึกของคุณด้วยสติกเกอร์

และอิโมจิกว่า 10,000 แบบ

ซื้อสติกเกอร์ตัวละคร LINE สุดฮิตและคาแรคเตอร์ดังๆ

ได้ที่ร้านสติกเกอร์ LINE STORE

มีสติกเกอร์และไอเท็มเกมให้คุณได้เป็นเจ้าของมากมายเช่นกัน
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แชร์ได้ทั้งรูป วิดีโอ และข้อความเสียง
LINE ให้คุณแชร์รูปภาพ วิดีโอ ข้อความเสียง หมายเลขโทรศัพท์

และข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่ ให้แก่เพื่อนของคุณได้อย่างง่ายดาย
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รับข่าวสารลา่สุดจากศลิปินที่คุณชืน่ชอบ

และคูปองพิเศษจากแบรนด์สินค้าดังสดุฮิต

เพ่ิมบัญชีผู้ใช้ที่เป็นทางการของศิลปินคนโปรด 
รวมทั้งบรรดาเซเล็บ แบรนด์สินค้าชื่อดัง และ

ทีวีโชว์เป็นเพ่ือน เพ่ือรับข่าวสารใหม่ๆ 
และคูปองที่ได้เฉพาะใน LINE เท่านั้น
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ไทม์ไลน์ Web site

แชร์เรื่องราวของคุณกับเพื่อนๆ

ด้วยข้อความ รูป วิดีโอ และ

สติกเกอร์ หรือจะติดตาม

เรื่องราวของเพื่อนๆ ก็ได้เล่นกัน

Keep

บันทึกข้อความ รูปภาพ และวิดีโอไว้ที่ Keep

ประหยัดเวลาในการค้นหาไฟล์ และแชร์ส่ิงต่างๆ 
กับเพื่อนได้อย่างง่ายดาย
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เพิ่มเพื่อนได้ง่าย

เพิ่มเพื่อนได้ง่ายสุดๆ

"เขย่าส"ิ เขย่าสมาร์ทโฟนเพื่อเพิ่มเพื่อน

สแกนคิวอาร์โค้ดเพิ่มเพื่อน หรือค้นหา

เพื่อนของคุณด้วยชื่อผู้ใช้ LINE ก็ได้ Live

แชร์ช่วงเวลาสุดพิเศษทางห้องแชท

แบบเรียลไทม์ด้วยวิดีโอ Live

ไม่ว่าจะเป็นก้าวแรกในชีวิตของลูกน้อย

ปาร์ตี้แฮงก์เอาท์แสนสนุกกับเพื่อนๆ

หรือวินาทีที่มีความส าคัญ Live ได้ง่ายสุดๆ!
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ฟิลเตอร์ใบหน้าและเอฟเฟกต์

เพิ่มสีสันความสดใสได้ตามต้องการ

แชทสนุกยิ่งขึ้นด้วยฟิลเตอร์และเอฟ

เฟกต์สุดคิวท์

Face Play

สนุกสุดเหวี่ยงทั้งข าทั้งฮากับเพื่อนๆ 
ได้ที่เกม Face Play ในวิดีโอคอลหรือห้องแชท

แล้วยังแชร์ภาพตอนก าลังสนุกทางแชท

ไทม์ไลน์ หรือโซเชียลเน็ตเวิร์คอ่ืนๆ ได้อีกด้วย
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อีเมล์ (Email)

E-mail ย่อมาจาก Electronic Mail ในภาษาไทยบางครั้งเรียก 
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ บางครั้งเรียก ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ส่วนใน
พจนานุกรมศัพท์คอมพิวเตอร์ ฉบับราชบัณฑิตยสถานใช้ค าว่า ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ โดยสรุปให้เข้าใจอย่างได้ดังนี้ อีเมล์ คือวิธีการติดต่อสื่อสาร
ด้วยตัวหนังสือแบบใหม่ แทนจดหมายบนกระดาษ

ในปัจจุบันนี้อีเมล์มีความส าคัญ และหน้าที่ของอีเมล์นั้นไม่ได้เป็น
เพียงแค่การรับส่งจดหมายโต้ตอบกันเพียงอย่างเดียว หากแต่มีการน า Email 
ไปใช้ในงานกับเครือข่ายสังคมออนไลน์ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น Facebook หรือ 
LINE เป็นต้น นอกจากนี้การลงทะเบียนใช้งานเว็บไซต์ หรือสมัครบริการ
ออนไลน์ จ าเป็นจะต้องมีข้อมูลให้ใส่อีเมล์ด้วยเช่นกัน เพราะฉะนั้น อีเมล์จึง
เป็นหัวใจส าคัญของการใช้งานเทคโนโลยีในปัจจุบัน
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ก่อนที่จะท าการสมัครอีเมล์เป็นของตัวเอง ไปดูส่วนประกอบของอีเมล์กันก่อน ว่าจะต้องตั้งใช้อย่างไรให้ใช้งานง่าย 

เข้าใจง่าย และจ าไปใช้งานได้ง่าย โดยส่วนประกอบของที่อยู่ของไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail Address) 

ประกอบด้วย 3 ส่วนส าคัญ ดังตัวอย่างต่อไปนี้

Name@gmail.com 
ส่วนที่ 1       ส่วนที่ 2         ส่วนที่ 3 

• ส่วนที่ 1 คือ ชื่อบัญชีสมาชิกของผู้ใช้เรียกว่า user name อาจใช้ชื่อจริง ชื่อเล่น หรือชื่ออะไรก็ได้ ตามใจชอบ แต่หากต้องการน า

อีเมล์นี้ไปใชในเรื่องการติดต่องานนั้นให้ใช้ชื่อจริงในการตั้งจะดีที่สุด ซึ่งมีเทคนิคดังนี้ ให้ใช้ชื่อจริงแล้วตามด้วยเครื่องหมายจดุ (.) 

จากนั้นตามด้วย 3 ตัวอักษรแรกของนามสกุล ดังตัวอย่าง เช่น ด.ช.ใยแก้ว แสงใส yaikaew.san@gmail.com เป็นต้น

• ส่วนที่ 2 คือ เครื่องหมาย @ (at sign) อ่านว่า แอท

• ส่วนที่ 3 คือ โดเมนเนม (Domain Name) เป็นที่อยู่ของอินเทอร์เน็ตเซิร์ฟเวอร์ที่เราสมัครเป็นสมาชิกอยู่ ตามตัวอย่างก็คือ 

gmail.com
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เริ่มต้นสมัครอีเมล์เป็นของตนเอง
ส าหรับการสมัครอีเมล์นั้น ในปัจจุบันมีผู้ให้บริการฟรีเมล์เป็นจ านวน

มาก โดยที่นิยมมากที่สุดจะเป็น Gmail ด้วยการใช้งานกับอุปกรณ์โทรศัพท์
สมาร์ทโฟนระบบปฏิบัติการแอนดรอย ซึ่งเป็นบริการฟรีเมล์ โดยรองรับการ
ใช้งานภาษาไทยทั้งเมนูส าหรับผู้ใช้งาน และการเขียนเนื้อหาในจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ 

โดยสามารถเข้าใช้งานบนโทรศัพท์สมาร์ทโฟนได้ง่ายๆ 
ผ่านแอปพลิเคชัน Gmail (สัญลักษณ์ซองจดหมายสีขาวแดง) โดยสามารถ
ดาวน์โหลดใช้งานได้ที่ Google play และ App Store ได้ หรือเข้าใช้งาน
ผ่านอินเทอร์เน็ตบราวเซอร์ บนโทรศัพท์มือถือ โดยพิมพ์ www.gmail.com 
โดยสามารถดูขั้นตอนการสมัครได้ตามภาพต่อไปนี้
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กดเข้าแอปพลิเคชัน Gmail กรอกชื่อนามสกุลผู้ใช้งานอีเมล์ (ตัวอย่างของ ด.ช.ใยแก้ว แสงใส) แล้วกดถัดไป
(หากมีบัญชีอีเมล์อยู่แล้วต้องการสมัครใหม่สามารถกด เพิ่มบัญช)ี
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กรอกข้อมูลวันเกิดพร้อมระบุเพศ (ตัวอย่างของ ด.ช. ใยแก้ว แสงใน เกิดวันที่ 20 มี.ค. 2000)
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ระบุชื่ออีเมล์ส าหรับใช้ในการติดต่อ โดยใส่ได้เฉพาะตัวอักษร A-Z, a-z และ 0-9 เท่านั้น 
(ตัวอย่างของ ด.ช.ใยแก้ว Yaikaew.san)
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การต้ังรหัสผ่านของอีเมล์ อย่างน้อย 8 อักขระ 
เพ่ือความปลอดภัยควรมีตัวพิมพ์เล็ก ใหญ่ ตัวเลข และสัญลักษณ์ พร้อมยืนยันรหัสผ่านอีกครั้งในช่องถัดไป

ข้อสังเกต ระบบจะให้ค าแนะน าว่ารหัสผ่านมีความยากง่ายเป็นอย่างไร เช่น เดาง่ายเกินไป ดี ยุติธรรมดี เป็นต้น
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(ส่วนเสริม) กรอกหมายเลขโทรศัพท์ พร้อมรับรหัสยืนยันบัญชี เพ่ือการรักษาความปลอดภัย และการบริหารบัญชีอีเมล์ 
หากไม่ต้องการคุณสมบัติดังกล่าวให้กด ข้าม
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เมื่อสมัครบัญชีเสร็จสิ้น จะสามารถใช้บริการของกูเกิ้ลได้ตามค าแนะน า พร้อมเข้าสู่
กล่องจดหมาย เสร็จสิ้นการสมัครอีเมล์ 
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การอ่านจดหมาย

การสื่อสารที่ส่งจดหมายผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์นั้น 
สามารถเข้าดูเพื่ออ่านจดหมายที่ได้รับผ่าน “กล่องจดหมาย 
(Inbox)” โดยการติดตั้งแอปพลิเคชันอีเมล์บนโทรศัพท์สมาร์โฟน 
จะช่วยให้สามารถตรวจสอบการรับจดหมาย ได้ตลอดเวลา โดย
ระบบจะมีการแจ้งเตือนเมื่อมีจดหมายเข้าให้เจ้าของได้ทราบ 
ดังนั้นการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตจะท าให้สามารถรับและอ่าน
จดหมายจากผู้ส่งได้ในระยะเวลาอันสั้น
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เมื่อเข้าสู่แอปพลิเคชัน Gmail จะเข้าสู่กล่องจดหมายอัตโนมัติ

โดยจดหมายที่ยังไม่ได้เปิดอ่านจะมีตัวหนังสือหนา และจดหมายที่อ่านแล้วจะมี
ตัวหนังสือปกติ โดยจดหมายจะระบุผู้ส่ง ชื่อจดหมาย และเนื้อหาจดหมาย

เบื้องต้น พร้อมวันที่จัดส่ง

ดังตัวอย่าง 

จดหมายถูกส่งจาก ทีมชุมชน Google

หัวข้อจดหมาย คือ Yaikaew(ใยแก้ว) รับประโยชน์เพิ่มเติมจากอุปกรณ์...

และเนื้อหาเบื้องต้น คือ สวัสดี Yaikaew (ใยแก้ว) อุปกรณ์เครื่องใหม่เอี่ยม
ของ......

โดยสามารถกดที่รายการจดหมายเพื่อเปิดอ่านดูรายละเอียด
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เมื่อเปิดเข้าสู่จดหมาย จะพบกับเนื้อหาของจดหมายฉบับเต็ม

โดยจดหมายฉบับแรกที่ทุกคนจะได้รับจะเป็นจดหมายทักทายและให้
ค าแนะน าจาก Google เพื่อให้สามารถเข้าใช้ประโยชน์สูงสุดจากอุปกรณ์ที่

ท าการลงทะเบียนไว้ได้

แอปและความบันเทิง 

สามารถไปที่ Google Play เพื่อดาวน์โหลดแอปล่าสุด เกม เพลง และอ่ืนๆ 

อีกมากมาย

แอปติดตั้งพร้อมใช้ที่ดีที่สุดของ Google

แอป Google ช่วยให้พูดกับ Google เพื่อท าสิ่งต่างๆ ให้เสร็จ และรับข้อมูล

สภาพการจราจร สภาพอากาศ และอ่ืนๆ ก่อนใครด้วยการ์ด Now

คุณควบคุมได้

เลือกสิ่งที่เหมาะสมกับตัวคุณ คุณสามารถตรวจทานและปรับการตั้งค่า

ความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยได้ทุกเมื่อในบัญชีของฉัน
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การเขียนจดหมาย

การ เขี ยนจดหมายผ่ านแอปพลิ เคชั นจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์นั้น เพื่อส่งถึงบุคคลเป้าหมาย ให้รู้และทราบ
ในเนื้อหาที่ส าคัญของจดหมาย โดยผู้ส่งจะต้องระบุที่อยู่ของ
ผู้รับ อีเมล์แอดเดรส (E-mail Address) กรอกหัวเรื่องของ
จดหมาย และเนื้อหาของจดหมาย โดยสามารถแนบเอกสาร
ต่างๆ อาทิ รูปภาพ ไฟล์ ให้กับผู้รับได้



Connected Netpracharat
สร้างความส าเร็จ เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ

Connected Netpracharat
สร้างความส าเร็จ เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ

วิธีการเขียนจดหมายและส่งจดหมาย

เริ่มเขียนจดหมายฉบับใหม่โดยกดที่ปุ่มดินสอในวงกลมสีแดง 
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องค์ประกอบของการเขียนจดหมายจะประกอบด้วย

จาก   คือ ที่อยู่ต้นทาง จะกรอกอีเมล์ของผู้ส่ง 
โดยระบบจะระบุให้อัตโนมัติ

ถึง คือ ที่อยู่ปลายทาง จะกรอกอีเมล์ของผู้รับ อาทิ ส่งให้ผู้ใหญ่ 
Phuyai.Thai@gmail.com

เรื่อง คือ หัวข้อจดหมายเพ่ือสื่อใจความของจดหมายภายใน

เขียนอีเมล   คือ เนื้อความจดหมาย
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เมื่อเขียนจดหมายเสร็จเรียบร้อยแล้ว สามารถแนบ
เอกสารเพิ่มเติม อาทิ รูปภาพ  ไฟล์เอกสาร ส่งพร้อมกับ

จดหมายฉบับนี้ได้ โดยกดที่รูปคลิปหนีบกระดาษ
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หากต้องการลบจดหมาย สามารถกดที่เมนู ทิ้ง
หากต้องการบันทึกจดหมายโดยยังไม่ส่ง สามารถกดที่เมนู 

บันทึกจดหมายร่าง



Connected Netpracharat
สร้างความส าเร็จ เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ

Connected Netpracharat
สร้างความส าเร็จ เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ

หากองค์ประกอบของจดหมายฉบับนี้พร้อมจัดส่งแล้วสามารถ
กดท่ีสัญลักษณ์ กระดาษพับเครื่องบิน 

จะถือเป็นการส่งเสร็จเรียบร้อย
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วิดีโอ (Video)

ใช้งาน Youtube เพื่อความบันเทิงอย่างมีสาระ ด้วยการให้บริการ
เนื้อหาประเภทวีดีโอเพ่ือความบันเทิง โดยมีการรวบรวมความบันเทิงทุก
รูปแบบ ทั้งมิวสิควิดีโอ เพลง ภาพยนตร์ อีกทั้งยังเป็นศูนย์รวมของผู้คนที่

ต่างน าความรู้ หรือสินค้ามาแนะน าเป็นคลิปวิดีโอมากมาย

โดยสามารถค้นหา และสร้างผังรายการไว้ส าหรับดูเฉพาะบุคคลได้ 
ด้วยการสร้าง Playlist และการแบ่งปัน Playlist ซึ่งจะก่อให้เกิดสังคมและ
รูปแบบการเรียนรู้ส าหรับชุมชนในด้านต่างๆได้ เช่น การเกษตร การศึกษา 

สาธารณสุข การสร้างรายได้ การค้าขายออนไลน์ เป็นต้น



Connected Netpracharat
สร้างความส าเร็จ เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ

Connected Netpracharat
สร้างความส าเร็จ เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ

กดเข้าแอปพลิเคชัน Youtube จะพบกับวิดีโอแนะน า โดยมีการเปลี่ยนแปลงไปแต่ละวัน
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เมื่อ ด.ช.ใยแก้ว สมัครใช้งานบัญชี Gmail แล้ว จะสามารถเข้าใช้งาน Youtube ได้ทันที่ โดยจะมีสัญลักษณ์รูปคน
ด้านบนขวา

ส าหรับการใช้งาน Youtube ผู้ใช้สามารถเป็นได้ทั้งผู้ดูวิดีโอและผู้เผยแพร่วิดีโอ โดยเมนูจะอยู่ด้านบน

เมนูรูปกล้องวิดีโอ ส าหรับการถ่ายวิดีโอและเผยแพร่บน Youtube ให้กับบุคคลอื่นๆได้ดูร่วมกัน

เมนูรูปแว่นขยาย ส าหรับการค้นหาวิดีโอจากชื่อหรือเนื้อหาของวิดีโอนั้นๆ ที่มีการเผยแพร่บน Youtube

แถบเมนูการให้บริการของ Youtube ประกอบด้วย

• หน้าแรก ปรากฎวิดีโอที่แนะน าของ Youtube รวมทั้งวิดีโอที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมการใช้ของผู้ใช้ (เช่นดูเพลงบ่อยๆ 
จะแสดงผลเพลง) 

• มาแรง แสดงผลวิดีโอที่เผยแพร่ใหม่และมีจ านวนผู้รับชมมาก แบ่งตามหมวดหมู่ย่อย เช่น เพลง สด เกม ข่าวสาร

• การติดตาม สามารถก าหนดการติดตามผู้เผยแพร่ได้

• คลังวิดีโอ คือการแสดงผลคลังวิดีโอส่วนบุคคล ประวัติการเข้าชม และการบันทึกไว้ดูภายหลัง
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ผู้เผยแพร่วิดีโอ (Youtuber)
ทุกคนสามารถเป็นผู้เผยแพร่วิดีโอให้กับคนทั่วโลกได้เห็น

ได้ง่ายๆ ผ่านโทรศัพท์สมาร์ทโฟนของตนเอง โดยท าการสร้าง
ช่องเผยแพร่วิดีโอ เพ่ือเผยแพร่เนื้อหาด้านต่างๆ ที่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้อื่น หรือเพื่อถ่ายทอดความรู้และแบ่งปัน
ประสบการณ์ให้กับผู้ชมใน YouTube ได้
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แอปพลิเคชันจะขออนุญาติการเข้าถึงรูปภาพ สื่อ ไฟล์บนอุปกรณ์ พร้อมการเข้าถึงกล้องใน
การบันทึกภาพและวิดีโอ
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เม่ืออนุญาติเสร็จสิ้นจะสามารถถ่ายวิดีโอ โดยกดปุ่มอัด (สีแดง) หรือกดปุ่มถ่ายภาพ (สีขาว)

พร้อมกับการตั้งค่าอื่นๆของกล้อง เช่น ขนาดความคมชัด แฟรช การควบคุมสี และสลับเป็นกล้องหน้า 
ได้ผ่านเมนูทางด้านซ้ายมือ (เมนูจะเปลี่ยนแปลงตามรุ่นและคุณสมบัติของโทรศัพท์)
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เมื่อท าการถ่ายวิดีโอเสร็จเรียบร้อยแล้ว สามารถกดดูจากเครื่องหมายเล่น (Play) ที่กลางหน้าจอ หาก
วิดีโอสมบูรณ์พร้อมเผยแพร่ให้กดปุ่ม “ตกลง” หากไม่สมบูรณ์ต้องการถ่ายท าใหม่ให้กดปุ่ม “ลองใหม่”
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หากยังไม่เคยสร้างช่องการเผยแพร่ของตนเองจะต้องระบุชื่อ นามสกุล 

พร้อมอ่านข้อก าหนดในการให้บริการของ Youtube

เมื่อเข้าใจรูปแบบการให้บริการแล้ว กดปุ่ม “สร้างช่อง”
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ผู้ใช้สามารถปรับปรุงแก้ไขวิดีโอได้ เช่น การตัดความยาวออก โดยเลือกที่กรอบสีฟ้า 

โดยกดที่ปุ่มกลมสีฟ้าพร้อมลากซ้ายขวาเพื่อก าหนดช่วงของวิดีโอที่จะเผยแพร่



Connected Netpracharat
สร้างความส าเร็จ เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ

Connected Netpracharat
สร้างความส าเร็จ เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ

สามารถเพิ่มเสียงเพลงบรรเลงประกอบภาพได้โดยกดที่ปุ่มตัวโน๊ตด้านบนซ้ายมือ

โดยสามารถเพิ่มเพลงได้จากการแนะน าของ Youtube หรือจากบนอุปกรณ์ของตนเอง
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สามารถปรับแต่งสีของวิดีโอได้ เช่น เป็นสีสันสดใส สีขาวด า เป็นต้น โดยกดที่ปุ่มไม้เมจิกด้านบนขวามือ

จะมีรูปแบบสีให้เลือกเปลี่ยนตามแถบด้านล่าง สามารถเลือกเปลี่ยนได้ตามความต้องการ
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โดยจะต้องกรอกรายละเอียดของวิดีโอประกอบด้วย

ชื่อ คือ ชื่อของวิดีโอที่จะท าการเผยแพร่ ควรใช้ค าพูดกลางเพื่อให้สามารถสืบค้นจากบุคคล
ทั่วไปได้ เช่น “แนะน าคู่มือเน็ตประชารัฐ”

ค าอธิบาย คือ ค าอธิบายรายละเอียดของวิดีโอ เช่น สื่อการเรียนรู้การใช้งานเน็ตประชารัฐ
เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคม ภายใต้กิจกรรมสร้างการรับรู้ประโยชน์เน็ต
ประชารัฐ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม จัดท าขึ้นเมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน 60

ความเป็นส่วนตัว คือ รูปแบบการเผยแพร่วิดีโอ 
มี 3 รูปแบบคือ สาธารณะ, ไม่แสดงรายการ, ส่วนบุคคล
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เม่ือกรอกข้อมูลครบถ้วนเรียบร้อยพร้อมเผยแพร่ให้กดที่ปุ่ม 
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เมื่อท าการอัพโหลดเสร็จเรียบร้อยแล้วจะขึ้นข้อความว่า “พร้อมดูแล้ว”
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วิดีโอก็จะพร้อมให้บริการและเผยแพร่บน Youtube

แนะน า ท าวิดีโอที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว เช่น วัฒนธรรมท้องถิ่น /
วิธีการท าอาหาร /วิธีท าหัตกรรมต่างๆ /สถานที่ท่องเที่ยว /ร้านอาหาร /
แนะน าสินค้า /D.I.Y สร้างสรรค์และประดิษฐ์สิ่งของ / การเล่นดนตรี / 
ร้องเพลง / การเต้น / กีฬา / มายากล / การพับกระดาษเป็นรูปทรง

ต่างๆ เพ่ือถ่ายทอดความรู้และแบ่งปันประสบการณ์ให้กับผู้ชมใน 
YouTube ได้
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ผู้บริโภควิดีโอ
เนื้อหาวิดีโอใน Youtube ได้รับความนิยมเป็นอย่างมากในประเทศ

ไทย จากผลส ารวจของ Google ประเทศไทยพบว่า ผู้ใช้อินเทอร์เน็ตใน
ประเทศไทย 62 % ใช้ครึ่งหนึ่งของโลกออนไลน์กับ Youtube

โดยคอนเท้นต์ที่ได้รับความนิยมมากที่สุดคือ 

• 63% เพลงไทย

• 61% คอนเท้นต์ประเภทให้ความบันเทิง

• 60% ดูหนัง

• 53% เพลงสากล หรือเพลงต่างชาติ

• 46% คอนเท้นต์ประเภทตลกขบขัน

(อ้างอิงจากผลการวิจัยของ Google ประเทศไทย ร่วมกับ TNS ปี 2016)
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การค้นหาให้กดที่เครื่องหมายแว่นขยาย จากนั้นพิมพ์ค้นหาในช่อง “ค้นหาใน Youtube” แล้วกดค้นหา
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เมื่อเลือกวิดีโอที่ต้องการรับชมเรียบร้อยแล้ว สามารถดูวิดีโอผ่านโทรศัพท์ได้ทันที 
โดยสามารถแสดงผลเต็มจอได้โดยหมุนโทรศัพท์แนวนอน หรือกดปุ่มเต็มจอ 

บริเวณขวาล่างของวิดีโอ
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โดยการตั้งค่าสามารถก าหนดข้อมูลต่างๆ ประกอบด้วย

• รายงาน ส าหรับการรายงานวิดีโอที่ไม่เหมาะสมด้วยเนื้อหาเช่น เรื่องเพศ 
ความรุนแรง 
แสดงความรังเกียจ พฤติกรรมอันตราย ละเมิดต่อเด็ก ละเมิดสิทธิ์ของ
ผู้รายงาน ส่งเสริมการ
ก่อการร้าย สแปมหรือท าให้เข้าใจผิด เป็นต้น

• คุณภาพ สามารถก าหนดคุณภาพความคมชัดของวิดีโอได้ เช่น อัตโนมัติ ตาม
ความเร็วอินเทอร์เน็ต/ 144p/ 240p/ 360p/ 480p/ 720p/ 1080p/ 2048p 
เป็นต้น

• ความเร็วในการเล่น ปรับความเร็วในการเล่นวิดีโอให้ช้าหรือเร็วข้ึนได้

• ดูใน Cardboard เป็นบริการที่สามารถท าวิดีโอให้แสดงผลแบบ Vitual
Reality : VR 
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การสืบค้นข้อมูลทั่วโลกและการรับขอ้มูลสถานการณ์

การค้นหา หรือค้นคว้าหาค าตอบในยุคดิจิทัลนั้น สะดวกและ
รวดเร็ว ด้วยช่องทางและวิธีการต่างๆ กัน หากต้องการข้อมูลที่แม่นย า 
และตรงตามความต้องการควรค้นหาด้วยวิธีการที่เหมาะสม เพื่อจ ากัด
ขอบเขตผลลัพธ์ของข้อมูลที่ต้องการ หากเราไม่เรียนรู้เทคนิคการ
ค้นหาเมื่อค้นหาไปแล้วจะเจอข้อมูลในอินเทอร์เน็ตมากมาย จะต้อง
เสียเวลาเปิดเข้าดูที่ละหน้า 

ซึ่งการใช้ search engine อย่าง Google search นั้นมีช่องทาง
เข้าถึงได้หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นการค้นหาผ่านคอมพิวเตอร์ สมาร์ท
โฟน หรือ Tablet ในระบบปฏิบัติการต่างๆ อีกทั้งสนับสนุนวิธีการ
ค้นหาหลากหลายวิธี ทั้งการค้นหาด้วยค าค้น ภาพ และเสียง ซึ่งช่วย
ให้การค้นหาข้อมูลต่างๆ เป็นเรื่องสะดวกและรวดเร็ว
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การค้นหาโดยใช้เครืองมือ Google 
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บนโทรศัพท์สมาร์โฟน

สามารถเข้าใช้งานได้จากแอปพลิเคชัน Google

Google ใช้ส าหรับการค้นหาข้อมูล การแนะน าเรื่องต่างๆให้กับผู้ใช้ 
โดยมีคุณสมบัติในการตรวจสอบสภาพภูมิอากาศ ณ ต าแหน่งที่ใช้งาน
อุปกรณ์ แนะน าแผนที่การเดินทางที่ใช้ประจ า รับข้อมูล เช่น เที่ยวบินที่จะ
ขึ้นบิน ผลการแข่งขันต่างๆ เช่นฟุตบอล พร้อมการสืบค้นด้วยเสียงและการ
แจ้งเตือนต่างๆ
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คุณสมบัติของแอปพลิเคชัน Google ที่ช่วยให้การสืบค้นง่ายยิ่งขึ้น
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เข้าสู่แอปพลิเคชัน จะพบกับการชี้แจงประสบการณ์ที่จะได้รับเมื่ออ่านครบถ้วน โดยให้กดปุ่ม “ด าเนินการต่อ”
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การสืบค้นด้วยเสยีง 

กดที่เครื่องหมายไมโครโฟน เมื่อหน้าจอ
แสดงว่า “ก าลังฟัง” ให้พูดค าที่ต้องการ
ค้นหา โดยแอปพลิเคชันจะท าการแปล
ข้อมูลจากเสียงเป็นค าค้นเพื่อสืบค้นให้

โดยจะมีค าพูดบรรยายจากโปรแกรม
คอมพิวเตอร์เป็นเสียงให้กับผู้ใช้งานได้ฟัง
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การสืบค้นโดยการพิมพ์

ผู้ใช้สามารถสืบค้นโดยพิมพ์ค าค้นผ่านช่อง
ค้นหาโดยแอปพลิเคชันจะแสดงผลค าค้นที่
เคยสืบค้น และค าค้นที่ก าลังได้รับความนิยม
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เทคนิคการสืบค้นข้อมูล

เครื่องหมายบวก (+) .เชื่อมค า

เครื่องหมาย + จะช่วยเชื่อมค า โดยมีเงื่อนไข ว่า ก่อนหน้าเครื่องหมาย + ต้องมี การเว้น

วรรค 1 เคาะด้วย ยกตัวอย่างเช่น หากเราต้องการค้นหาวิธีการแก้ไขคอมพิวเตอร์ติด

ไวรัสประเภท Trojan ถ้าเป็นปกติเราก็จะพิมพ์ลงไปในช่องค้นหาของ Google ว่า แก้ไข

ไวรัสคอมพิวเตอร์ เพียงอย่างเดียว เราจะเจอหน้าเว็บ หรือข้อมูลแก้ไขไวรัสที่เยอะ

มากมาย อาจจะไม่เกี่ยวกับ Trojan ที่เราก็ต้องการ หรือถ้ามีก็จะต้องเสียเวลาค้นหาอ

นาน แต่ถ้าเราใส่ค าค้นว่า แก้ไขไวรัสคอมพิวเตอร์ +trojan ข้อมูลที่ปรากฎจะเป็นหน้า

เว็บไซต์ที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขไวรัสคอมพิวเตอร์ Trojan 

ซึ่งตัวเครื่องหมาย + จะท าให้เราสามารถชี้เฉพาะเจาะจงว่าต้องการเน้นข้อมูลอะไร โดย

ด้านหน้าจะเป็นค ากว้างๆ ตามด้วย + จากนั้นจะเป็นการระบุสิ่งที่ต้องการเน้นย้ าลงไป 

เพื่อเป็นการคัดกรองข้อมูลให้ทันทีโดยไม่ต้องเสียเวลาเปิดดูทีละหน้าเว็บ
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การระบุชนิดของไฟล์ที่ต้องการค้นหาต่อท้ายค าค้น 

นอกเหนือจากการค้นหาที่จะเจอผลลัพธ์เป็นในรูปแบบเว็บไซต์แล้ว  เรายัง

สามารถค้นหาให้ได้ผลลัพธ์ที่เป็นในรูปแบบไฟล์คอมพิวเตอร์ได้ด้วยเช่นกัน ซึ่งเหมาะ

กับเวลาที่เราต้องการค้นหารูปภาพ ไฟล์เอกสารที่เป็น docx, pptx เป็นต้น ซึ่งเรา

จะต้องใช้ค าค้นเพิ่มเติม ก็คือ filetype: แล้วตามด้วยนามสกุลของไฟล์ที่เราต้องการ 

ยกตัวอย่างเช่น เราต้องการค้นหาคู่มือการสร้างเว็บไซต์เป็นไฟล์ pdf ก็ให้เราพิมพ์

ค้นหาว่า คู่มือการสร้างเว็บไซต์ filetype:pdf ข้อมูลที่ได้ก็จะเป็นไฟล์ pdf ที่มีการ

อัพโหลดแชร์เอาไว้ในเว็บไซต์ต่างๆ ดังรูป

ซึ่งวิธีนี้เหมาะกับการค้นหาคู่มือ เอกสาร รูปภาพ ต่างๆ ท่ีจะสามารถดาวนโหลดมา
เก็บไว้ใช้งานได้ ไม่ต้องเสียเวลาเปิดหน้าเว็บเพื่อดูรายละเอียด โดย Google 
สามารถค้นหาไฟล์เอกสารท่ีส าคญัๆ ได้ดงันี ้pdf, ps, xls, ppt, doc, wks, wps, 
wdb, swf, ans, txt
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ค้นหารายละเอียดเที่ยวบิน

การเช็คเที่ยวบินขาเข้า และขาออก คุณสามารถ

ตรวจสอบ Search Google ไฟล์ทเครื่องบินได้ทั้งหมด 

ทั้งขาเข้า และขาออก เพียงแค่พิมพ์ สายการบิน และ

ตามด้วยหมายเลขไฟล์ทนั้นๆ ยกตัวอย่าง เช่น "Nok

Air DD8302" หรือ "Thai Airways TG920" เป็นต้น 

เราจะเห็นรายละเอียดของเที่ยวบินอย่างละเอียดเลย
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ค้นหาข้อมูลสถานที่ท้องถิ่น Local Search

ค้นหาสิ่งที่ต้องการ โดยจ ากัดขอบเขตบริเวณของ

สถานที่ที่ต้องการ ตามด้วย : สิ่งที่ต้องการค้นหา เช่น 

ต้องการค้นหาปั๊มน้ ามันในบริเวณที่เราอยู่ “บางบัวทอง:

ปั๊มน้ ามัน” ก็จะมีข้อมูลของสถานที่ที่ต้องการ พร้อมแผนที่ใน

การเดินทางให้ทันที
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ตรวจสอบสภาพอากาศในพื้นที่ที่ต้องการ

เช็คสภาพอากาศก่อนออกไปข้างนอกได้ง่ายๆ เพียงพิมพ์ 

Weather แล้วตามด้วยสถานที่นั้นๆ เช่น "Weather 

สาทร" หรือ "พยากรณ์อากาศ ภูเก็ต"

แต่ว่าส าหรับการพยากรณ์อากาศในประเทศไทยนั้นอาจจะ

ยังไม่ครอบคลุมทุกพ้ืนที่
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รู้เท่าทันข้อมูล ข่าวสาร (Media and Information Literacy)

สื่อบนอินเทอร์เน็ตมีความหลากหลายและไม่มีการปิดกั้นการเผยแพร่ จึงท าให้ความเหมาะสมของสื่อ
นั้นผู้บริโภคสื่อจะต้องพิจารณา โดยด าเนินการตามหลักการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ

1. คิด คิดถึงความส าคัญของสื่อ ประโยชน์ของสื่อ ความตั้งใจของผู้สื่อสารคืออะไร

2. วิเคราะห์ วิเคราะห์ว่าสื่อนั้นมีความถูกต้องหรือไม่ เป็นข้อเท็จจริง หรือเป็นข้อคิดเห็น

3. แยกแยะ แยกแยะการปฏิบัติต่อสื่อนั้นๆว่า จะต้องปฏิบัติอย่างไร เช่น สื่อไม่เหมาะสมจะต้องแจ้ง
ให้ผู้ดูแลทราบ
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การเปิดรับสื่อ

การเปิดรับสื่อประเภทต่างๆ ในปัจจุบันเป็นไปอย่างรวดเร็ว โดย
สามารถรับรู้ผ่านกระบวนการทางสังคมที่มีความเคลื่อนไหวอย่างต่อเนื่องอยู่
ตลอดเวลา และเมื่อเกิดการรับรู้สมองจะสั่งการส่งผ่านทางความรู้สึกให้เกิด
อารมณ์ต่างๆ ตามที่ผู้ผลิตสื่อต้องการสื่อสาร ซึ่งเมื่อเราสามารถเข้าถึงสื่อได้
แล้วความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อจะพัฒนาเพิ่มข้ึนส่งผลให้ผู้รับสื่อเกิด
ความรู้เกี่ยวกับสื่อตามความเปลี่ยนแปลงของการพัฒนาสื่อต่างๆ ที่เป็นไป
อย่างควบคู่กัน แต่หากการเข้าถึงนั้นไม่เกิดการแยกความคิดและอารมณ์ออก
จากกันก็จะน ามาสู่การเรียนรู้ที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ได้ ในส่วนนี้เกี่ยวข้อง
กับปัจจัยความไม่เท่าเทียมกันของแต่ละบุคคล อาทิ การเข้าถึงของสื่อสาร
สนเทศ การสื่อสาร สภาพความเป็นอยู่ ภาวะแวดล้อม และความรู้ต่างๆของ
แต่ละบุคคล
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ยกตัวอย่างเช่น ละครที่น าเสนอถึงความรุนแรงทางสังคม ซึ่ง
กลุ่มที่ยังไม่สามารถวิเคราะห์ข้อเท็จจริงของข้อมูลได้อย่างถ่องแท้
นั้นคือ กลุ่มเยาวชน ซึ่งก่อให้เกิดความเชื่อ เนื่องจากได้รับสาร
เหล่านั้นอย่างต่อเนื่องจากหลายช่องทางการรับรู้ ส่งผลต่อจิตใต้
ส านึกให้ยอมรับว่าเป็นความจริงโดยที่ไม่ทันได้รู้สึกถึงสิ่งเหล่านั้น 
จึงควรแก่การเพิ่มองค์ความรู้ว่าเป็นสิ่งที่ถูกสร้างขึ้น เช่น อาจใช้
มุมกล้อง สี เสียง และการตัดต่อ เพื่อเป็นการเพิ่มอรรถรสในการ
รับชม
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การไม่ตกเป็นเหยื่อของการลอ่ลวงและการหลอกลวง

ในปัจจุบันเทคโนโลยีได้ก้าวกระโดดอย่างรวดเร็ว การน าเอาเทคโนโลยีมาใช้ใน

ชีวิตประจ าวันเปรียบเสมือนดาบสองคม บางครั้งเทคโนโลยีสามารถก่อเกิดโทษตามมาและ

อินเตอร์เน็ตกลายเป็นช่องทางหนึ่งในการติดต่อสื่อสารกันระหว่างกลุ่มคนที่ไม่หวังดีหรือ

กลุ่มคนมีความรู้ความสามารถใช้คอมพิวเตอร์และอินเตอร์เน็ตเป็นอย่างดีน ามาใช้ในทางที่

ผิด เช่น การลักลอบขโมยข้อมูลในองค์กรต่างๆ ลักลอบค้นข้อมูลของบริษัทบัตรเครดิต 

ธนาคาร หรือข้อมูลบัญชีเงินฝาก และATM เพื่อน ามาใช้ก่ออาชญากรรม ลักลอบน าเงินไป

ใช้ เป็นต้น นอกจากนี้บางครั้งมีการใช้อินเตอร์เน็ตเพื่อปล่อยหรือสร้างข่าวที่มีความ

บิดเบือน ท าให้เกิดความเข้าใจผิดและสร้างความหวาดกลัวให้กับประชาชน เช่น กลุ่มก่อ

การร้ายใช้สื่ออินเตอร์เน็ตสร้างข่าวบิดเบือน เพื่อจูงใจประชาชนให้มาเข้าร่วมในขบวนการ

และร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการก่อการร้าย เป็นต้น 
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การล่อลวงประสงค์ต่อทรัพย์
1. การหลอกลวงโดยใช้การตลาดหรือการขายแบบตรง (Multilevel Marketing Plans/ Pyramids)

2. การหลอกลวงเชิญชวนลงทุน

3. การหลอกลวงให้ประกอบธุรกิจที่บ้าน (Work-at-Home)

4. การหลอกลวงโฆษณาหรือขายยามหัศจรรย์ (Miracle products)

5. การหลอกลวงให้ใช้บริการเกี่ยวกับเว็บไซต์ (Web Cramming)

6. การอาชญากรรมต่อข้อมูล

7. การละเมิดลิขสิทธิ์และการปลอมแปลง

8. การสร้างตัวตนขึ้นมาใหม่ในการติดต่อสนทนากับผู้อื่น

9. กลโกงการท่องเที่ยว

10. ขบวนการแก๊งหาคู่ต่างชาติ

11. การหลอกลวงผ่านช่องทางของความศรัทธาและเกิดความสงสาร

12. การหลอกให้ท าประกัน
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กฎหมายดิจิทัลของประเทศไทย
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พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2558
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เพื่อการไม่ละเมิดลิขสิทธิ์
หลัก 3 ประการของการไม่ละเมิดกฎหมายลิขสิทธิ์

คือ

หนึ่ง... “ขออนุญาต”

สอง...“ให้เครดิต” และ

สาม...“ห้ามดัดแปลง”

ส าหรับผู้ใช้ทั่วไปเน้นที่สองข้อหลัง
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พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระท าผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์  พ.ศ. 2560
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พ.ร.บ. คอมพิวเตอร์ มีข้ึนเพื่อก าหนด
ความผิดในการกระท าที่มีระบบ

คอมพิวเตอร์เข้ามาเกี่ยวข้อง ซึ่งอาจ
เกิดจากการใช้อุปกรณ์ชนิดต่าง ๆ 

เช่น โทรศัพท์มือถือ หรือ ระบบต่าง 
ๆ ในทางที่ก่อให้เกิดความเสียหาย
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พ.ร.บ. ว่าด้วยการกระท าความผิดเก่ียวกับ
คอมพิวเตอร์ 

(สื่อความหมายฉบับชาวบ้าน)

1. เจ้าของไม่ให้เข้าระบบคอมพิวเตอร์ของเขา แล้วเราแอบเข้าไป 

จ าคุก 6 เดือน

2. แอบไปรู้วิธีการเข้าระบบคอมพิวเตอร์ของชาวบ้าน แล้วเที่ยวไป
โพนทะนาให้คนอื่นรู้ 

จ าคุกไม่เกินปี 
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3. ข้อมูลของเขา เขาเก็บไว้ในระบบคอมพิวเตอร์ดี ๆ แล้วแอบไปล้วงของเขา จ าคุกไม่เกิน 2 ปี 

4. เขาส่งข้อมูลหากันผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์แบบส่วนตั๊วส่วนตัว แล้วเราแอบไปดักจับข้อมูลของเขา จ าคุกไม่

เกิน 3 ปี

5. ข้อมูลของเขาอยู่ในระบบคอมพิวเตอร์ของเขาดี ๆ เราดันมือบอนไปเปลี่ยนแปลง จ าคุกไม่เกิน 5 ปี

6. ระบบคอมพิวเตอร์ของชาวบ้านท างานอยู่ดี ๆ เราส่ง message หรือ virus หรือ trojan หรือ worm หรือ

(โอ๊ยเยอะ) เข้าไปก่อกวนจนระบบเขาท างานไม่ได้ จ าคุกไม่เกิน 5 ปี

7. เขาไม่ได้อยากได้ข้อมูล โฆษณาหรืออีเมล์จากเราเล้ย เราก็ท าตัวเป็นอีแอบเซ้าซี้ส่งให้เขาซ้ า ๆ อยู่นั่นแหล่ะ 

จนท าให้เขาเบื่อหน่ายร าคาญ ปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท

8. ถ้าเราท าผิดข้อ 5. กับ ข้อ 6. แล้วมันสร้างความพินาศใหญ่โตในระดับรากหญ้า งานนี้มีซวยแน่ จ าคุกสิบปีขึ้น
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9. ถ้าเราสร้างซอฟต์แวร์เพ่ือช่วยให้ใคร ๆ ท าเรื่องแย่ ๆ ในข้อข้างบน ๆ ได้ จ าคุกไม่เกินปีนึงเหมือนกัน
10. เผยแพร่ข้อมูลไม่เหมาะสม โป๊ก็โดน, โกหกก็โดน, เบนโลก็โดน, ท้าทายอ านาจรัฐก็โดน จ าคุกไม่เกิน 5 ปี
11. ใครเป็นเจ้าของเว็บ แล้วยอมให้เกิดข้อ 10. โดนเหมือนกัน  จ าคุกไม่เกิน 5 ปี
12. ถ้าเราเรียกให้ชาวบ้านเข้ามาดูงานของศิลปินข้างถนน ซึ่งชอบเอารูปชาวบ้านมาตัดต่อ โดยไม่ได้รับ
อนุญาติ เตรียมใจไว้เลยมีโดน จ าคุกไม่เกิน 3 ปี
13. เราท าผิดที่เว็บไซต์ซ่ึงอยู่เมืองนอก แต่ถ้าเราเป็นคนไทย หึ ๆ อย่าคิดว่ารอด  โดนแหง ๆ
14. ฝรั่งท าผิดกับเรา แล้วมันอยู่เมืองนอกอีกต่างหาก เราเป็นคนไทย ก็เรียกร้องเอาผิดได้เหมือนกัน (จริงดิ?) 
กฎหมายออกมาแล้ว ก็คงต้องระวังตัวกันให้มากขึ้นนะพวกเรา จงใช้งานด้วยความไม่ประมาท
อ้างอิงจาก http://www.sc.mahidol.ac.th/scbc/bc_internet/tips/comrules.html
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การกลั่นแกล้งในโลกไซเบอร์

คือการประทุษร้ายหรือท าให้ผู้อื่นอับอายผ่าน
ทางการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น อีเมล์, การส่งข้อความ, 
บล็อก, เว็บไซต์, ชุมชนออนไลน์, เมสเสจ, และโทรศัพท์ 
สิ่งที่นักเลงไซเบอร์ตั้งใจคือการแสดงความเป็นศัตรูหรือ
แสดงออกในแง่ลบต่ออีกฝ่ายนั่นเอง
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กองบังคับการปราบปรามการกระท าความผิด เกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี
ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา อาคาร B ชั้น 4 ถ.แจ้งวัฒนะ เขตหลักสี่ กทม. 10210

โทรศัพท์ 02-142 2555-60 อีเมล tcsdstaff@police.go.th เฟสบุ๊ก 
www.facebook.com/jahooktcsd 
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การใช้งาน ThaiMOOC 

 
https://thaimooc.org/ 
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เริ่มเข้าใช้งานใหม่ จะต้องสมัครสมาชิกก่อน  
โดยเลือกเมนู Register 

 

โดยกรอกข้อมูลคือ ชื่อบัญชี อีเมล์ ชื่อ นามสกุล และรหัสผ่าน 

 
เมื่อสมัครเสร็จสิ้นจะต้องยืนยันการลงทะเบียนทางอีเมล์ 
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เปิดอีเมล์และกดยืนยันการลงทะเบียนผ่าน Link 



Connected Netpracharat
สร้างความส าเร็จ เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ

 

 

เข้าใช้งานโดยเข้าสู่บัญชีที่ลงทะเบียนไว้ 

แล้วกดเลือก Explore Course เพื่อค้นหาหลักสูตรที่สนใจ 
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เลือกหลักสูตรที่สนใจเรียนแล้วกดปุ่ม “Learn more”
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ดูรายละเอียดหลักสูตรและวิดีโอแนะน าหลักสูตร หากสนใจให้กดปุ่ม “ENROLL IN …รหสัวิชา……”
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เมื่อลงทะเบียนเข้าเรียนหลักสูตรจะปรากฎในรายวิชาของฉัน (My Course) จากนั้นกด View Course เพื่อเริ่มการเรียนรู้
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เริ่มเรียนรู้ตามเนื้อหาโดยประกอบด้วย วิดีโอเรียนรู้ แบบทดสอบ แหล่งความรู้
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การศึกษา/สังคม เกษตรกรรม/อาหาร
การเป็นพลเมือง (Citizenship)

อารยธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น (Civilization 
and Local Wisdom)

เศรษฐกิจพอเพียง
อาเซียนศึกษา (ASEAN Studies)

การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศทางการเกษตรร่วมสมัย
กล้วยไม้วิทยา (Orchidology)

อาหารล้านนา (Lanna Food / Northern Thai Food)
บาติก (Batik)

เทคโนโลยี ภาษา
การรู้เท่าทันสื่อ (Media Literacy)

การสื่อสารในสังคมดิจิตัล (Communication in Digital 
Society)

พลังงานทดแทน (Renewable energy)
การออกแบบพัฒนาเว็บไซต์สาหรับพาณิชอิเล็กทรอนิคส์

การถ่ายภาพเบ้ืองต้น

ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร (English 
Communication)

สตาร์ทอัพอังกฤษ (English Start Up)

รายวิชาที่แนะน า

ดังนั้น MOOC จึงเป็นแหล่งเรียนรู้แบบเปิดที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทุกที่ที่มีอินเทอร์เน็ต 
สามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต (Life Long Learning)
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ช่องทางการติดต่อสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติม 
โครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย (TCU) สานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

328 ถนนศรีอยุธยา ราชเทวี กรุงเทพมหานคร 10400 (อาคาร สกอ. 2 ชั้น 14) 
โทร.02-0395671-3 e-Mail: thaimooc@thaicyberu.go.th, staff@thaicyberu.go.th  

Link สาหรั สมคัรเ  นสมาชิกเ   Thai MOOC Support (Facebook)   

https://www.facebook.com/ThaiMOOCSupport 
 

Link สาหรั ส ง ้อความเ  ่อ ิด  อสอ ถามเ ิ่มเ ิม (Facebook)  

http://bit.ly/thaimooc-support 
 

Link สาหรั ส ง ้อความเ  ่อ ิด  อสอ ถามเ ิ่มเ ิม (Line)  

http://bit.ly/line_thaimooc หร อ ID Line : @thaimooc 
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คลังแอปพลิเคชันสุขภาพของกระทรวงสาธารณสุข



Connected Netpracharat
สร้างความส าเร็จ เช่ือมต่อเน็ตประชารัฐ

Oryor Smart Application

โปรแกรมที่จะช่วยให้คุณเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่มีประโยชน์ที่เกี่ยวข้อง
กับการบริโภคผลิตภัณฑ์สุขภาพ ได้แก่ ยา, อาหาร, เครื่องส าอาง, 
เครื่องมือแพทย์, วัตถุอันตรายที่ใช้ในบ้านเรือน และวัตถุเสพติด
มีให้บริการ 9 เมนู 

• Smart tips 

• สถานีข่าว อย. 

• ตรวจเลขที่ผลิตภัณฑ์สุขภาพ 

• Library ห้องสมุดที่รวบรวมเอกสารที่น่าสนใจจาก อย.

• ร้องเรียน พบผลิตภัณฑ์ไม่ได้มาตรฐาน 

• Media Center 

• ศูนย์สุขภาพ 

• Oryor Land ศูนย์รวมเกมฮิตล่าสุดจาก อย. 

• ค้นหาร้านขายยา สามารถค้นหาต าแหน่งร้านยา
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กระทรวงสาธารณสุขมีแอปพลิเคชันส าหรับให้บริการประชาชน
ในด้านต่างๆ อาทิ การแจ้งเหตุ การตรวจสอบอาการของโรค 
การดูแลสุขภาพ การให้ความรู้ การปฐมพยาบาลเบื้องต้น 

สมุนไพรไทย

โดยสามารถดูรายละเอียดและดาวน์โหลดใช้งานได้
ดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่

www.moph.go.th
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แอปพลิเคชันส าหรับเกษตรกร 

     

แอปพลิเคชันแนะน าส าหรับเกษตรกร 4.0 

เพื่อลงทะเบียนเกษตรกรรับสิทธิประโยชน์ต่างๆ ในการสนับสนุนของภาครัฐ การบริหาร
จัดการแปลงเกษตรอย่างเหมาะสม 

การก าจัดศัตรูพืชด้วยวิธีต่างๆ แผนที่เกษตรเพื่อการบริหารจัดการแบบเชิงรุก และติดตาม
สถานการณ์น้ าและอากาศ
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DOAE Farmbook สมุดทะเบียนเกษตรกรอิเล็กทรอนิกส์

“สมุดทะเบียนเกษตรกรดิจิทัล”แอปพลิเคชันเพื่อเกษตรกรไทย ผู้ใช้จะสามารถเรียกดูข้อมูลได้เสมือนมีสมุด
ทะเบียนทะเบียนเกษตรกร(เล่มเขียว) ติดไว้ประจ าตัวในโทรศัพท์มือถือ และระบบแอปพลิเคชั่นนี้ยังพัฒนา
เปิดสิทธิให้กลุ่ม smart  farmer ได้แจ้งปรับปรุงข้อมูลการเพาะปลูกพืชได้ด้วยตนเอง ไม่ต้องเสียเวลา เสีย
ค่าใช้จ่ายเดินทางไปแจ้งที่ส านักงานเกษตรอ าเภอเหมือนทุกครั้งที่ผ่านมา อีกท้ังยังเป็นการเพิ่มช่องทางให้มี
การติดต่อแจ้งข้อมูล ข่าวสาร ระหว่างหน่วยงานภาครัฐและเกษตรกร  กรณีพบปัญหาเร่งด่วน  แจ้งเตือนภัย 
หรือเกษตรกรพบปัญหาศัตรูพืชระบาด ต้องการขอค าแนะน าจากนักวิชาการอย่างรีบด่วน  จะสามารถ
แก้ปัญหาได้ทันท่วงที  ลดความเสียหายลงได้ 
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หน้าจอการใช้งานระบบสมุดทะเบียนเกษตรกรอิเล็กทรอนิกส์
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DOAE Smartcheck รู้รายแปลง

“รู้รายแปลง” แอปพลิเคชันที่มีความเฉพาะส าหรับเกษตรกรแต่ละบุคคล 

สามารถแจ้งข้าวสาร การเตือนภัยธรรมชาติที่เกี่ยวข้องกับเงินช่วยเหลือ รวมถึง

การติดตามมาตรการของรัฐที่ได้ก าหนดขึ้นมาในแต่ละช่วงเวลา
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การใช้งานรู้รายแปลง รายเพ่ือตรวจสอบละเอียดของแปลงพื้นท่ีเกษตร
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Protect Plants
สถานการณ์การส่งเสริมการเกษตรในปัจจุบันเกิดการเปลีย่นแปลงด้านการผลิตสินค้า
เกษตร ที่ต้องการเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงกับภัยธรรมชาติที่นับวันรุนแรงมากขึ้นการ
เปลี่ยนแปลงของระบบการค้าเสรีที่เปิดกว้างขึ้น และการเปลี่ยนแปลงของข้อมูล
ข่าวสารและเทคโนโลยีปัจจัยส าคัญเหล่านี้ส่งผลให้กรมส่งเสริมการเกษตร มีเป้าหมาย
ที่จะเปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการข้อมูล
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การใช้งานการดูแลผลผลิตเพื่อนคู่คิดเกษตรกร
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Agri-Map Mobile

Agri-Map เป็นแผนที่เกษตรเพื่อการบริหารจัดการเชิงรุก โดยบูรณาการข้อมูลพื้นฐานด้าน
การเกษตรจากทุกหน่วยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ส าหรับใช้เป็นเครื่องมือ
บริหารจัดการการเกษตรไทยอย่างมีประสิทธิภาพครอบคลุม ทุกพื้นที่ มีการปรับข้อมูลให้
ทันสมัย และพัฒนาเพิ่มความสะดวกการใช้งาน ให้เกิดการเข้าถึงข้อมูลโดยง่าย พร้อมกับ
สามารถติดตามข้อมูลความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้อย่างถูกต้อง
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การใช้งานการบริหารจัดการพื้นที่เกษตร
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ThaiWater

ThaiWater เป็นแอปพลิเคชันติดตามสถานการณ์น้ าและอากาศ จากคลังข้อมูลน้ าและภูมิอากาศ
แห่งชาติ โดยแสดงปริมาณน้ าฝนแต่ละพื้นที่แจกแจงตามสถานีตรวจวัด พร้อมแสดงระดับน้ าใน
แม่น้ าสายหลักที่มีการติดตั้งสถานีตรวจวัดปริมาณน้ า ปริมาณน้ าสะสมในเขื่อนต่างๆ ในประเทศ
ไทย และการคาดการณ์ฝนตก คลื่น พายุ เพื่อประกอบการตัดสินใจในการท าการเกษตร 
ด าเนินการโดยสถาบันสารสนเทศทรัพยากรน้ าและการเกษตร (องค์การมหาชน) 
กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
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หน้าจอการใช้งานตรวจสอบปริมาณฝน ระดับน้ า เขื่อน และคาดการณ์ฝน
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คลังแอปพลิเคชันของกระทรวงเกษตร

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ มีแอปพลิเคชันส าหรับให้บริการประชาชนในด้านต่างๆ อาทิ การ
รายงานสถานการณ์ข้าวโลก ข้อมูลราคายางพารา ปัญหาแมลง ฝนหลวง ดิน น้ า ปุ๋ย เป็นต้น 

โดยสามารถดูและดาวน์โหลดใช้งานได้ที่ https://www.moac.go.th/service_all-mobile_app 
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โครงการศูนย์กลางแอปพลเิคชนัภาครัฐ
เป็นแหล่งรวบรวมแอปพลิเคชั่นของภาครัฐเท่านั้น เพื่อสะดวก
ต่อการค้นหา และเข้าถึงบริการอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service, m-
Service) ได้ทุกที่ ทุกเวลา จากอุปกรณ์เคลื่อนที่ตอบโจทย์การ
ใช้งานของประชาชนที่ใช้บริการภาครัฐผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ 
โดยมแีอปพลิเคชันจากกระทรวงต่างๆ ให้บริการอย่าง
ครอบคลุม พร้อมการแนะน าแอปพลิเคชันส าหรับผู้ใช้
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รวบรวมแอปพลิเคชันของภาครัฐไว้เป็นหมวดหมู่พร้อมให้บริการกับประชาชน
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แอปพลิเคชันแจ้งข้อมูลข่าวสารและ
บริการภาครัฐ  รับทุกข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐได้อย่างทันการณ์ แม่นย า เชื่อถือ
ได้ ส่งตรงถึงมือประชาชน โดยสามารถ
เลือกอ่านและรับข้อมูลข่าวสารจากทุก
หน่วยงานภาครัฐ เช่น ข่าวพระราชพิธี , 
เช็คข่าวชัวร์, รับชมข่าวถ่ายทอดสดหรือดู
วีดิโอย้อนหลัง และข่าวฮิต เป็นต้น
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1.ปิดแอปฯที่ท างานอยู่เบื้องหลงั (Clear Recent App) 

โดยท าการสังเกตุสัญลักษณ์

(Recent Apps) บนหน้าจอ หรือ บนเครื่องโทรศัพท์

เมื่อกดแล้วจะพบแอปฯที่เปิดท างานอยู่เบื้องหลัง

ให้เลือกปิดแอปฯที่ไม่ค่อยได้ใช้งาน
โดยเลือกที่เครื่องหมาย X หรือ

ปัดแอปฯที่ต้องการปิดออกทางด้านซ้ายหรือขวาก็ได้ 
โดยหากต้องการปิดทุกแอปฯสามารถกดปิดทั้งหมดที่ปุ่ม

(Clear all)
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สัมผัสค้างที่แอปฯที่ต้องการหยุดใช้งาน

และเลือก App Info และเลือก Force Stop เพื่อ
ท าการหยุดใช้งานแอปฯนั้นๆ ส่งผลให้โทรศัพท์สามารถ

ท างานกับแอปฯที่จ าเป็นได้รวดเร็วย่ิงขึ้น

Tips สามารถตรวจสอบการใช้ทรัพยากรโทรศัพท์ของแต่
ละแอปฯ ได้ที่ ตั้งค่า (Setting) -> หน่วยความจ า 

(Memory) 

หากแอปฯใดไม่ได้ใช้งาน ให้ถอนการติดตั้ง (Uninstall) 
จะช่วยให้แอปฯไม่ใช้งานทรัพยากรในเครื่องได้

2. หยุดแอปฯที่ไม่ได้ใช้งาน (Stop Running)
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3. รีบูทเครื่องใหม่ (Restart or Reboot)

การรีบูทเครื่องใหม่ ให้กดปุ่มปิดเครื่อง (Power Off) 
หรือ ปุ่มปิดและเปิดเครื่องใหม่ (Restart)    เพื่อท าให้

โทรศัพท์ได้มีการเริ่มการท างานภายในเครื่องใหม่อีกครั้ง แอปฯ
ต่างๆ จะเข้าสู่โหมดยังไม่เปิดใช้ ส่งผลให้ทรัพยากรในเครื่อง

เพียงพอต่อการท างานที่จ าเป็นได้

Tips ควรท าการปิดและเปิดเครื่องใหม่ 
เพื่อให้โทรศัพท์ที่ท างานตลอดเวลาได้พัก ส่งผลให้ลดความเสื่อม

ของอุปกรณ์และแบตเตอร่ีได้
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ระบบปฏิบัติการจะมีการพัฒนาให้มีคุณสมบัติดีขึ้น 
และการบริหารจัดการทรัพยากรที่ดีขึ้น การอัพเดท

ซอฟท์แวร์ (Software Updates) 
จะช่วยให้โทรศัพท์สามารถใช้งานได้อย่างสมบูรณ์

ยิ่งขึ้น จึงควรอัพเดทให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ โดยเข้า
ได้ผ่านการต้ังค่า (Setting) -> เกี่ยวกับ (About) 

-> อัพเดทซอฟท์แวร์ (Software Updates)

4. อัพเดทระบบปฏิบัติการ (Software Updates)
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การรีเซ็ตข้อมูลเป็นค่าเริ่มต้น (Factory Reset) เป็นวิธีที่ควรเลือกท า
เป็นวิธีสุดท้าย ถ้าทดลอง 4 วิธีข้างต้นแล้วยังช้าอยู่ การรีเซ็ตเป็นค่าเริ่มต้น
จะช่วยให้โทรศัพท์สามารถท างานได้ เสมือนเครื่องใหม่ แต่ข้อมูล แอปฯลิเคชัน รูปภาพ วิดีโอ เพลง และ
ไฟล์อื่นๆ ที่จัดเก็บไว้ในโทรศัพท์จะถูกลบออก

ดังนั้นก่อนท าการรีเซ็ตข้อมูลเป็นค่าเริ่มต้น จะต้องมีการส ารองข้อมูล (Backup Data) ไว้ก่อน
ด าเนินการ โดยสามารถส ารองข้อมูลขึ้นพื้นที่ให้บริการของบริษัทต่างๆ
ได้ เช่น Google Cloud โดยท าการส ารองผ่านบัญชีผู้ใช้งานอีเมลของ Google 
โดยสามารถส ารองข้อมูลได้ดังต่อไปนี้

- รายชื่อผู้ติดต่อ (Google Contact)

- รูปภาพ/วิดีโอ (Google Photos)

- เอกสาร ข้อมูลการสนทนา เช่น LINE (Google Drive)

- การโหลดแอปฯลิเคชัน การตั้งค่าโทรศัพท์ (Google Account)

5. รีเซ็ตข้อมูลเป็นคา่เริม่ต้น (Factory Reset)
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ขั้นตอนการรีเซ็ตข้อมูลเป็นค่าเริ่มต้น เข้าสู่การตั้งค่า (Setting) -> ส ารองข้อมูลและรี
เซ็ต (Backup & Reset) -> กดปุ่มรีเซ็ตโทรศัพท์ (Reset Phone)
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การเคลียร์ Cache Data หรือพื้นที่ความจ าชั่วคราว
จะช่วยให้เพิ่มพื้นที่ในการติดตั้งโปรแกรม หรือบันทึก
ข้อมูลได้เพิ่มเติม โดยความจ าชั่วคราวใช้เพื่อ กรณีที่มีการ
เรียกใช้งานซ้ าจะท างานได้ไว เนื่องจากไม่ต้องเรียกไฟล์
จากอินเทอร์เน็ตหรือจากคอมพิวเตอร์แม่ข่าย
โดยการเคลียร์ Cache เข้าการตั้งค่า (Setting) -> 
พื้นที่จัดเก็บข้อมูล (Phone Storage) -> ข้อมูลแคช 
(Cached Data) เลือกเคลียร์ กด "OK"

1. เคลียร์ Cache Data
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2. การลบแอปฯที่ไม่ได้ใช้งาน (Uninstall App)

การลบแอปฯที่ไม่ได้ใช้งาน (Uninstall App)
สามารถเพิ่มพ้ืนทีใ่ห้กับโทรศัพท์ได้ โดยเข้าไปที่ การ
ตั้งค่า (Setting) -> แอปฯลิเคชัน (Apps) -> เลือก

แอปฯที่ต้องการลบ -> กดปุ่มถอนการติดตั้ง 
(Uninstall)

สามารถตรวจสอบพื้นที่ที่แต่ละแอปฯใช้งาน
หน่วยความจ าได้ในหน้าข้อมูลแอปฯ (App Info) 

ประกอบการตัดสินใจในการลบ
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3. เก็บรูปภาพ วิดีโอ ได้ไม่อั้นบนคลาวด์ Google Photos

ติดตั้งแอปพลิเคชัน Google Photo โดยท าการดาวน์โหลดผ่าน Play Store 
จากนั้นท าการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต เพื่ออัพโหลดรูปภาพและวิดีโอบนโทรศัพท์ขึ้นระบบ
คลาวด์ของ Google โดยใช้บัญชี Gmail ของตนเองในการเข้าถึงรูปภาพและวิดีโอ 

- เลือกการอัพโหลดแบบคุณภาพสูง (High Quality) 

ไม่จ ากัดพื้นที่จัดเก็บ (จะมีการลดขนาดไฟล์ให้เล็กลง)

- เลือกการอัพโหลดแบบต้นฉบับ (Original

จ ากัดพื้นที่การจัดเก็บร่วมกับบัญชีอีเมล ไม่เกิน 15 GB
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เม่ือท าการอัพโหลดรูปภาพขึ้นคลาวด์เรียบร้อยแล้วสามารถเลือกเพ่ิมพื้นที่ (Free Up Space)
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การเคลียร์ประวัติการคุย LINE จะช่วยเพิ่มพื้นที่ส าหรับ
จัดเก็บข้อมูลได้ สัมผัสค้างที่แอปฯที่ต้องการลบข้อมูล 

และเลือก App Info กดปุ่ม Clear Data เพื่อลบ
ประวัติการคุย LINE โดยข้อมูลการสนทนาจะหายไป

ทั้งหมด โดยเพื่อนและกลุ่มจะยังอยู่เหมือนเดิม*

*หมายเหตุ จะต้องมีการลงทะเบียนอีเมลกับบัญชี LINE 
ไว้ และสามารถ Backup ประวัติการสนทนาได้ที่ ตั้งค่า 

(Setup) -> สนทนา (Chat) -> ส ารองประวัติการ
สนทนา (Chat History Backup) เพื่อให้ประวัติคงอยู่

4. เคลียร์ ประวัติคุย LINE
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แอปพลิเคชัน CCleaner
เป็นแอปพลิเคชันที่ช่วยในการบริหารจัดการพื้นที่

จัดเก็บข้อมูล (Storage) และหน่วยความจ า (RAM)
ซึ่งจะจัดการไฟล์แคช ไฟล์ที่ไม่ได้ใช้งานเป็นเวลานาน 
และไฟล์ติดตั้งแอปฯ เพื่อเพิ่มพื้นที่ให้กับโทรศัพท์ได้ 
โดยด าเนินการกดปุ่มวิเคราะห์ (Analyze) เมื่อได้ผล

การวิเคราะห์ให้เลือกเพื่อท าความสะอาด (Finish 
Cleaning)

5. ใช้โปรแกรมล้างไฟล์ขยะ
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หน่วยงานสนับสนุนข้อมูล
กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

กระทรวงศึกษาธิการ

ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย

กระทรวงมหาดไทย

ส านักนายกรัฐมนตรี

ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ส านักงานสถิติแห่งชาติ

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์

กระทรวงการคลัง

กระทรวงพาณิชย์
กระทรวงสาธารณสุข

คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล

โครงการมหาวิทยาลัยไทยไซเบอร์

ส านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน)

ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล

บริษัท ทีโอที จ ากัด (มหาชน)

บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด

บริษัทไมโครซอฟท์ ประเทศไทย จ ากัด

บริษัท กูเกิล ประเทศไทย




