
การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงของกรมการปกครอง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม 
เอกสาร
หลักฐาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

1. ความเสี่ยง 

    ด้านกลยุทธ์ 

- อาจมีเหตุการณ์ที่ท าให้
กลุ่มเป้าหมายบางราย 
ไม่สามารถเข้ารับ 
การปฐมนิเทศได้ หรือ 
กรณีที่ร้ายแรงอาจ 
ท าให้ไม่สามารถด าเนิน
กิจกรรมได้ เช่น  
เกิดอุบัติเหตุ เจ็บป่วย  
โรคระบาด ภยัพิบัติ ฯลฯ 
ส่งผลใหไ้มส่ามารถผ่าน
ทดลองปฏิบัตริาชการ 

(โครงการปฐมนเิทศ 

ข้าราชการบรรจุใหม่) 

3 - การจัดท าข้อมูลข้าราชการ
ที่ยังไม่ได้รับการปฐมนิเทศ 
และให้มีการตรวจสอบ
ข้อมูลดังกล่าวอยูเ่สมอ 

- มีช่องทางในการตดิต่อ 

สื่อสารกับเจ้าหน้าท่ี
ผู้รับผิดชอบด าเนินโครงการ 
ที่ง่ายและสะดวก  
เพื่อให้ข้าราชการ 

สามารถแจ้งเรื่องได ้

- จัดให้มีการปฐมนเิทศ
หลายครั้ง เพ่ือให้ข้าราชการ
สามารถเข้าร่วมได ้

- เป็นไปตามที่ก าหนด 2 - เหตุการณ์ฉุกเฉิน 
ทีน่อกเหนือจาก 
การควบคุม เช่น  
ภัยธรรมชาติ  
การก่อการร้าย
ฯลฯ 

- - กจ. 
(สวผ.) 

 

- การวิเคราะห์อัตราว่าง 
อาจคลาดเคลื่อน 
เนื่องจากมีบุคลากร
ลาออกหรือพ้นจาก
ต าแหน่งราชการ 
โดยไม่ได้คาดหมาย 
(การด าเนินการ
สอบแข่งขันเพื่อบรรจุและ
แต่งตั้งบุคคลเข้า 
รับราชการต าแหน่ง 
เจ้าพนักงานปกครอง
ปฏิบัติการ (ปลัดอ าเภอ)) 
 

2 - มีการรายงานข้อมลู
อัตราก าลังและอัตราว่าง  
ให้ผู้บังคับบัญชารับทราบ 
อย่างสม่ าเสมอ 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 1 - - -  กจ. 
(สบต.) 
(สวผ.) 

 

 



2 
 

ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

1. ความเสี่ยง 
    ด้านกลยุทธ์ 
 

- การปรับเปลี่ยนห้วงเวลา 
สถานท่ี ฯลฯ             
(การปรับแผน) 
(โครงการฝึกอบรม
หลักสตูรก านัน 
ผู้ใหญ่บ้าน) 

2 
 

- สนับสนุนการบริหารงาน
ด้านความมั่นคงของอ าเภอ          

- เป้าหมาย 6,725 คน 
ผู้เข้าอบรมจริง 
6,703 คน 
คิดเป็น 99.67% 

- - สถานการณ์       
โรคโควิด - 19 

- เปิดรับข้อมูล
และด าเนินการ
ประสานงาน 
เพื่อปรับปรุง 
ให้เหมาะสมกับ
สถานการณ ์

- หลักสูตร 
  การฝึกอบรม 
- แผนการ 
  ฝึกอบรม 
 
 

วปค. 
ส่วนวางแผน
และพัฒนา
หลักสตูร 
การฝึกอบรม 
  

- การปรับเปลี่ยนห้วงเวลา 
สถานท่ี ฯลฯ           
(การปรับแผน) 
(โครงการฝึกอบรม
หลักสตูรสืบสวนสอบสวน
พนักงานฝ่ายปกครอง) 

2 
 
 

- สนับสนุนการจดัระบบ 
การปกครองท้องที ่

- เป้าหมาย 103 คน 
ผู้เข้าอบรมจริง 
103 คน 
คิดเป็น 100% 

- - สถานการณ์       
โรคโควิด - 19 

- เปิดรับข้อมูล
และด าเนินการ
ประสานงาน 
เพื่อปรับปรุง 
ให้เหมาะสมกับ
สถานการณ ์

- หลักสูตร 
  การฝึกอบรม 
- แผนการ 
  ฝึกอบรม 

วปค. 
ส่วนวางแผน
และพัฒนา
หลักสูตรการ
ฝึกอบรม 

 
- การปรับเปลี่ยนห้วงเวลา 
สถานท่ี ฯลฯ  
(การปรับแผน) 
(โครงการฝึกอบรม
หลักสตูรปลัดอ าเภอ) 

2 
 
 

- สนับสนุนการจดัระบบ 
การปกครองท้องที ่

- เป้าหมาย 122 คน 
ผู้เข้าอบรมจริง 122 คน 
คิดเป็น 100% 

- - สถานการณ์       
โรคโควิด - 19 

- เปิดรับข้อมูล
และด าเนินการ
ประสานงาน  
เพื่อปรับปรุง 
ให้เหมาะสมกับ
สถานการณ ์

- หลักสูตร 
  การฝึกอบรม 
- แผนการ  
  ฝึกอบรม 

วปค. 
ส่วนวางแผน
และพัฒนา
หลักสูตรการ
ฝึกอบรม 

 
- สถานการณ์ทีไ่มส่ามารถ
ควบคุมได้ เช่น การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา (COVID-19) 
ส่งผลท าใหส้ านักทะเบยีน  
ชะลอการด าเนินงานโดย
ด าเนินงานเฉพาะเรื่อง
เร่งด่วน  

ต่ า - - - - - - สน.บท. 
(สสบ.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

1. ความเสี่ยง 
   ด้านกลยุทธ์ 

- การก าหนดรายละเอียด
คุณลักษณะเฉพาะของ
อุปกรณ์ที่ต้องสอดคล้อง
กับเทคโนโลยีและการ
พัฒนาระบบงานเพื่อการ
บริการ 

ปาน 
กลาง 

๑. จัดหารายละเอยีดของ
อุปกรณ์ให้มากท่ีสุดเพื่อให้
สามารถมาก าหนดให้
ครอบคลมุ 
๒.ก าหนดการพัฒนา
ระบบงานให้สอดคล้อง 
กับเทคโนโลยีและแนวทาง 
ในอนาคต 

- ด าเนินการประกาศ 
ประกวดราคาเช่าระบบ
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
ประกอบตามโครงการฯ ด้วย
วิธีประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส์  
(e-bidding) 

 

ต่ า - - - ประกาศ ประกวด
ราคาเช่าระบบ
คอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ประกอบ
ตามโครงการฯ 
ด้วยวิธีประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส์  
(e-bidding) และ
เอกสารประกวดราคา
เช่าด้วยวิธีประกวด
ราคาอิเล็กทรอนิกส์  
(e-bidding) เลขที่ 
21/2562 ลงวันท่ี 
29 พฤศจิกายน 
2562 

สน.บท.  
(สพท.) 

 

 

- ความเปลี่ยนแปลงของ
สถานการณ์ สภาพแวดลอ้ม 
และบริบทของสังคม 

ต่ า - ก าหนดกลยุทธ์ให้สอดคล้อง
และตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ 
สภาพแวดล้อมและบริบท 
ของสังคมที่เกิดขึ้นได ้

- ด าเนินการจดัท ารายละเอยีด
โครงการฯ ให้เหมาะสมกับ
สังคมที่มีการเปลีย่นแปลงไป
ในแต่ละปีและตอบสนองต่อ   
ความต้องการของประชาชน 

- 
 

- - - โครงการบริหาร
จัดการและ 
ขยายผล 
การจัดตั้ง 
จุดเคาน์เตอร์
บริการอ าเภอ..ยิ้ม 
ประจ าปี
งบประมาณ   
พ.ศ. 2563 

สน.บท. 
(สสท.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

1. ความเสี่ยง   
    ด้านกลยุทธ์ 

- สถานการณ์ทีไ่มส่ามารถ
ควบคุมได้ เช่น การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา (COVID-19) 
ส่งผลท าให้ประชาชน 
ที่ยื่นค าขอตรวจ 
สารพันธุกรรมฯ  
ไม่สามารถเดินทาง 
ไปตรวจฯ ได ้

ต่ า - - - - - - สน.บท. 
(สทร.) 

 

- ความเสี่ยงจาก
สถานการณ์ เหตุการณ์
บ้านเมืองไม่ปกติ และ 
ภัยธรรมชาติ เช่น อุทกภัย 
โรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา 
2019 หรือโรคโควิด-19 
ซึ่งเป็นสาเหตุที่ท าให้
ผู้ตรวจราชการ 
กรมการปกครอง 
ไม่สามารถออกตรวจ
ราชการได้ตามปกติ  
ท าให้มีผลกระทบต่อ 
การตรวจราชการ   
ที่ไม่เป็นไปตามแผน และ
เป้าหมายตัวช้ีวัด 
ที่ก าหนดไว ้

2 - ตรวจราชการโดยผ่าน
ระบบการตรวจราชการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์  
(E-Inspection) 

- เตรียมความพร้อมศึกษา
ระบบการตรวจราชการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์  
(E-Inspection) 

2 1 - - กตร. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม 
เอกสาร
หลักฐาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

1. ความเสี่ยง 
   ด้านกลยุทธ์ 

- การศึกษา วิเคราะห์วิจัย
เกี่ยวกับยุทธศาสตร์
มาตรการและแนวทาง
ปฏิบัติด้านความมั่นคง
ภายในของกรมการ
ปกครองให้สอดคล้อง 
กับนโยบายกระทรวง 
มหาดไทย 

1 - การเสรมิสร้างศักยภาพใน
การรักษาความมั่นคงภายใน
แบบพลเรือน 

- ตรวจติดตามการขับเคลื่อน 
เศรษฐกิจตามนโยบายรัฐบาล 
กระทรวงมหาดไทยและ
กรมการปกครอง 

1 1 - การติดตาม
ประเมินผล วินิจฉัย
ปัญหาและเสนอแนว
ทางแก้ไขปัญหา 

- สง.ผชช.คม. 

1. การขาดการต่อเนื่อง 
ในการด าเนินงาน 

ต่ า - การเสรมิสร้างศักยภาพใน
การรักษาความมั่นคงภายใน
แบบพลเรือน 

- สามารถด าเนินงานได ้
ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว ้

ยอมรับได ้ - การด าเนินงาน 
ในปีงบประมาณ 
2563 ยังคงขาด
การต่อเนื่องใน
การด าเนินงาน
ด้านต่างๆ 
 

1. วางแผนการท างาน 
เป็นขั้นตอน 
2. ล าดับความส าคัญ 
ของแต่ละขั้นตอนให้
ถูกต้องและเหมาะสม 
เพื่อการด าเนินงาน 
ที่ต่อเนื่อง 

 สง.ผช.ลธ. 
ศอ.บต. 
(ปค.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทาง
เพิ่มเติม 

เอกสาร
หลักฐาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 

   ด้านการด าเนินงาน 

- การเตรยีมงาน 
ในระดับพื้นท่ี 

5 - การบริหารงบประมาณ 
ในการเดินทางไปราชการ 
ของผู้บริหาร 
 

- มีการจัดท าแผนการเดินทาง 
ที่ชัดเจน 

- 1. แผนการเดินทาง 
ไปราชการไมส่ามารถ
ควบคุมได้เนื่องจาก 
สภาพอากาศ  
2. อาจมีการเปลีย่นแปลง
แผนการเดินทางไปราชการ
ของผู้บังคับบัญชาในแต่ละ
ระดับชั้นเนื่องจาก 
มีภารกิจเร่งด่วน 

- - สล.ปค. 
งาน

งบประมาณ  

1. การปรับปรุงข้อมูล 
ในระบบ DPIS  
ไม่เป็นปัจจุบัน 
2. ส่งข้อมูลให ้
ส่วนประเมินผลและ
ทะเบียนประวัติลา่ช้า 
ส่งผลให้การจ่ายเงินเพิ่ม
พิเศษ ฯ ไม่ทันในรอบ 
การจ่ายเงิน 

(เงินเพิ่มพิเศษส าหรับ
ต าแหน่งเจ้าพนักงาน
ปกครอง (ปลัดอ าเภอ) 
และต าแหน่งนักการข่าว) 

3 - มีหนังสือแจ้งเวียน 

ทุกจังหวัดเพื่อให้เข้าใจ 

แนวทางการปฏิบัติที่ถูกต้อง 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 2 - - - กจ. 
(สทป.) 
(สวผ.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง  

   ด้านการด าเนินงาน 
1. การประสานงาน
ระหว่างส่วนวางแผน
อัตราก าลังและพัฒนา
ระบบงานและส่วนบรรจุ
และแต่งตั้ง หากสื่อสาร 
ไม่ดีจะส่งผลต่อการ 
วางแผนการจัดปฐมนิเทศ 
2. จ านวนเจ้าหน้าท่ี
โครงการไม่เพียงพอ 
เนื่องจากเป็นบุคลากร 
ที่มีงานประจ าของตนเอง 
และการปฐมนิเทศจะ
ด าเนินการเมื่อมีการบรรจ ุ
และแต่งตั้งข้าราชการใหม่
เท่านั้น จึงไม่ได้วางแผน
เพื่อจะเป็นเจา้หน้าท่ี
โครงการไว้ล่วงหน้า 
3. การเปลี่ยนแปลง
เนื้อหาวิชาส าหรบั 
การปฐมนิเทศอันเกดิจาก
ปัญหาเรื่องความพร้อม
ของวิทยากร 
(โครงการปฐมนเิทศ 
ข้าราชการบรรจุใหม่) 

3 - การจัดท าแผนการ
ด าเนินงานล่วงหน้า 
อย่างนอ้ย 1 ป ี

- ใช้การสื่อสารทั้งที่เป็น
ทางการ (การประชุม) และ
ไม่เป็นทางการ (line, 
facebook ฯลฯ) ในการ
ท างาน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 2 - อยู่ระหว่าง 
การจัดท าแผน 

การท างาน
ล่วงหน้า 
อย่างน้อย 1 ป ี

- - กจ. 
(สบต.) 
(สวผ.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 

   ด้านการด าเนินงาน 

1. การเก็บรักษาข้อมูล
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการสอบ เช่น 
ข้อมูลผูส้มัครสอบ ข้อมลู 
วัน เวลา สถานท่ี  
ที่จัดสอบ ฯลฯ ซึ่งส่งผล
กระทบต่อความเชื่อมั่น
ของบุคคลภายนอก 
2. การตรวจสอบเพื่อ
ยืนยันตัวบุคคลผูเ้ข้าสอบ 
ว่าเป็นบุคคลเดียวกับ 
ผู้ที่สมัครสอบ 

(การด าเนินการ
สอบแข่งขันเพื่อบรรจ ุ
และแต่งตั้งบุคคลเข้ารับ
ราชการต าแหน่ง 
เจ้าพนักงานปกครอง
ปฏิบัติการ (ปลัดอ าเภอ)) 

3 - ก าหนดแนวปฏิบัติในการ
ท างานเพื่อให้บุคลากร
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 2 - การประสานการ
ด าเนินงาน และ
ท าความเข้าใจกับ
หน่วยงานที่จัดสอบ 
ให้เข้าใจถึง
ความส าคญัของ
การเก็บรักษา
ข้อมูลและการ
ยืนยันตัวบุคคล 

- - กจ. 
(สวผ.) 

- ความต้องการและ
พฤติกรรมที่หลากหลาย
ของผู้เข้ารับการอบรม
จ านวนมาก 
(โครงการฝึกอบรม
หลักสตูรก านัน 
ผู้ใหญ่บ้าน) 

2 - สนับสนุนการบริหารงาน
ด้านความมั่นคงของอ าเภอ 

- เป้าหมาย 6,725 คน 
ผู้เข้าอบรมจริง 6,703 คน 
คิดเป็น 99.67 % 

- - - พิจารณา
เหตุการณ์ที่เกดิ
แล้วให้บริการ
หรือแก้ไขปัญหา
ตามเหตุผล 

- หนังสือประสาน 
จังหวัด 
- เอกสารที ่  
เกี่ยวข้องและ 
ภาพถ่าย 

วปค. 
ส่วนประสาน
การฝึกอบรม 
เจ้าหน้าท่ี
ประจ า
หลักสตูร 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- ความต้องการและ
พฤติกรรมที่หลากหลาย
ของผู้เข้ารับการอบรม
จ านวนมาก 
(โครงการฝึกอบรม
หลักสตูรสืบสวนสอบสวน
พนักงานฝ่ายปกครอง) 

2 - สนับสนุนการจดัระบบ 
การปกครองท้องที ่

- เป้าหมาย 103 คน 
ผู้เข้าอบรมจริง 
103 คน 
คิดเป็น 100% 

- - - พิจารณา
เหตุการณ์ที่เกดิ
แล้วให้บริการ
หรือแก้ไขปัญหา
ตามเหตุผล 

- หนังสือประสาน 
  จังหวัด 
- เอกสาร 
  ที่เกี่ยวข้องและ 
  ภาพถ่าย 

วปค. 
ส่วนประสาน
การฝึกอบรม 
เจ้าหน้าท่ี
ประจ า
หลักสตูร 

- ความต้องการและ
พฤติกรรมที่หลากหลาย
ของผู้เข้ารับการอบรม
จ านวนมาก 
(โครงการฝึกอบรม
หลักสตูรปลัดอ าเภอ) 

2 - สนับสนุนการจดัระบบ 
การปกครองท้องที ่

- เป้าหมาย 122 คน 
ผู้เข้าอบรมจริง 
122 คน 
คิดเป็น 100% 

- - - พิจารณา
เหตุการณ์ที่เกดิ
แล้วให้บริการ
หรือแก้ไขปัญหา
ตามเหตุผล 

- หนังสือประสาน 
  จังหวัด 
- เอกสารที ่
  เกี่ยวข้องและ 
  ภาพถ่าย 

วปค. 
ส่วนประสาน
การฝึกอบรม 
เจ้าหน้าท่ี
ประจ า
หลักสตูร 

2.1 ไมส่ามารถก่อหน้ี
ผูกพันไดภ้ายใน
ปีงบประมาณ 2563 

สูง - โครงการจัดหาและติดตั้ง
ระบบสื่อสารวิทยเุฉพาะกิจ 

- อยู่ระหว่างการจัดซื้อจัด
จ้าง 

สูง - ไม่สามารถ 

ก่อหนี้ผูกผัน 

ภายใน 

ระยะเวลา 

ก าหนด 

- หลักเกณฑ์
และวิธีปฏิบตั ิ
ในการขอกันเงิน 

งบประมาณ 
ปี 2563  
ไว้เบิกเหลี่ยมป ี 

ของกระทรวง 

การคลัง 

1. เอกสาร
ประกวดราคาฯ 

ลงวันท่ี 7 ส.ค.63 

2. หนังสือ
กระทรวงการคลัง
ที่ กค 0402.5/ว 
145 ลงวันท่ี  
27 ส.ค. 63 

เรื่อง หลักเกณฑ์
และวิธีปฏิบตัิใน
การขอกันเงิน
งบประมาณปี 
2563 ไว้เบิก
เหลื่อมป ี

สส. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยัง

เหลืออยู่ 
แนวทางเพิ่มเติม 

เอกสาร
หลักฐาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

2.2 ไมส่ามารถติดตั้ง
สถานีฐานแม่ข่ายไดต้าม
ระยะเวลาที่ก าหนด 
ในสัญญา 

ปาน
กลาง 

- - ปานกลาง - - - - 

จังหวัดที่ไดร้ับการ
สนับสนุนงบประมาณ 
ไม่สามารถเบิกจ่ายเงิน
อุดหนุนฯ ไดต้าม
หลักเกณฑ์ที่กรมการ
ปกครองก าหนด 
 
 
 
 
 
 
 

ปาน
กลาง 

- ก าหนดข้อสั่งการเพื่อ
ก ากับดูแลการปฏิบตัิหน้าที่
แบบประเมินผล, หลักเกณฑ์
การจ่ายเงินอุดหนุน ฯลฯ  
โดยแจ้งให้จังหวัด ปัตตานี 
ยะลา นราธิวาส และจังหวัด
สงขลา (4 อ าเภอ)  
ถือปฏิบัติในแนวทาง
เดียวกัน 

- จังหวัดปัตตานี ยะลา 
นราธิวาส และจังหวัด
สงขลา (4 อ าเภอ) 
สามารถเบิกจ่ายเงิน
อุดหนุนฯ ไดค้รบทั้ง 
1,969 หมู่บ้าน เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที ่
กรมการปกครองก าหนด 
แต่ยังมีบางหมู่บ้าน 
ที่พบข้อบกพร่อง 
บางเงื่อนไข 
ตามหลักเกณฑ์ของการรับ
เงินอุดหนุน จึงท าให้ต้อง
ส่งเงินคืนจังหวัด  
 

ปานกลาง - 1. ให้ผู้ว่าราชการจังหวัด
ปัตตานี ยะลา นราธิวาส 
และจังหวัดสงขลา  
(4 อ าเภอ) ก ากับดูแล 
การใช้จ่ายงบประมาณ 
ที่สนับสนุนให้กับอ าเภอ 
โดยก าชับการปฏิบัต ิ
ห้ามมิให้มีการทุจรติหรือ 
มีการเรียกรับผลประโยชน ์
แต่อย่างใด 
2. ก าชัดให้อ าเภอได้
ควบคุม ก ากับดูแล 
การใช้จ่ายงบประมาณ  
หมู่บ้านละ 20,000 บาท
ต่อเดือนของก านัน 
ผู้ใหญ่บ้าน ให้ตรงตาม
ภารกิจหน้าท่ีของชุดรักษา
ความปลอดภัยของหมู่บ้าน 
(ชรบ.) ในการรักษา 
ความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินให้กับประชาชน 

- หนังสือเน้นย้ า 
การก ากับดูแล
การใช้จ่าย
งบประมาณ 
ที่ มท 
0308.3/ 
19464 
19465 และ 
19466 
ลงวันท่ี 21 
พ.ย. 2562 

สน.มน. 
(สกม.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทาง
เพิ่มเติม 

เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- การเบิกจ่ายงบประมาณ 
ของ ศปก.อ. ไม่เป็นไป
ตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ปาน
กลาง 

1. มีหนังสือแจ้งหลักเกณฑ์
การใช้จ่ายงบประมาณ 
2. มีหนังสือแจ้งเร่งรัด 
การใช้จ่ายงบประมาณ 
3. เดินทางไปติดตามผล 
การจัดท าโครงการ/กิจกรรม 
ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ ์
การใช้งบประมาณที่ก าหนด 
 
 
 

- ปีงบประมาณ 2563 
ศปก.อ. มีผลการเบิกจา่ย
งบประมาณร้อยละ 99  
ของงบประมาณ 
ที่ได้รับการโอนจดัสรร 

ปานกลาง - - - หนังสือการติดตาม/
เร่งรัดการเบิกจ่าย 
งบประมาณ
โครงการ ฯ  
ที ่มท 0308.4/ 
2005 ลงวันท่ี 
27 พ.ค. 63 

สน.มน. 
(สปส.) 

- การได้รับมอบวัสดุผลิต
บัตรไม่ทันต่อการที่วัสดุ
ผลิตบัตรทีม่ีอยู่เดมิหมดลง 

ปาน
กลาง 

- โครงการจัดท าบัตร
ประจ าตัวประชาชนแบบ
อเนกประสงค์ (Smart Card) 

- สามารถด าเนินการจัดหาวัสดุ
ผลิตบัตรเป็นไปตามแผนการ
จัดซื้อจัดจ้างและจัดท าสัญญา
ซื้อขายวัสดุผลิตบัตรที่มีก าหนด
ระยะเวลาการส่งมอบพัสดุ
ใหม่ก่อนพัสดุเดิมจะหมดลง 

ต่ า - การบริหาร
สัญญาซื้อขาย
ให้ผู้ประกอบ 
การส่งมอบ
วัสดุผลิตบตัร
เป็นไปตาม
ก าหนด 
การส่งมอบ
พัสดุแตล่ะงวด
จนครบถ้วน 

- - รายงานสรุปผล
การบริหารจัดการ
บัตรประจ าตัว
ประชาชนแบบ
อเนกประสงค์ 
(Smart  Card) 
พร้อมวสัดุพิมพ์และ
เคลือบบัตร ณ วันท่ี 
5 ตุลาคม 2563 

สน.บท. 
(สบป.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 
 

- การไม่สามารถด าเนินการ
จัดเตรียมข้อมลูบัตร 
 (Pre-Personalization)  
ได้หรือท าไดไ้ม่เป็น 
ตามเป้าหมายของแผน 
การด าเนินงาน 

ปาน 
กลาง 

- โครงการจัดท าบัตร
ประจ าตัวประชาชนแบบ
อเนกประสงค์ (Smart Card) 

1. สามารถด าเนินการจัดเตรียม
ข้อมูลบตัร (Pre-Personalization) 
เป็นตามเป้าหมายของแผนการ
ด าเนินงาน โดยไมม่ีครภุัณฑ์
ช ารุดหรือมีสภาวะวิกฤติเกิดขึ้น 
2. ไดร้ับจัดสรรงบประมาณ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ส าหรับจัดหาครุภณัฑร์ะบบ
การเตรียมข้อมลูบัตร (Pre-
Personalization) ทดแทน
จ านวน 1 ระบบ 

ต่ า - การบ ารุงรักษา
ครุภณัฑ์ระบบ
การจัดเตรียม
ข้อมูลบัตร (Pre-
personalizat
ion) และการ
ปฏิบัติตามแผน 
การบริหาร
ความพร้อมต่อ
สภาวะวิกฤติ 
(Business 
Continuity 
Plan : BCP) 
อย่างต่อเนื่อง 

- ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 
ด าเนินการจัดหา
ครุภัณฑ์ระบบการ
เตรยีมข้อมูลบตัร 
(Pre-Personalization) 
ทดแทนจ านวน 
1 ระบบตามที่
ได้รับการจัดสรร
งบประมาณ 

- รายงานสรุปผล
การบริหารจดัการ
บัตรประจ าตัว
ประชาชนแบบ
อเนกประสงค์ 
(Smart Card)  
พร้อมวัสดุพิมพ์
และเคลือบบัตร 
ณ วันท่ี 5 ตุลาคม 
2563 

สน.บท. 
(สบป.) 

- การไมส่ามารถด าเนินการ
จัดสรรส่งมอบวัสดุผลิตบัตร
ให้กับสถานทีย่ื่นค าขอ 
มีบัตรได้อย่างเพียงพอ 
และต่อเนื่อง 
 

ปาน 
กลาง 

- โครงการจัดท าบัตร
ประจ าตัวประชาชนแบบ
อเนกประสงค์ (Smart Card) 

- สามารถด าเนินการจัดสรร 
ส่งมอบวัสดผุลติบัตรให้กับ
สถานท่ียื่นค าขอมีบัตรได้อย่าง
เพียงพอและต่อเนื่องไม่เกิด
สภาวะการขาดแคลนวัสด ุ
ผลิตบัตรในหน่วยบริการ 
จ านวน 1,239 แห่ง 
 

ต่ า 
 

- 
 

- 
 

- รายงานสรุปผล
การบริหารจดัการ
บัตรประจ าตัว
ประชาชนแบบ
อเนกประสงค์ 
(Smart Card)  
พร้อมวัสดุพิมพ์และ
เคลือบบัตร  
ณ วันท่ี 5 ตุลาคม 
2563 
 

สน.บท. 
(สบป.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง  
   ด้านการด าเนินงาน 
    

- การมีบัตรเสียระหว่าง 
การผลติบัตรประจ าตัว
ประชาชนแบบอเนก 
ประสงค์ (Smart Card)  
ของสถานท่ียื่นค าขอมีบัตร 
 

สูง - โครงการจัดท าบัตรประจ าตัว
ประชาชนแบบอเนกประสงค ์
(Smart Card) 

- มีสถิติของจ านวนบัตรเสีย
ระหว่างการผลติไม่เกินร้อยละ 
0.50 ของยอดการยื่น 
ค าขอมีบัตรทั้งหมดของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
(ยอดการยื่นค าขอมีบตัร
จ านวน 7,605,240 ราย) 

ปานกลาง - การควบคุม
การใช้งานวัสดุ
ผลิตบัตรและ
ระบบผลิต
บัตรประจ าตัว
ประชาชน 
(เครื่องพิมพ์
บัตรประจ าตัว
ประชาชน) 
 ให้สามารถใช้
งานได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ 

- ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 
กรุงเทพ ฯ 
เทศบาล และ
กรมการปกครอง 
(อ าเภอยิ้ม) 
จัดหาเครื่องพิมพ ์ 
บัตรประจ าตัว
ประชาชนทดแทน
เครื่องเดิมที่ครบ
อายุการใช้งาน 
(6 ปี) 

- สน.บท. 
(สบป.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทาง
เพิ่มเติม 

เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 
 
 

1.  กลุ่มเป้าหมายมเีป็น 
จ านวนมาก และกระจุกตัว  
ในบางพื้นที่ เช่น ภาคเหนือ 
2.  ขาดความรู้ความเช่ียวชาญ
เฉพาะด้านสญัชาติ ไม่กล้า
พิจารณาอนุมัต ิ
3.  การด าเนินงานไม่ต่อเนื่อง  
มีการโยกย้าย สับเปลีย่น
ต าแหน่งบ่อย 

ปาน
กลาง 
 

๑. จัดจ้างลูกจ้างเหมาบริการ 
เพื่อช่วยเหลือในพ้ืนท่ีซึ่งมี
กลุ่มเป้าหมายเป็นจ านวนมาก 
2. บูรณาการการท างานรว่มกบั 
องค์กรภาคเอกชนและ 
ภาคประชาชนในพ้ืนท่ี 
3. จัดฝึกอบรมผู้ปฏบิัติงานด้าน 
สัญชาติเป็นประจ าและต่อเนือ่ง 
4. ออกหนังสือแจ้งเวียนซักซ้อม 
แนวทางปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ 
5. จัดตั้งคลินิกกฎหมายสญัชาติ 
และระบบ call center 1548 
เพื่อให้ค าปรึกษาปัญหาด้าน
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
6. จัดชุดปฏิบัติการเคลื่อนที่ 
จากส่วนกลางลงพื้นทีส่นับสนุน
ช่วยเหลือการรับค าร้องในพื้นที่
ซึ่งมีกลุ่มเป้าหมายจ านวนมาก 

๑. จัดจ้างลูกจ้างเหมาบริการเพื่อ
ช่วยเหลือในพื้นที่ซึ่งมีกลุ่มเป้าหมาย
เป็นจ านวนมาก จ านวน  
230 อัตรา  
2. จัดฝึกอบรมผู้ปฏบิัติงานด้าน 
ทะเบียนและสญัชาติ จ านวน   
6 รุ่น 
3. ออกหนังสือแจ้งเวียนซักซ้อม 
แนวทางปฏิบัติ  
4. จัดตั้งคลินิกกฎหมายสัญชาติ  
และระบบ call center 1548 
เพื่อให้ค าปรึกษาปัญหาด้าน
กฎหมายที่เกีย่วข้อง 
5. จัดชุดปฏิบัติการเคลื่อนที ่
จากส่วนกลางลงพื้นที่สนับสนุน
ช่วยเหลือการรับค าร้องในพื้นที่ซึ่งมี
กลุ่มเป้าหมาย จ านวนมากโดย
บูรณาการการท างานร่วมกับ
องค์กรภาคเอกชน และ 
ภาคประชาชนในพ้ืนท่ี จ านวน  
2 ครั้ง  
6. จัดเจ้าหน้าที่จากส่วนกลาง 
ออกตรวจติดตามให้ค าแนะน า  
ช้ีแนะแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับ 
กฎหมายสัญชาติและกฎหมาย
ทะเบียนที่เกี่ยวข้อง จ านวน  
8 ครั้ง 
 

ต่ า ไม่ม ี ไม่ม ี 1) นส.สนท.กลาง              
ที่ มท 0309.8/  
ว 40 ลว. 31 ม.ค. 
2563 
2) นส. มท. ท่ี มท 
0309.8/ว 1080 
ลว. 19 ก.พ. 2563 
3) นส. ปค. ท่ี มท 
0309.10/ว 16844 
ลว. 30 มิ.ย. 2563 
4) นส. มท. ดส.  
ที่ มท 0309.8/ 
ว 5873 ลว. 30 
ก.ย. 2563 

สน.บท. 
(สสบ.)  
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 

ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 
 

1. กรณีตรวจพบการทุจริตฯ 
สมบูรณ์ ท าให้ไม่สามารถ
ยุติเรื่องทางทะเบียน วินัย
และอาญาได ้

 

 

  

สูง
มาก 

 
 
 
 
 

- การตั้งเรื่อง แผนผัง  
ความเคลื่อนไหว 
- น าข้อกฎหมาย ระเบียบ 
หนังสือสั่งการที่เกี่ยวข้อง 
- การรายงานผล 

- เรื่องเข้า 180 เรื่อง  ยุติทาง
ทะเบียน 76 เรื่องอยู่ระหว่าง 
ด าเนินการ 104 เรื่อง   
ไม่นับรวมเรื่องค้างเก่า 
 

ปานกลาง 
 
 

 
 
 

- ยังด าเนนิการ
ตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง  
ไม่ครบถ้วน 

- การรายงาน
ข้อมูล  
ผลการด าเนินการ
ทางด้านทะเบียน  
วินัย อาญาจาก
ส านักทะเบียน 
ที่เกี่ยวข้อง  
ผ่านระบบ
โปรแกรม
รายงานฯ 

-สถิติการทุจริต
ทางทะเบียนและ
บัตรประจ าตัว
ประชาชน 
ปีงบประมาณ 2563  
(แยกประเภท) 

สน.บท. 
(สปท.) 

 
 

2. บุคลากรดา้นงาน
ทะเบียน ขาดประสบ 
การณ์ในการท าส านวนคดี
มีการเปลี่ยนงาน ท าให้ 
ไม่ต่อเนื่อง 
 

สูง 
 
 

- จัดประชุมซักซ้อมแนวทาง 
การด าเนินการฯ ให้กับบุคลากร
ที่ท างานด้านทะเบียนในส านัก
ทะเบียนอ าเภอ/ท้องถิ่น  
ศูนย์บริการร่วม 

- จัดวิทยากรบรรยายให้
ความรู้หัวข้อป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตฯ  
ในหลักสูตรทะเบยีนของ
หน่วยงานต่างๆ 
 

ปานกลาง 
 

- ไม่สามารถ  
จัดประชุมได้
ตามเป้าหมาย 
 

-จัดท าคู่มือในการ
จัดท าส านวนคดี
ทุจริต กรณีต่าง ๆ  
การบันทึกข้อมูล
ในระบบโปรแกรม
รายงานฯ เพื่อ
ติดตามผล 

- 
 

สน.บท. 
   (สปท.) 

 

3. ส านักทะเบียนต้นทาง
(ทุจริต) ไม่ใหค้วามรว่มมือ
ในการตรวจสอบพยาน 
หลักฐานต่าง ๆ  ทีเ่ช่ือมโยง
ในการกระท าความผิด 

สูง - จัดชุดปฏิบัติการลงพื้นที่
ตรวจสอบหลักฐานเอกสาร 
ทีเ่กี่ยวข้องทางทะเบียนและ 
บัตรฯ  

- ออกเร่งรัดติดตามผลการ
ด าเนินการฯ ส านักทะเบียน 
ที่เกี่ยวข้องในปีงบ 63 
(17 จังหวัด) 

ปานกลาง 
 
 
 

- พยานหลักฐาน
ยงัไม่ครบ 

- เป็นตัวช้ีวัด 
ของอ าเภอที่ม ี
การทุจริต
ทางการทะเบียน 
เพื่อให้ได้ข้อสรุป
หรือยุติเรื่อง 

- รายงานผลการ
เดินทางไปราชการ
เพื่อตรวจตดิตาม 
เร่งรัด กรณีทุจริต
ทะเบียนและบัตรฯ  

สน.บท. 
(สปท.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 

ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

๑. การสรรหาผูร้ับจ้างท่ีมี
ความสามารถท่ีจะด าเนิน
โครงการและไม่ท าให้
โครงการไม่หยดุชะงัก 
 

ปาน 
กลาง 

๑. ก าหนดใหผู้้รับจ้างต้องท า
การทดสอบระบบเพื่อทดสอบ
ความสามารถการท างานของ
ผู้รับจ้าง 
 

1. ด าเนินการก าหนดให้มีการ 
ทดสอบ (Benchmark) ระบบ
คอมพิวเตอร ์และจัดท ารายงานผล
การทดสอบ เพื่อน ามา
ประกอบการพิจารณา 
ผู้ชนะการเสนอราคาเช่า 
 

ต่ า - - 1. หนังสือแต่งตั้ง
คณะท างานทดสอบ
ระบบคอมพิวเตอร์ 
(Benchmark) 
 

สน.บท. 
(สพท.) 

 

๒. รายการอุปกรณ์ของ
โครงการตรงตาม
คุณลักษณะและระบบ
สามารถท างานได ้
ตามความต้องการ 
 

ปาน 
กลาง 

๒. ตรวจคุณลักษณะของ
อุปกรณ์ให้ตรงตามคณุลกัษณะ
เช่น ยี่ห้อ รุ่น ประสิทธิภาพ
การท างาน 
 

2. ด าเนินการลงพื้นที่เพ่ือ
ตรวจสอบรายการอุปกรณ ์
และประสิทธิภาพการท างาน 
 

ต่ า - - 2. รายงานผลการ
เดินทางไปราชการ
เพื่อตรวจรับพัสดุ
ตามสัญญาเช่าระบบ 
คอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ประกอบ
ตามโครงการฯ 

สน.บท. 
(สพท.) 

 

๓. ความเสียหายของ
อุปกรณ์ที่ส่งผลใหร้ะบบ
ไม่ปฏิบตัิงานได้หรือ 
ได้บางส่วน 

ปาน 
กลาง 

๓. จัดตารางการบ ารุงรักษา
อุปกรณ์ทุกชนิดตามคู่มือจาก
ผู้ผลิต 

3. ด าเนินการก าหนดมาตรฐาน
ในการบ ารุงรักษาตาม SLA 

ต่ า - - 3. เอกสาร Service 
Report ประกอบ
ในรายการตรวจ
รับรายงวด 

สน.บท. 
(สพท.) 

 

๔. ความเสียหายของ
ข้อมูลที่เกิดจากระบบ
ท างานผิดพลาดทั้งหมด
หรือบางส่วน 

 ๔. ตรวจสอบและปรับระบบ
ให้เป็นไปตามความต้องการ
ของหน่วยงานในกรณีความ
ต้องการเปลี่ยนแปลงต้องมี
การวิเคราะห์ออกแบบระบบ
ให้สอดคล้อง 

4. ด าเนินการจัดท าระบบ 
รับแจ้งปัญหา พร้อมระบบติดตาม
การแก้ไขปัญหา 

ต่ า - - 4. ระบบแจ้งแก้ไข
โปรแกรม 

สน.บท. 
(สพท.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 

ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- ผู้เข้าร่วมสัมมนาอบรม 
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
ที่วางไว ้

ต่ า 
- ส่งแบบส ารวจความต้องการ
เข้ารับการอบรมไปยัง
หน่วยงานเป้าหมาย 

- ด าเนินการจดัอบรมสัมมนา
ตามเป้าหมาย 

ต่ า 
- - - 

สน.บท. 
(สบฐ.) 

1. ความไม่สะดวกในการ
เดินทางและไม่มีไฟฟ้าใช้
เพราะเป็นพื้นที่ห่างไกล 
2. ไม่สามารถให้บริการ 
ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 
เพราะมีอุปสรรคในด้าน
การเช่ือมโยงระบบฐานข้อมลู 
3. เจ้าหน้าที่ในระดับอ าเภอ 
ที่จะรว่มออกใหบ้ริการงาน
ทะเบียนและบัตรประจ าตัว
ประชาชนมีน้อย 

ปาน
กลาง 

 - โครงการพัฒนาระบบ
ให้บริการงานทะเบยีนทั่วไป 
(กลุ่มบุคคลบนพ้ืนท่ีสูง) 

 - จัดชุดปฏิบัติงานจากส านัก
บริหารการทะเบยีนร่วมกับ       
ศูนย์บริหารการทะเบียนภาค
สาขาจังหวัด และส านักทะเบียน
อ าเภอ ออกให้บริการงาน
ทะเบียนแก่ชาวไทยภูเขา 
ในพื้นที่อ าเภออมก๋อย  
จังหวัดเชียงใหม่ อ าเภอ 
อุ้มผาง จังหวัดตาก และอ าเภอ
แม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย  
มีประชาชนมาขอรับบริการ
งานทะเบียนทั่วไป  
งานทะเบยีนราษฎร  และ 
งานบัตรประจ าตัวประชาชน 
จ านวน 1,597 ราย 

ต่ า 
 
 

- 
 
 

- 
 
 

-รายงานการ
ประเมินผล 
การปฏิบัตริาชการ
ตามค ารับรอง 
การปฏิบัตริาชการ 
ของ สน.บท. 
(โครงการพัฒนา
ระบบให้บริการ
งานทะเบียนท่ัวไป 
(กลุ่มบุคคลบน
พื้นที่สูง) 

สน.บท. 
(สทท.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- ด้านการบริหารจัดการ ปาน
กลาง 

- ก าหนดแนวทางการบริหาร
จัดการให้ชัดเจน 

- ด าเนินการก าหนดแนวทาง 
การขับเคลื่อนการบรหิาร
จัดการจดุเคานเ์ตอร์บริการ
อ าเภอ..ยิ้ม 
- ช้ีแจงรายละเอียดและ 
แนวทางการบริหารจัดการ 
จุดเคาน์เตอร์อ าเภอ..ยิ้ม 

- - - - หลักเกณฑ ์
การขับเคลื่อน 
จุดเคาน์เตอร์
บริการอ าเภอ..ยิ้ม 
- หนังสือตอบ 
ข้อหารือเพื่อแก้ไข
รายละเอียด 
การจัดสรรเงินฯ 
-  แบบรายงาน   
ผลการด าเนินงาน
ของกระทรวง  
มหาดไทย  
ประจ าปี
งบประมาณ     
พ.ศ. 2563 

สน.บท. 
(สสท.) 

ผู้เข้ารับการตรวจสาร
พันธุกรรมฯ ไม่เดินทาง 
ไปตรวจสารพันธ์กรรมฯ 
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
 

ปาน
กลาง 

 

1. ส่วนการทะเบียนราษฎร 
ประสานส านักทะเบียน
อ าเภอ/ส านักทะเบยีน
ท้องถิ่นให้ติดตามผู้ที่ยื่นค า
ขอตรวจสารพันธุกรรมฯ  
ให้เดินทางไปตรวจฯ ภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

- สามารถตรวจสารพันธุกรรม 
ได้ครบตามเป้าหมาย 
ทีส่่วนการทะเบียนราษฎร 
ก าหนด 
 

ต่ า ไม่ม ี ไม่ม ี - สน.บท. 
(สทร.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
    ด้านการด าเนินงาน 

1 . การเกิดอุบัตเิหตุ
ระหว่างการขนส่งวัสดุ
อุปกรณ์ส านักงาน 
เอกสารแบบพิมพ์ 
งานทะเบียนในการ
สนับสนุนให้แกส่ านัก
ทะเบียนและหน่วย
บริการงานทะเบยีน 
เนื่องจากมีระยะทางไกล 

ต่ า 1. ตรวจสอบยานพาหนะให้อยู่
ในสภาพที่พร้อมใช้งานอย่าง
สม่ าเสมอ 
2. อบรมพนักงานขับรถยนต์
ให้มีความรับผิดชอบปฏิบัติให้
ถูกกฎจราจร 

- กลุ่มงานบริหาร ซึ่งเป็นกลไก
ส าคัญของการสนับสนุนและ
ช่วยอ านวยการให้การบรหิาร
จัดการของส านักทะเบียนเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพได้ผลสัมฤทธิ ์
ที่คุ้มค่าสมประโยชน์สอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ และ
ภารกิจของส านักบริหาร 
การทะเบียน 

- - บางครั้งอุบัตเิหต ุ
อาจเกิดขึ้นโดย 
เหตุสุดวิสัย 
ที่ไม่สามารถ
คาดหมาย           

 - เอกสารการซ่อม
บ ารุงรักษา
รถยนต์ราชการ 
ให้พร้อมใช้งาน
อย่างสม่ าเสมอ 

สน.บท. 
(กง.บห. 
ฝ.ปงพ.) 

 

- ไม่สามารถจัดประชุม 
ท าความเข้าใจ 
ผู้น าหมู่บ้าน/ชุมชน 
องค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นได้ตามเวลา  
ที่ก าหนด เนื่องจาก
ปัจจัยภายนอกองค์กร 
เช่น การระบาดของ
ไวรัสโควิด-19 ซึ่งท าให้
เกิดความล่าช้า 
ในการประชุมสร้าง 
ความเข้าใจให้กับพ้ืนท่ี 
(1102) 

สูง 
(10) 

- ก าหนดแผนการประชุม 
กลุ่มเล็กในระดับผู้ปฏิบัติงาน 
ของหมู่บ้าน/ชุมชน  
ตามมาตรการ 
Social distancing  
การป้องกันการแพร่ระบาด
ของไวรัสโควดิ-19 

- สามารถจดัประชุมท าความ
เข้าใจผู้น าหมูบ่้าน/ชมุชน 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้
ทุกพื้นที่เป้าหมายตาม 
ห้วงเวลาที่ก าหนด 

3 - อาจมีบางพื้นที ่
ที่มีอุปสรรคต่อ
การปฏิบัติงาน 
เช่น พ้ืนท่ีที่ม ี
ผู้ติดเชื้อไวรสั 
โควิด-19 

- ประสานการ
ด าเนินงานกับ
ผู้น าหมู่บ้าน/
ชุมชน อปท. 
อย่างต่อเนื่อง 
และใช้ระบบ
การสื่อสาร
ออนไลน์ เช่น 
กลุ่ม Line ใน
การประสาน 
การด าเนินงาน 

1. บันทึก
รายงานการ
ประชุม 
2. เอกสาร
ลายมือช่ือ
ผู้เขา้ร่วมประชุม 
3. ภาพถ่าย 
การประชุม 

สน.อส./ 
จว./ 
อภ. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- จังหวัด/อ าเภอ  
อาจมีความล่าช้าในการ
ด าเนินการ เนื่องจาก 
บางพื้นที่อาจมีการ
โยกย้าย สลับสับเปลี่ยน 
ข้าราชการผูร้ับผดิชอบ
ภายในหน่วยงาน 
(1101) 

ปาน
กลาง 
(6) 

1. ให้มีการจดัท ามอบหมาย
ภารกิจงานในหน้าท่ี เพื่อ
ป้องกันปัญหาการขาดความ
ต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน 
2. จัดท าคูม่ือการปฏิบตัิงาน 
 

- จังหวัด/อ าเภอ สามารถ
ขับเคลื่อนการด าเนินงาน 
ตามแผนการปฏิบตัิการ 
ได้ตามห้วงเวลาที่ก าหนด 

4 - อาจมีบางพื้นที่ที่
มีเจ้าหน้าที่น้อย/
ไมเ่พียงพอ  
ท าให้เกิดความ
ล่าช้าในการ
ปฏิบัติงาน 

สปพ./จว. 
ติดตามผลการ
ปฏิบัติงานของ 
อ าเภออย่าง
ใกล้ชิดเพื่อให้
สามารถ
รับทราบสภาพ
ปัญหาที่เกิดขึ้น
และแก้ไขปญัหา
ได้ทันท่วงท ี

1. เอกสาร 
มอบหมายภารกิจ
งานในหน้าท่ี 
2. คู่มือการ
ปฏิบัติงาน 

สน.อส./ 
จว./ 
อภ. 

- ผู้น าหมู่บ้าน/ชุมชน  
ขาดความรู้ ความเข้าใจ
แบบรายงานท่ีกรมการ
ปกครองก าหนด 
(1103) 

ปาน
กลาง 
(6) 

1. จัดประชุมชี้แจงสรา้ง
ความเข้าใจ 
2. จัดท าคูม่ือการปฏิบตัิงาน 
 

- ผู้น าหมู่บ้าน/ชุมชนทุกคน 
สามารถประเมินสภาพปัญหา
ยาเสพติดของหมู่บ้าน/ชุมชนได้ 
ตามแบบท่ีกรมการปกครอง
ก าหนด 

2 - ผู้น าหมู่บ้าน/
ชุมชนไม่ให้
ความใส่ใจใน
การปฏิบัติงาน 

- จว./อภ.  
ติดตามผลการ
ปฏิบัติงานของ
ผู้น าหมู่บ้าน/
ชุมชนอย่าง
ใกล้ชิด 

1. เอกสาร
ประกอบ 
การประชุม 
2. คู่มือการ
ปฏิบัติงาน 

สน.อส./ 
จว./ 
อภ. 

- ความขัดข้องของระบบ
รายงานของส านักงาน 
ป.ป.ส. 
(nispa.nccd.go.th)  
ในกรณีที่มีการรายงาน
พร้อมกันในช่วงเวลาใกล้
วันก าหนดส่งรายงาน 
(1104) 

ปาน
กลาง 
(6) 

- จัดระบบการเหลื่อมเวลา
ในการเข้าบันทึกข้อมูล เช่น 
การก าหนดห้วงเวลาในการ
เข้าบันทึกข้อมูลเป็นราย  
กลุ่มจังหวัด 

- จังหวัด/อ าเภอ ทุกแห่ง 
สามารถบันทึกผลการประเมิน
ในแต่ละรอบผ่านระบบรายงาน
ของส านักงาน ป.ป.ส. 
(nispa.nccd.go.th)  
ได้ตามช่วงเวลาที่ก าหนด 

2 - ระบบอาจเกิด
ความขัดข้อง
จากปัญหาดา้น
เทคนิคได้ใน
บางครั้ง 

- มีการติดตาม
ตรวจสอบระบบ
การบันทึกข้อมูล
อย่างสม่ าเสมอ  

1. หนังสือสั่งการ 
2. ตารางแผนการ
บันทึกข้อมูลแบบ
เหลื่อมเวลา  
(กลุ่มจังหวัด) 

สน.อส./ 
จว./ 
อภ. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- ข้อมูลการประเมิน 
บางพื้นที่อาจมี 
ความคลาดเคลื่อนท าให้
การก าหนดแผน
ด าเนินการ 
ไม่ตรงกับสภาพปญัหา 
ที่เกิดขึ้นจริง 
(1105) 

ต่ า 
(3) 

- ทบทวนตรวจสอบข้อมูล
การประเมินตามขั้นตอน/
วิธีการที่ก าหนดก่อนบันทึก
ข้อมูลในระบบ 

- ข้อมูลการประเมิน  
มีความถูกต้องแม่นย า 100% 
สามารถน ามาใช้ก าหนด
ตัวช้ีวัดสภาพปัญหายาเสพติด
ในพื้นที่ 

2 - - 1. หนังสือสั่งการ 
2. คู่มือการ
ปฏิบัติงาน 

สน.อส./ 
จว./ 
อภ. 

- ความล่าช้าในการ 
ขออนุมัติโครงการต่อ 
หัวหน้าหน่วยงาน 
(1501) 

ต่ า 
(3) 

1. ประชุมชี้แจงสร้างความรู้
ความเข้าใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน 
2. ติดตามผลการด าเนิน
โครงการให้เป็นไปตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

- เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบทุกคน   
มีความรู้ความเช่ียวชาญในการ   
ขออนุมัติโครงการไดต้าม 
ห้วงเวลาที่ก าหนด 

2 - - 1. หนังสือสั่งการ 
2. เอกสาร
ประกอบการ
ประชุม 

สน.อส. 
 

- ผู้ตรวจราชการ 
กรมการปกครอง 
มีการย้ายใหไ้ปด ารง
ต าแหน่งอ่ืนและยังไม่มี
การแต่งตั้งมาทดแทน  
ท าให้การตรวจราชการ 
ในเขตตรวจราชการ
ดังกล่าว ไมเ่ป็นไปตาม
เป้าหมายตัวช้ีวัด 
ที่ก าหนดไว ้

2 - มีการออกค าสั่งแต่งตั้ง
มอบหมายใหผู้้ตรวจราชการ
กรมการปกครองที่เหลืออยู่
ไปรับผิดชอบเขตตรวจ
ราชการ ท่ีผู้ตรวจราชการ
กรมการปกครองย้ายไป
ด ารงต าแหน่งท่ีอื่น 

- มีการจดัท าค าสั่งอย่างรวดเร็ว 
เพื่อมอบหมายให ้
ผู้ตรวจราชการกรม 
การปกครองที่เหลืออยู่ไป
รับผิดชอบเขตตรวจราชการ   
ที่ผู้ตรวจราชการกรม 
การปกครองย้ายไปด ารง
ต าแหน่งท่ีอื่น 

2 1 - - กตร. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

1) ไม่มีตัวช้ีวัด/ตัวช้ีวัดที่ดี 
เสนอต่อส านักงาน ก.พ.ร.  
เพื่อพิจารณาก าหนดเป็น
ตัวช้ีวัดตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัตริาชการ 
2) ค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ของส านัก/กอง 
และตัวช้ีวัดตามค ารับรองฯ 
ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ ์
ที่ก าหนด  
3) การด าเนินงานตัวช้ีวัด 
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
ที่ก าหนด 
4) ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด 
ของส านัก/กอง ไม่เข้าใจ
แนวทางและวิธีการ
ด าเนนิงานตัวช้ีวดั 
5) คะแนนประเมินผล 
การปฏิบัตริาชการของ
กรมการปกครองต่ ากว่า
เป้าหมายที่ก าหนด 
 
 
 

ความ
เสี่ยง
ต่ า 

1) ก าหนดให้ผูร้ับผดิชอบ
รวบรวมและคัดเลือกตัวช้ีวัด 
ที่ท้าทายและสามารถ
ด าเนินการไดต้ามประเด็น
ยุทธศาสตร์/แผนยุทธศาสตร์
กรมการปกครอง  
2.) รว่มกับส านัก/กอง 
พิจารณาก าหนดเป็น 
ร่างตัวช้ีวัดฯ  
3) ก าหนดหลักเกณฑ์ และ
แนวทางการจัดท ายุทธศาสตร์ 
และค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการของส านัก/กอง  
4.) แต่งตั้งผู้แทนจากส านัก/กอง  
เป็นคณะท างานกลั่นกรอง
ตัวช้ีวัดและติดตามประเมินผล
การปฏิบัตริาชการของส านัก/
กอง 
5) ก าหนดผู้รับผิดชอบใน
การก ากับและตดิตาม
ความก้าวหน้าการด าเนินงาน
ตัวช้ีวัด ปัญหา อุปสรรค 
รวมทั้งตรวจสอบความถูกต้อง
ของตัวช้ีวัด ให้เปน็ไปตาม
หลักเกณฑ์และแนวทาง 
ที่ก าหนด 

เป็นไปตามเป้าหมาย - - - - กพร.ปค. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

6) คะแนนเฉลี่ยผล 
การประเมินการปฏิบัติ
ราชการตามค ารับรอง 
การปฏิบัตริาชการของ
ส านัก/กอง  
ต่ ากว่าระดับ  
4.0000 คะแนน 
7) การรายงานผล 
การปฏิบัตริาชการฯ 
 ไม่เป็นไปตามระยะเวลา 
ที่ก าหนด 
8) การรายงานผล 
การปฏิบัติราชการ ฯ  
ไมค่รบถ้วน ถกูต้อง 
9) ผลการประเมิน
สถานะการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 ต่ ากว่า 
ระดับพื้นฐาน (Basic) 
 
 
 
 
 
 

 6) จัดประชุมให้ความรู้แก่
ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด ให้มี
ความรู้ทั้งด้านเนื้อหาและแนว
ทางการด าเนนิการตัวช้ีวัด 
ร่วมกบัผูร้ับผิดชอบรวมทั้ง
แก้ไขปัญหาอุปสรรค 
7) ก าหนดผู้รบัผดิชอบตดิตาม
ความก้าวหนา้ และการรายงานผล
ตัวช้ีวัด รวมทั้งการจัดท าสรุป ผล
การด าเนินงาน 
ทุกตัวช้ีวัด เสนอ อปค. และ
รายงานให้ส านักงาน ก.พ.ร. 
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
8) จัดอบรมใหค้วามรู้แก่
คณะท างานพัฒนาคุณภาพ 
การบริหารจัดการภาครัฐ 
(Working Team) ให้มีความรู้
ทั้งด้านเนื้อหาและแนวทางการ
ด าเนินการ 
ตามเกณฑค์ุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ 

เป็นไปตามเป้าหมาย - - - - กพร.ปค. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- การให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับ 
การพัฒนาระบบและ
มาตรฐานงาน 
ด้านความมั่นคงภายใน 

1 - การเสรมิสร้างศักยภาพใน
การรักษาความมั่นคงภายใน
แบบพลเรือน 

- ให้ค าปรึกษาแนะน าในการ
ปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าท่ีระดับ 
รองลงมา/เขา้ร่วมประชุม 
คณะกรรมการต่าง ๆ ตามที่
ได้รับการแต่งตั้ง 

1 1 - กลั่นกรองงาน
และเสนอ
ความเห็น
เกี่ยวกับ 
การพัฒนา
ระบบงาน 

- สง.ผชช.คม. 

1. หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 
มิไดส้่งข้อมูลมาเพื่อ 
สนับสนุนการศึกษา 
ค้นคว้าและวิเคราะห์หรือ
ส่งมาล่าช้าเกินระยะเวลา
ที่ก าหนดไว ้

8 - โครงการศึกษาและ
พัฒนาการด าเนินงาน 
ตามกฎหมายในหน้าท่ี 
ของฝ่ายปกครอง 

- จัดท าต้นฉบับท่ีไดจ้าก
การศึกษาค้นคว้าและ
วิเคราะหส์ าเร็จเรียบร้อย 

- - - - สง.ผชช.กม. 

2. เว็บไซต์ของ  
สง.ผชช.กม. สรา้งและ
ออกแบบโดย ศสป. 
ซึ่งการเข้าสูร่ะบบในบาง
ช่วงเวลาอาจไมส่ามารถ 
ใช้งานได้ตามปกต ิ

4 - โครงการศึกษาและ
พัฒนาการด าเนินงานตาม
กฎหมายในหน้าที่ของ 
ฝ่ายปกครอง 

- เว็บไซต์ของ สง.ผชช.กม. 
สามารถใช้งานได้ตามปกต ิ

- - - - สง.ผชช.กม. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม 
เอกสาร
หลักฐาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

2. การเปลี่ยนแปลง 
ของสถานการณ์ และ 
เหตุการณ์ภายนอก 
ท าให้การด าเนินงาน 
ไม่เป็นไปตามแผนท่ีวางไว ้
 
 

ต่ า - การเสรมิสร้างศักยภาพใน
การรักษาความมั่นคงภายใน
แบบพลเรือน 

- สามารถเร่งรดัการด าเนินงาน 
ภายหลังสถานการณ์ภายนอก
คลี่คลายลง ท าให้สามารถ
ด าเนินงานบรรลตุามแผนท่ี
วางไว้ไดส้ าเร็จ 

ยอมรับได ้ - การเปลี่ยนแปลง
ของสถานการณ์
ภายนอกท าให ้
การด าเนินงาน 
ไม่เป็นไปตามแผน
ที่วางไว้ ท าให้ต้อง
มีการปรับเปลีย่น
แผนงาน 
 

- ปรับเปลีย่นการท างาน
ให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ปัจจุบัน 
เช่น การเบิกจ่าย
งบประมาณประจ าปี
2564 เกิดความล่าช้า 
ให้ใช้แนวทาง
งบประมาณ ประจ าปี 
2563 ไปพลางก่อน 
เป็นการแก้ไขปญัหา
ดังกล่าว 
 

 สง.ผช.ลธ. 
ศอ.บต. 
(ปค.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทาง
เพิ่มเติม 

เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- บันทึกข้อมูล ช่ือตัว หรือ 
ช่ือสกุลหรือเลขบัตร
ประจ าตัวประชาชน 
ไม่ถูกต้อง 

ปาน 
กลาง 

- ตรวจสอบข้อมลูกับ
ฐานข้อมูลทะเบยีนราษฎร 
โดยใช้เลข 13 หลักอ้างอิง 

- อยู่ระหว่างด าเนินการ 
- ยังไม่พบข้อมูลไม่ถูกต้อง 

ปานกลาง 4 - - ระบบการลงทะเบยีนฮจัย์
โดยผู้ลงทะเบยีนสามารถ
ตรวจสอบข้อมลู 
การลงทะเบยีนได้ที่
https://hajthailand. 
dopa.go.th 
หัวข้อ “ตรวจสอบข้อมูล
การลงทะเบยีน” 

กฮ. 

- รายชื่อผู้ลงทะเบยีน
เดินทางไปประกอบ 
พิธีฮัจย์ตกหล่นหรือ
ผิดพลาด 

ปาน 
กลาง 

- ใช้การตรวจข้อมูลสองช้ัน 
คือระดับเจ้าหน้าท่ีกองฮัจย ์
และผูป้ระกอบกิจการฮจัย ์
ตรวจสอบอีกช้ัน 

- อยู่ระหว่างด าเนินการ 
- ยังไม่พบข้อมูลตกหล่นหรือ 
ผิดพลาด 

ปานกลาง 4 - - ระบบการลงทะเบยีนฮจัย์
โดยผู้ลงทะเบยีนสามารถ
ตรวจสอบข้อมลู 
การลงทะเบยีนได้ที่
https://hajthailand. 
dopa.go.th 
หัวข้อ “ประกาศรายช่ือ 
ผู้มีสิทธิเดินทางฯ” 

กฮ. 
ผู้ประกอบ 
กิจการฮัจย ์

- ประกาศรายช่ือไม่ทันเวลา
ที่ซาอุดีอาระเบียก าหนด 

ปาน 
กลาง 

- ก าหนดแผนการด าเนินการ
ฮัจย์ใหส้ามารถลงทะเบียน
เร็วข้ึน 

- ก าหนดแผนการด าเนินงาน
ฮัจย์ให้เร็วว่าปีท่ีผ่านมา  
1 เดือน 

ปานกลาง 5 - - ประกาศแผนการ
ด าเนินงานฮัจย์ประจ าปี  
2564 (หลักฐาน 1) 

กฮ. 

- บันทึกข้อมูลในระบบ 
ผิดพลาดท าให้ข้อมูลที ่
ปรากฏในหน้าหนังสือ
ตรวจลงตรา (VISA)  
ของผู้เดินทางไปประกอบ
พิธีฮัจย์ไม่ถูกต้อง เช่น 
ภาพใบหน้าไมต่รงกัน 

ปาน 
กลาง 

- ใช้การตรวจข้อมูลสองช้ัน 
คือระดับเจ้าหน้าท่ีกองฮัจย ์
และผูป้ระกอบกิจการฮจัย ์
ตรวจสอบอีกช้ัน 

- ยังไม่ถึงห้วงเวลาด าเนินการ ปานกลาง 6 - - กฮ. 
ผู้ประกอบ 
กิจการฮัจย ์
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- ระบบการบันทึกข้อมลู 
ผู้เดินทางไปประกอบพิธี
ฮัจย์ (E-hajj) ล่มหรือ 
ไม่สามารถด าเนินการ
บันทึกข้อมูลได ้

สูง - ตั้งศูนย์ปฏิบัติงาน  
ณ ประเทศซาอุดีอาระเบยี 
โดยประสานกบั 
สถานกงสุลใหญ่  
ณ เมืองเจดดาห ์

- ยังไม่ถึงห้องเวลา 
การด าเนินการ 

สูง 
 

10 - - กฮ. 
สถาน 

กงสุลใหญ ่
ณ เมือง 
เจอดาห ์

- ภัยพิบัติต่าง ๆ ซึ่งส่งผล
ต่อการเดินทางไปประกอบ 
พิธีฮัจย ์

ปาน
กลาง 

- การท าประกันการเดินทาง 
ของผู้เดินทางไปประกอบ 
พิธีฮัจย ์

- ยังไม่ด าเนินการ ปานกลาง 5 - - กฮ. 
ผู้ประกอบ 
กิจการฮัจย ์
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทาง
เพิ่มเติม 

เอกสาร
หลักฐาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

3. ความเสี่ยง 

    ด้านการเงิน 

- ค่าใช้จ่ายที่ต้องใช้ 
ในการเดินทางไปราชการ 

5 - การบริหารงบประมาณ 
ในการเดินทางไปราชการ 
ของผู้บริหาร 
 

- มีการประมาณการ
ค่าใช้จ่ายที่พอดีกับ 
การเดินทางไปราชการ 

- - ถ้าแผนการเดินทาง 
ไปราชการเกิดการเปลีย่นแปลง 
การประมาณการค่าใช้จ่าย 
ก็ไม่สามารถควบคุมได้ 
อาจจะมีการเพิ่มหรือลด 
ได้ในแตล่ะปี  

- - สล.ปค. 
งาน

งบประมาณ 

1. การปฐมนเิทศฯ ของ
กรมการปกครอง เป็น
รูปแบบการฝึกอบรม 
ต้องใช้งบประมาณ 
ในการด าเนินการ 
จ านวนมาก ซึ่งหากไมม่ี
การวางแผนล่วงหน้าอาจ
ส่งผลใหไ้ม่มีงบประมาณ
ในการด าเนินการ 
2. การคืนเงิน 
ทดรองราชการ เนื่องจาก
การใช้จ่ายงบประมาณ 
ไม่เป็นไปตามแผนอันอาจ
เกิดจากมีการปรับเปลีย่น
ก าหนดการหรือจ านวน
ผู้เข้าร่วมไมเ่ป็นไปตาม
แผนที่วางไว้ เป็นต้น 

3 - การจัดท าแผน 
การด าเนินงานล่วงหน้าอย่าง
น้อย 1 ปี 

- อยู่ระหว่างจัดท าแผน
อัตราก าลัง 

3 - - - กจ. 
(สวผ.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

3. ความเสี่ยง 
   ด้านการเงิน 
 

- การเปลี่ยนแปลงราคา
วัสดุ ครภุัณฑ์ และบริการ 
ที่มากข้ึนกว่าที่ประมาณ
การในการใช้จ่าย 

2 - สนับสนุนการบริหารงานด้าน
ความมั่นคงของอ าเภอ 

- เป้าหมาย 6,725 คน 
ผู้เข้าอบรมจริง 6,703 คน 
คิดเป็น 99.67% 

- - - ก ากับดูแล
ตรวจสอบ 
ผู้ปฏิบัติและ
ศึกษาหาข้อมูล 
ที่เป็นปัจจุบัน 
เพื่อวางแผนด้าน
การเงิน รวมทั้ง
การตรวจสอบ
ประเมินผลยอด
การใช้จ่าย 

- หลักฐานการ
เบิกจ่าย
งบประมาณ 

วปค. 
เจ้าหน้าท่ี
การเงิน
ประจ า

หลักสตูร 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

3. ความเสี่ยง 
   ด้านการเงิน 

1. ให้เจ้าหน้าท่ีแจ้ง 
ยกเลิกการออกหนังสือ
ผ่านแดนแตห่นังสือ 
ผ่านแดนไม่ได้ช ารุดและ
เรียกเก็บคา่ธรรมเนียม
จากประชาชน 
2. เจ้าหน้าที่ปลอมแปลง
เอกสารน าส่งเงินรายได้
ประจ าวันและเก็บ
ค่าธรรมเนียมทีไ่ดไ้ว้เอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปาน
กลาง 

1. ให้เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบตัิงาน
ท าหนังสือขอยกเลิก 
การออกหนังสือผ่านแดน
ประจ าวัน โดยต้องแจ้ง
สาเหตุตามเกณฑ์ที่ก าหนด
เท่านั้น พร้อมท้ังแจ้งให้
ปลัดอ าเภอผูร้ับผดิชอบ 
ลงนามในหนังสือส่งมาที่
กรมการปกครองด้วย 
2. ให้เจ้าหน้าท่ี ผู้ปฏิบัติงาน
และเสมียนตราท าบญัช ี
รับ - ส่ง เงินรายได้จากการ
ออกหนังสือผ่านแดนโดยมี
การลงลายมือช่ือผู้รับและ 
ผู้ส่งเพื่อเป็นหลักฐานในการ
ตรวจสอบ และเสมยีนตรา
จะต้องน าเรยีนนายอ าเภอ/ 
ปลัดจังหวัด ทราบเกี่ยวกับ
เงินรายได้ที่ไดร้ับจากการ
ออกหนังสือผ่านแดนเป็น
ประจ าทุกวัน 

1. สามารถป้องกันการทุจริต
ของเจ้าหน้าท่ีในการขอยกเลิก
หนังสือผ่านแดนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
2. สามารถป้องกันการทุจริต
จากการปลอมแปลงเอกสาร
น าส่งเงินรายได้ประจ าวันของ
เจ้าหน้าท่ีได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ปานกลาง - - 1. หนังสือแจ้ง
แนวทางปฏิบัติใน
การออกหนังสือ
ผ่านแดน ฯ ที่ มท 
0308.2/ว 
13123 ลงวันท่ี 
22 มิ.ย. 2561  
2. หนังสือการ 
ด าเนินการเกี่ยวกับ 
หนังสือผ่านแดนฯ 
ที่ มท 0308.2/ว 
20384 ลงวันท่ี  
4 ส.ค. 2563 

สน.มน 
(สกช.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

3. ความเสี่ยง 
    ด้านการเงิน 
    ด้านการเงิน 

 

 

- การได้รับงบประมาณ 
ไม่เพียงพอต่อการจัดซื้อ
วัสดุผลิตบตัรส าหรบั
ส ารองใช้งานได้ไม่น้อยกว่า 
6 เดือนขึ้นไป 

ปาน
กลาง 

- โครงการจัดท าบัตรประจ าตัว
ประชาชนแบบอเนกประสงค ์
(Smart Card) 

- กรมการปกครองได้รับ
จัดสรรงบประมาณ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 ส าหรับจัดหา 
วัสดุผลิตบัตรจ านวน  
10.77 ล้านบัตร ท าให้มี
จ านวนเดือนที่มีวัสดุผลติบัตร
ส าหรับส ารองใช้งานบริการ
ประชาชนไดไ้ม่น้อยกว่า 
10 เดือน  

ต่ า - กรมการปกครอง
ไดร้ับจดัสรร
งบประมาณ 
ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 
ส าหรับจัดหา
วัสดุผลิตบตัรอีก
จ านวน 10.77 
ล้านบัตร 

- รายงานสรุปผล
การบริหารจดัการ
บัตรประจ าตัว
ประชาชนแบบ
อเนกประสงค์ 
(Smart Card) 
พร้อมวสัดุพิมพ์
และเคลือบบัตร 
ณ วันท่ี 5 ตุลาคม 
2563 

สน.บท. 
(สบป.). 

- งบประมาณในการจัดจ้าง
ลูกจ้างเหมาบริการตาม
โครงการฯ ไมเ่พียงพอ 
เนื่องจากมีการปรบัอัตรา
ค่าจ้างเหมาบริการจากเดมิ 
8,000 บาท/เดือน เป็น 
9,000 บาท/เดือน 

ปาน
กลาง 

 

1. ถัวจ่ายงบประมาณจาก 
หมวดอื่นมาเป็นค่าใช้จ่ายใน 
การจ้างเหมาบริการ 
2. ปรับลดอัตราก าลัง 
ในบางพื้นที่ซึ่งมีกลุ่มเป้าหมาย
ลดลง 

1. ถัวจ่ายงบประมาณจาก 
หมวดอื่นมาเป็นคา่ใช้จ่าย                
ในการจา้งเหมาบริการ ปรับลดอตัราก าลังในบางพื้นที่          ซึ่งมีกลุ่มเป้าหมายลดลง 

ต่ า ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี สน.บท. 
(สสบ.)  
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 

ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

3. ความเสี่ยง 
   ด้านการเงิน 

- งบประมาณในการจัดหา
ระบบ ที่ได้รับจัดสรรอย่าง
เพียงพอ และต่อเนื่อง 

ปาน 
กลาง 

- การถัวจ่ายงบประมาณจาก
หมวดอื่นมาเป็นค่าใช้จ่าย 
ในการบ ารุงรักษาระบบให้
สามารถท างานและบริการ 
ได้อย่างต่อเนื่อง 

- เนื่องจากการด าเนินการเป็น
การเช่าซึ่งเป็นงบผูกพัน 
ข้ามปีงบประมาณ การจ่าย 
ค่าเช่าท่ีผ่านมาสามารถ
ด าเนินการจ่ายค่าเช่า 
ได้ตรงตามก าหนด 

ต่ า - การประกาศ 
พรบ.
งบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี 
ที่ล่าช้าอาจ
ส่งผลให้การ
ด าเนินการ
ล่าช้า 

- มีการก าหนดให้
ใช้ด าเนินการ 
ใช้งบประมาณ 
ปีก่อนหน้า 
ไปพลางก่อน 

- เอกสารการช าระ
งวดค่าเช่าจาก 
กองคลัง 

สน.บท. 
(สพท.) 

 

- การเบิกจ่ายงบประมาณ
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
ที่วางไว ้

ต่ า 
- พิจารณางบประมาณ 
ตามความต้องการ 
ของผู้เข้ารับการอบรม 

- ต่ า - - - สน.บท. 
(สบฐ.) 

1. ถูกปรับลดงบประมาณ
ลงจากท่ีก าหนดไว้ในแผน 

ปาน
กลาง 

 - โครงการพัฒนาระบบ
ให้บริการงานทะเบยีนทั่วไป 
(กลุ่มบุคคลบนพ้ืนท่ีสูง) 

- ต่ า - - - สน.บท. 
(สทท.) 

- ด้านงบประมาณ สูง - จัดสรรงบประมาณ 
ให้เหมาะสม 

- ด าเนินการบรหิารจดัการ
งบประมาณ ท่ีไดร้ับส าหรับ     
จุดเคานเ์ตอรบ์รกิารอ าเภอ..ยิ้ม     
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563     
อย่างเหมาะสม 

ต่ า - จ านวนจุด
เคาน์เตอร์บริการ
อ าเภอ..ย้ิม 
เพิ่ ม ขึ้ น  
งบประมาณ     
ที่ได้รับเท่าเดิม 

- บริหารจัดการ  
จุดเคาน์เตอร์
บริการอ าเภอ..ยิ้ม 
ภายใต้งบประมาณ     
ที่ได้รับจดัสรร 

- รายละเอียดการ
ใช้จ่ายงบประมาณ    
ในการบริหารและ
จัดตั้งจุดเคาน์เตอร์  
บริการอ าเภอ..ยิ้ม 

สน.บท. 
(สสท.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

3. ความเสี่ยง 
    ด้านการเงิน 

- การเบิกจ่ายงบประมาณ
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
เนื่องจากผู้ยื่นค าขอตรวจ
สารพันธุกรรมฯ ไมไ่ป
ตรวจฯ ภายในระยะเวลา
ที่ก าหนด 

ปาน
กลาง 

 

 - ให้ส านักทะเบียนอ าเภอ/
ส านักทะเบียนท้องถิ่น  
หากลุ่มเป้าหมายที่พร้อม 
จะไปตรวจสารพันธุกรรมฯ 
แทนกลุ่มเดมิ กรณีที ่
ไม่สามารถติดตามตัวได ้

- เบิกจ่ายงบประมาณ  
เป็นไปตามเป้าหมาย 

ต่ า ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี สน.บท. 
(สทร.) 

 

2. มีการส่งคืนเงินเหลือจ่าย 
เนื่องจากส านักทะเบยีน
และหน่วยบริการงานทะเบียน
ไมส่ามารถเบิกจ่ายได้ทัน
ภายในก าหนด 

ปาน
กลาง 

1. ตรวจสอบการเบิกจ่าย
งบประมาณเป็นประจ าทุกไตรมาส 
2. พิจารณาการโอนจัดสรร
งบประมาณให้เหมาะสม 
ตามความต้องการของ 
แต่ละหน่วยงาน 

- การใช้งบประมาณและทรัพยากร
ในการบริหารงานของส านักบริหาร
การทะเบียนเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส คุ้มค่า  
สมประโยชน์ ตามหลักการ
และแนวทางของการบริหาร
จัดการบ้านเมืองที่ดีและ 
เพื่อสนับสนุนการปฏิบตัิงาน
ของหน่วยงานในสังกัดส านัก
บริหารการทะเบียน และ 
ส านักทะเบียนต่าง ๆ สามารถ
ด าเนินงานได้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์เป้าหมายใน
การบูรณาการฐานข้อมูล
ประชาชนและการบริการภาครัฐ 

ต่ า - บางครั้ง 
การจัดสรร 
งบประมาณ  
ให้กับส านักทะเบียน   
และหน่วยงาน
ให้บริการ 
งานทะเบียน 
อาจไม่เพียงพอต่อ 
ความ ต้องการหรือ 
น างบประมาณ 
ไปใช้ไม่ตรงตาม 
ภารกิจ 

  สน.บท. 
(กง.บห. 
ฝ.ปงพ.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

3. ความเสี่ยง 
   ด้านการเงิน 

- ความล่าช้าในการจัดสรร
งบประมาณ  
(1301/1502) 

ต่ า 
(3) 

- เร่งรัดเบิกจา่ยงบประมาณ
ตามห้วงเวลาที่ก าหนด 

- สามารถปฏิบัติงานและ
เบิกจ่ายได้ทันตามห้วงเวลา 
ที่ก าหนดในแผนการปฏิบัติ
ราชการ 

3 - - - หนังสือสั่งการ สน.อส. 

- ความล่าช้าในการจัดซื้อ 
จัดจ้าง 
(1503) 

ต่ า 
(3) 

- ติดตามเร่งรัดเบิกจ่าย
งบประมาณตามห้วงเวลา 
ที่ก าหนด 

- สามารถจดัซื้อจัดจา้งได้ทัน
ตามระยะเวลาและเปา้หมาย 
ที่ก าหนด 

2 - - - หนังสือสั่งการ สน.อส. 
 

- ความล่าช้าในการ
เบิกจ่ายงบประมาณ 
(1302/1504) 

ต่ า 
(3) 

- ติดตามเร่งรัดเบิกจ่าย
งบประมาณตามห้วงเวลา 
ที่ก าหนด 

- สามารถเบิกจ่ายงบประมาณ
ได้ทันตามระยะเวลาและ
เป้าหมายที่ก าหนด 

2 - - - หนังสือสั่งการ สน.อส. 
 

- รายการข้อมลูการเงินท่ี
ช าระค่าประกันการ
เดินทางที่ช าระค่าประกัน 
การเดินทางแล้วไม่ขึ้น
ข้อมูลในระบบหรือขึ้น 
ข้อมูลซ้ าซ้อน 
 

ปาน
กลาง 

- ใช้การตรวจข้อมูลสองช้ัน 
คือระดับเจ้าหน้าท่ีกองฮัจย ์
และผูป้ระกอบกิจการฮจัย ์
ตรวจสอบอีกช้ัน 

- ตรวจพบข้อมูลการช าระเงิน
ซ้ าซ้อน จ านวน 2 ราย 
จากผู้ลงทะเบียน 5,776 คน 
คิดเป็นร้อยละ 0.035% 

ปานกลาง 8 - - รายงานกองคลัง
ยอดเงินฝาก
ธนาคาร  
(หลักฐาน 2) 

กฮ. 
ผู้ประกอบ 
กิจการฮัจย ์
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

3. ความเสี่ยง 
   ด้านการเงิน 

- ปริมาณงานและภารกิจ 
ที่ได้รับมอบหมาย 
ไม่สอดคล้องกับ
งบประมาณ ซึ่งปัจจุบัน
ผู้ตรวจราชการกรม 
การปกครองต้องออกไป
ตรวจตดิตามงานของ
หลายส านัก/กอง ซึ่งเป็น
การร่วมตรวจบรูณาการ
กับผู้ตรวจราชการ
กระทรวงมหาดไทย และ
เป็นตัวแทน อปค. ตาม
ภารกิจท่ีได้รับมอบหมาย
ในเขตตรวจราชการ  
จึงจ าเป็นต้องใช้
งบประมาณในการ
บริหารงานท่ีเพิ่มขึ้น 
เพื่อให้ครอบคลุมงาน 
ที่ได้รับมอบหมายจาก
ผู้บังคับบัญชาเพื่อให้
เกิดผลสมัฤทธ์ิและ 
เป็นไปตามวัตถุประสงค ์
 

2 - ก าหนดปริมาณงานให้
สอดคล้องกับงบประมาณ 

- ก าหนดจ านวนครั้ง  
การออกตรวจราชการของ 
ผู้ตรวจราชการกรม 
การปกครองให้สอดคล้องกับ
งบประมาณ 

2 1 - - กตร. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

4. ความเสี่ยง 
    ด้านการปฏิบัต ิ
    ตามกฎหมาย/ 
    กฎระเบียบ 
 

- ความคลาดเคลื่อนของ
ข้อมูลบุคลากรที่ตรงตาม
หลักเกณฑ์ที่จะไดร้ับ 
เงินเพิ่ม เนื่องจากมีการ
โยกย้ายภายในจังหวัดและ
ส่งข้อมูลมายังส่วนกลาง
ล่าช้ากว่ารอบการจ่ายเงิน 

3 - - เป็นไปตามที่ก าหนด 3 - - - กจ. 
(สวผ.) 
ทปค.จ. 

- การปฐมนิเทศข้าราชการ
บรรจุใหม่ เป็นเง่ือนไขใน
การผ่านทดลองปฏิบัติ
ราชการ ซึ่งต้องด าเนินการ
ให้แล้วเสร็จภายใน 
 6 เดือน จึงเป็นกิจกรรม
บังคับท่ีต้องด าเนินการ 

3 - - เป็นไปตามที่ก าหนด 3 - - - กจ. 
(สวผ.) 

- การตรวจสอบคุณวุฒิ
และข้อมลูของผู้ที่จะได้รับ
การบรรจุและแต่งตั้งให้
ถูกต้อง อาจผิดพลาดหรือ
เกิดการปลอมแปลง
เอกสารได ้

2 - การตรวจสอบข้อมูลจาก
แหล่งข้อมูลต้นทาง เช่น 
ส านักงาน ก.พ. 
สถาบันการศึกษา ฯลฯ 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 2 - คุณวุฒิ
การศึกษาจาก
ต่างประเทศ 
ต้องส่งให้
ส านักงาน 
ก.พ. เป็น 
ผู้ให้ความเห็น 

- - กจ. 
(สวผ.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

4. ความเสี่ยง 
    ด้านการปฏิบัต ิ
    ตามกฎหมาย/ 
    กฎระเบียบ 

- ระเบียบ/กฎหมายเก่า 
หรือวิธีการเปลี่ยนแปลง
กฎระเบียบที่ส่งผลกระทบ 

1 - สนับสนุนการบริหารงาน
ด้านความมั่นคงของอ าเภอ 

- เป้าหมาย 6,725 คน 
ผู้เข้าอบรมจริง 
6,703 คน 
คิดเป็น 99.67% 

- - - ด าเนินการ
ปรับปรุง 
แนวทางการ
ด าเนินการให้
สอดคล้องกับ
ระเบียบ 
กฎหมายที่
เปลี่ยนแปลง 

- - 

- กฎหมายและระเบียบ 
ด้านสญัชาติมีหลากหลาย
และซับซ้อน ยากต่อการ
ท าความเข้าใจ 

ปาน
กลาง 

 

๑. ใช้ระบบโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 
ช่วยประมวลผลการ
วิเคราะหค์ุณสมบตั ิ
ในเบื้องต้น 
2. ออกหนังสือแจ้งเวียน 
ซักซ้อมแนวทางปฏิบัต ิ
อย่างสม่ าเสมอ 

๑. ใช้ระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร ์
ช่วยประมวลผลการวิเคราะห ์
คุณสมบัติในเบื้องต้น 
2. ออกหนังสือแจ้งเวียนซักซ้อม  
แนวทางปฏิบัต ิ

ต่ า ไม่ม ี ไม่ม ี 1) นส.สนท.กลาง              
ที่ มท 0309.8/  
ว40 ลว. 31 ม.ค. 
2563 
2) นส. มท. ท่ี มท 
0309.8/ว 1080 
ลว. 19 ก.พ. 2563 
3) นส. ปค. ท่ี มท 
0309.10/ว 16844 
ลว. 30 มิ.ย. 2563 
4) นส. มท. ดส. ท่ี 
มท 0309.8/ว 5873 
ลว. 30 ก.ย.2563 

สน.บท. 
(สสบ.)  
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

4. ความเสี่ยง 
   ด้านการปฏิบัตติาม 
   กฎหมาย/ 
   กฎระเบียบ 

- ความไม่ครอบคลุมและ  
ไม่ชัดเจนของข้อตกลง 

ต่ า - ก าหนดหลักเกณฑ์การจัดท า
ข้อตกลงให้ครอบคลมุและ
ชัดเจน 

ด าเนินการก าหนดหลักเกณฑ์ 
ขั้นตอนการจัดตั้งการเปลี่ยน 
และการยกเลิกจุดเคาน์เตอร์
บริการอ าเภอ..ยิ้ม 

- - - - หลักเกณฑ ์
การขับเคลื่อน 
จุดเคาน์เตอร์
บริการอ าเภอ..ยิ้ม 

สน.บท. 
(สสท.) 

 
 
 

4. ความเสี่ยง 
   ด้านการปฏิบัตติาม  
    กฎหมาย/ 
    กฎระเบียบ        
 

- ในการตรวจราชการเป็น
การตรวจราชการตาม
อ านาจหน้าที่ของ อปค. 
และใช้อ านาจตาม
กฎหมายแทน อปค.  
ซึ่งอาจเกิดความผิดพลาด
ได้ในบางครั้ง หากส านัก/
กอง ผู้รับผิดชอบโดยตรง
ไม่ได้แจ้งเวียนกฎหมาย 
ข้อบังคับท่ีได้มีการ
ปรับปรุง แก้ไขที่เป็น
ปัจจุบันให้ผู้ตรวจราชการ
กรมการปกครอง 
ได้รับทราบ 

2 - กรณีส านัก/กอง มีการ
ปรับปรุง แก้ไข กฎหมาย 
ข้อบังคับต่างๆ ให้แจ้ง 

ผู้ตรวจราชการ 

กรมการปกครองไดร้ับทราบ 

- เมื่อส านัก/กอง แจ้งเวียน 
การปรับปรุง แก้ไข กฎหมาย 
ข้อบังคับต่างๆ ให้รีบแจ้ง
ผู้ตรวจราชการกรม 
การปกครองทราบโดยด่วน 

2 1 - - กตร. 

 
 
 
 
 
 
 
  


