
การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงของกรมการปกครอง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ( 1 ตุลาคม – 31 มีนาคม 2564) 

ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม 
เอกสาร
หลักฐาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

1. ความเสี่ยง 

    ด้านกลยุทธ์ 

- การวิเคราะห์อัตราว่าง
อาจคลาดเคลื่อน 
เนื่องจากมีบุคลากร
ลาออกหรือพ้นจาก
ต าแหน่งราชการโดย 
ไม่ได้คาดหมาย 

4 - มีการรายงานข้อมลู
อัตราก าลังและอัตราว่าง  
ให้ผู้บังคับบัญชารับทราบ
อย่างสม่ าเสมอ 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 4 - - มีการรายงาน
ข้อมูลอัตราก าลัง
และอตัราว่าง  
ให้ผู้บังคับบัญชา
รับทราบ 
อย่างสม่ าเสมอ 

-  กจ. 
(สบต.) 
(สวผ.) 

 

- อาจมีเหตุการณ์ที่ท าให้
กลุ่มเป้าหมายบางราย 
ไม่สามารถเข้าร่วม
โครงการฯ หรือกรณ ี
ที่ร้ายแรงอาจท าให ้
ไม่สามารถด าเนินกิจกรรม
ได้ เช่น เกิดอุบัตเิหตุ 
เจ็บป่วย โรคระบาด  
ภัยพิบัติ ฯลฯ ส่งผลให้
กรมการปกครองไม่บรรลุ
ตัวช้ีวัดในเรื่องความพึงพอใจ
ของบุคลากรกรมการปกครอง
ต่อการรับบริการด้านการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตและ
ส่งเสริมคณุธรรม 
จริยธรรม 

1 - ประสานเปลี่ยนผู้เข้ารับ
การอบรมในโครงการ/
กิจกรรม 
- การจัดท าข้อมูลพื้นท่ี
เป้าหมายในแต่ละจังหวัดที่
จะให้มีข้าราชการมาเข้าร่วม
โครงการ โดยใช้ข้อมูลสถิติ
จากผลการตรวจสุขภาพ
ประจ าปี ประกอบกับสถติิ
บุคลากรทีไ่ม่เคยเข้าร่วม
โครงการ 
- มีช่องทางในการ
ติดต่อสื่อสารกบัเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบด าเนินโครงการ
ที่ง่ายและสะดวก เพื่อให้
ข้าราชการสอบถาม
รายละเอียดโครงการฯ 
- จัดโครงการฯ อย่างน้อย  
1 ครั้ง/ปี เพื่อให้ข้าราชการ
สามารถเข้าร่วมได ้

- เป็นไปตามที่ก าหนด 1 - - - กจ. 
(สสก.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

1. ความเสี่ยง 
   ด้านกลยุทธ์ 

- การปรับปรุงข้อมูลใน
ระบบ DPIS ไม่เป็น
ปัจจุบัน 
- ส่งข้อมูลให้ส่วน
ประเมินผลและทะเบียน
ประวัตลิ่าช้า ส่งผลให้การ
จ่ายเงินเพิ่มพิเศษฯ ไม่ทัน
ในรอบการจ่ายเงิน 

6 - มีหนังสือแจ้งเวียน 
ทุกจังหวัดเพื่อให้เข้าใจแนว
ทางการปฏิบัติที่ถูกต้อง 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 4 - - - กจ. 

- การเก็บรักษาข้อมลู
ต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับ
กระบวนการสอบ เช่น 
ข้อมูลผูส้มัครสอบ ข้อมลู 
วัน เวลา สถานท่ี ท่ีจัด
สอบ ฯลฯ ซึ่งส่งผล
กระทบต่อความเชื่อมั่น 
- การตรวจสอบเพื่อยืนยัน
ตัวบุคคลผู้เข้าสอบว่าเป็น
บุคคลเดียวกับผู้ทีส่มัคร
สอบ 

9 - ก าหนดแนวปฏิบัติในการ
ท างานเพื่อให้บุคลากร
ปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 6 - - - กจ. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

1. ความเสี่ยง   
    ด้านกลยุทธ์ 

- อาจมีเหตุการณ์ที่ท าให้
กลุ่มเป้าหมายบางรายไม่
สามารถเข้าร่วมโครงการฯ 
หรือกรณีที่ร้ายแรงอาจท า
ให้ไม่สามารถด าเนิน
กิจกรรมได้ เช่น เกิด
อุบัติเหตุ เจบ็ป่วย โรค
ระบาด ภัยพิบัติ ฯลฯ 
ส่งผลให้กรมการปกครอง
ไม่บรรลตุัวช้ีวัดในเรื่อง
ความพึงพอใจของ
บุคลากรกรมการปกครอง
ต่อการรับบริการด้านการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตและ
ส่งเสริมคณุธรรม 
จริยธรรม 

1 - ประสานเปลี่ยนผู้เข้ารับ
การอบรมในโครงการ/
กิจกรรม 
- การจัดท าข้อมูลพื้นท่ี
เป้าหมายในแต่ละจังหวัดที่
จะให้มีข้าราชการมาเข้าร่วม
โครงการ โดยใช้ข้อมูลสถิติ
จากผลการตรวจสุขภาพ
ประจ าปี ประกอบกับสถติิ
บุคลากรทีไ่ม่เคยเข้าร่วม
โครงการ 
- มีช่องทางในการ
ติดต่อสื่อสารกบัเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบด าเนินโครงการ
ที่ง่ายและสะดวก เพื่อให้
ข้าราชการสอบถาม
รายละเอียดโครงการฯ 
- จัดโครงการฯ อย่างน้อย  
1 ครั้ง/ปี เพื่อให้ข้าราชการ
สามารถเข้าร่วมได ้

- เป็นไปตามที่ก าหนด 1 - - - กจ. 
(สสก.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม 
เอกสาร
หลักฐาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

1. ความเสี่ยง 
   ด้านกลยุทธ์ 

- อาจมีเหตุการณ์ที่ท าให้
กลุ่มเป้าหมายบางราย 
ไม่สามารถเข้ารับการ
ปฐมนิเทศได้ หรือกรณีที่
ร้ายแรงอาจท าให ้
ไม่สามารถด าเนิน 
กิจกรรมได้ เช่น  
เกิดอุบัติเหตุ เจ็บป่วย  
โรคระบาด ภยัพิบัติ ฯลฯ 
ส่งผลใหไ้มส่ามารถผ่าน
ทดลองปฏิบัตริาชการ 

6 - การจัดท าข้อมูลข้าราชการ
ที่ยังไม่ได้รับการปฐมนิเทศ 
และให้มีการตรวจสอบ
ข้อมูลดังกล่าวอยูเ่สมอ 
- มีช่องทางในการ
ติดต่อสื่อสารกบัเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบด าเนินโครงการ 
ที่ง่ายและสะดวก เพื่อให้
ข้าราชการสามารถแจ้งเรื่อง
ได ้
- จัดให้มีการปฐมนเิทศ
หลายครั้ง เพ่ือให้ข้าราชการ
สามารถเข้าร่วมได ้

- เป็นไปตามที่ก าหนด 4 - - - กจ. 
(สวผ.) 

- การบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับ
เงินเดือน/ค่าจ้างในระบบ
จ่ายตรงเงินเดือนและ
ค่าจ้างประจ า หากไดร้ับ
ข้อมูลหรือค าสั่งไม่ทันตาม
ก าหนดระยะเวลาหรือ
รอบการด าเนินงาน การ
ได้รับข้อมลูการเลื่อน
เงินเดือนกระช้ันชิดส่งผล
ข้อมูลไมเ่ป็นปัจจุบัน 

6 - การตรวจสอบผลการ
ด าเนินงานทางระบบจา่ย
ตรงเงินเดือนและค่าจา้ง
ประจ า 
- การติดตามและ
ประสานงานโดย
ผู้รับผิดชอบส่วนกลาง 
 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 4 - - - กจ. 
(สทป.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

1. ความเสี่ยง 
   ด้านกลยุทธ์ 

1. มีการอบรมกิจกรรมอื่น
มาแทรก ท าให้ต้องเลื่อน 

4 - โครงการศึกษาอบรม
หลักดสูตรปลัดอ าเภอ 
งานศูนย์ด ารงธรรม 
- โครงการศึกษาอบรม
หลักดสูตรปลัดอ าเภองาน
ความมั่นคง 
- โครงการศึกษาอบรม
หลักดสูตรปลัดอ าเภอ
ผู้ปฏิบัติงานด้านสญัชาติและ
สถานะบุคคล 
- โครงการศึกษาอบรม
หลักสตูรก านัน ผู้ใหญ่บ้าน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 4 - - - วปค. 
(สอฝ.) 
(สวฝ.) 

- อาจได้รับงบประมาณ
น้อยกว่าท่ีขอรับการ
จัดสรรท าให้ต้องปรับ
แผนการด าเนินงาน 

6 - ประมาณการค าขอ
งบประมาณให้เหมาะสมกับ
การด าเนินงาน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 4 - - - จ านวนข้อพิพาท
ทางแพ่งและอาญา
ที่ประชาชนเข้าสู่
กระบวนการ 
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
ของอ าเภอ 

สน.สก. 

- ประชาชนไปร้องเรียน
เกี่ยวกับ 
การทวงถามหนีต้่อ
หน่วยงานท่ี 
ไม่รับผิดชอบโดยตรง           
ท าให้แก้ไขปัญหาให้
ประชาชนไดล้่าช้า 

6 - ออกค าสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าท่ี
ปฏิบัติงานประจ าศูนยร์ับ
เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการ
ทวงถามหนี้กรมการ
ปกครอง (วังไชยา) 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 4 - - -  สน.สก. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม 
เอกสาร
หลักฐาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

1. ความเสี่ยง 
   ด้านกลยุทธ์ 

- ประชาชนไม่ได้รับความ
สะดวกในการบริการ  
เนื่องจากมีผู้ใช้บริการ
จ านวนมาก 

9 - ให้เจ้าหน้าที่ท างานนอก
เวลา 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 7 - - - สน.สก. 
(ศบปช.) 

- มีการร้องขอการ
สนับสนุนจากส่วนภมูิภาค
เป็นจ านวนมาก และ
เจ้าหน้าท่ีมีจ านวน  
ไม่เพียงพอหรือติดภารกิจ
อื่นที่ส าคัญเร่งด่วน 

6 - มีการพิจารณาด าเนินการ
ตามความเร่งด่วนบางกรณีที่
เป็นเรื่องที่ไมยุ่่งยากซับซ้อน 
เจ้าหน้าท่ีจะให้ค าแนะน า
ทางโทรศัพท์เพ่ือเป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน
เบื้องต้นให้แก่จังหวัดและ
อ าเภอ 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 4 - - - สน.สก. 
 

- ได้รับงบประมาณน้อยว่า
ที่ขอรับการจัดสรร 

6 - ปรับแผนการด าเนิน
โครงการให้เป็นไปตาม
งบประมาณที่ไดร้ับ 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 4 - - - สน.สก. 
 

- การโยกย้ายหรือการ
สับเปลี่ยนหน้าท่ีของ
บุคลากรผู้ปฏิบตัิงานด้าน
การข่าวท าให้ขาดความ
ต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน 

8 - จัดท าคู่มือการปฏิบัติ
หน้าที่ของบุคลากรด้าน 
การข่าวเพื่อเป็นองค์ความรู้
พื้นฐานให้กับบคุลากรที่เข้า
มาทดแทน 
- ฝึกอบรมและถ่ายทอด
เทคนิค ความรู้ให้กับนักการ
ข่าว ที่เข้ามาปฏิบัติงานใหม่ 
โดยมีผู้ควบคุมคอยให้
ค าแนะน า 
- ติดตามการปฏิบัติงาน
อย่างใกล้ชิดเพื่อลดความ
เสี่ยง 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 6 - - - สน.มน. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม 
เอกสาร
หลักฐาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

1. ความเสี่ยง 
   ด้านกลยุทธ์ 

- สถานการณ์ทีไ่มส่ามารถ
ควบคุมได้ เช่น  การแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา (COVID-19) 
ส่งผลท าใหส้ านักทะเบยีน 
ชะลอการด าเนินงาน โดย
ด าเนินงานเฉพาะเรื่อง
เร่งด่วน 

4 - - การยอมรับความเสี่ยง  
เป็นปัจจัยเสี่ยงภายนอก  
ที่ไม่สามารถควบคมุการเกิด
โดยองค์กรได ้

4 - - - สน.บท. 
 

- การเปลี่ยนแปลง 
ด้านกฎหมายระเบียบ 
ด้านการทะเบียน และ
ความเปลีย่นแปลงของ
สถานการณ์ 
สภาพแวดล้อมและ 
บริบทของสังคม 

1 - ก าหนดกลยุทธ์ให้
สอดคล้องและตอบสนอง 
ต่อการเปลี่ยนแปลงของ
สถานการณ์ สภาพแวดล้อม  
และบริบทของสังคมที่
เกิดขึ้นได ้

- เป็นไปตามที่ก าหนด 1 - - - สน.บท. 
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วามเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม 
เอกสาร
หลักฐาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

1. ความเสี่ยง 
   ด้านกลยุทธ์ 

- ความเปลี่ยนแปลงของ
สถานการณ์ สภาพแวดลอ้ม
และบริบทของสังคม 

1 ก าหนดกลยุทธ์ใหส้อดคล้องและ
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง
ของสถานการณ์ สภาพแวดล้อม  
และบริบทของสังคมทีเ่กิดขึ้นได ้

- เป็นไปตามที่ก าหนด 1 - - - สน.บท. 
 

- การก าหนดรายละเอียด
คุณลักษณะเฉพาะ 
ของอุปกรณ์ที่ต้อง
สอดคล้องกับเทคโนโลยี
และการพัฒนาระบบงาน
เพื่อการบริการ 

5 ๑. จัดหารายละเอยีดของ
อุปกรณ์ใหม้ากทีสุ่ดเพื่อใหส้ามารถ
มาก าหนดให ้
ครอบคุลม 
๒. ก าหนดการพัฒนาระบบงาน
ใหส้อดคล้องกับเทคโนโลยแีละ
แนวทางในอนาคต 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 4 - - - สน.บท. 
 

- อาจมีเหตุการณ์ที่ท าให้
กลุ่มเป้าหมายบางรายไม่
สามารถเข้าร่วมโครงการฯ 
หรือกรณีที่ร้ายแรงอาจท า
ให้ไม่สามารถด าเนิน
กิจกรรมได้ เช่น เกิด
อุบัติเหตุ เจบ็ป่วย โรค
ระบาด ภัยพิบัติ ฯลฯ 
ส่งผลให้กรมการปกครอง
ไม่บรรลตุัวช้ีวัดในเรื่องการ
เสรมิสร้างประสิทธิภาพ
และแก้ไขปญัหาการทุจริต 

6 - การจัดท าข้อมูลพื้นท่ีเป้าหมาย
ในแต่ละจังหวัดที่จะให้มี
ข้าราชการมาเข้าร่วมโครงการ 
โดยใช้ข้อมูลสถิติด้านการทุจรติ
และประพฤติมิชอบจาก
ส านักงาน ป.ป.ช. และ 
ส านักงาน ป.ป.ท. 
- มีช่องทางในการติดต่อสื่อสาร
กับเจ้าหน้าที่ผูร้ับผดิชอบด าเนิน
โครงการ ท่ีง่ายและสะดวก 
เพื่อให้ข้าราชการสามารถแจ้ง
เรื่องได ้
- จัดโครงการฯ อย่างน้อย 2 
ครั้ง/ปี เพ่ือให้ข้าราชการ
สามารถเข้าร่วมได ้

- เป็นไปตามที่ก าหนด 4 - - - ศปท.ปค. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม 
เอกสาร
หลักฐาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

1. ความเสี่ยง 
   ด้านกลยุทธ์ 

- เป็นความเสี่ยงจาก
สถานการณ์ เหตุการณ์
บ้านเมืองไมป่กติ และภัย
ธรรมชาติ เช่น อุทกภัย โรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
หรือโรคโควิด-19 ซึ่งเป็น
สาเหตุที่ท าให้ผู้ตรวจราชการ
กรมการปกครองไม่สามารถ
ออกตรวจราชการได้ตามปกติ 
ท าให้มีผลกระทบต่อการตรวจ
ราชการที่ไม่เป็นไปตามแผน 
และเป้าหมายตัวช้ีวัดที่
ก าหนดไว ้

3 การยอมรับความเสี่ยง 
เนื่องจากเป็นปัจจัยเสี่ยง
ภายนอกที่ไม่สามารถ

ควบคุมการเกิดโดยองค์กรได ้

- เป็นไปตามที่ก าหนด 3 - - - กตร. 
 

- การศึกษาวิเคราะห์  
วิจัยเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ 
มาตรการและแนวทาง
ปฏิบัติด้านความมั่นคง
ภายในของ ปค. ให้
สอดคล้องกับนโยบาย
รัฐบาลและนโยบาย
กระทรวงมหาดไทย 

1 - การศึกษาบทบาทฝ่าย
ปกครองในพื้นที่เป้าหมาย 
- การติดตามสถานการณ์ที่
เกิดขึ้นหรือในพื้นที่ท่ีเกิด
ปัญหาด้านความมั่นคง 
 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 1 - - - ผชช.คม. 
 

-  การขาดการต่อเนื่องใน
การด าเนินงาน 

25 - ปรับเปลี่ยนวิธีการ
ด าเนินงานเพื่อให้การ
ด าเนินงานบรรลุเป้าหมาย 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 20 - - - ศสป. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทาง
เพิ่มเติม 

เอกสาร
หลักฐาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 

   ด้านการด าเนินงาน 

- โครงการสร้างเสริม
สุขภาพฯ เป็นกจิกรรมที่
ก าหนดไว้ในแผน
ยุทธศาสตร์กรมการ
ปกครอง ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2560 – 2564) ซึ่ง 
การด าเนินการตามแผน
ดังกล่าวเป็นตัวช้ีวัดของ 
กรมการปกครองและ
กระทรวงมหาดไทย  
จึงต้องด าเนินการให้ส าเร็จ
ในแต่ละปี 
- รูปแบบโครงการ/
กิจกรรมฝึกอบรม ซึ่งต้อง
ใช้งบประมาณในการ
ด าเนินการจ านวนมาก 
หากไม่มีการวางแผน
ล่วงหน้าอาจส่งผลให้ไม่มี
งบประมาณในการ
ด าเนินการ และต้องมีการ
ประสานขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณ
เพิ่มเตมิจากสหกรณ์ออม
ทรัพย์กรมการปกครอง
ต้องด าเนินการภายในห้วง
เวลาที่ก าหนด 

3 - การจัดท าแผนการ
ด าเนินงานล่วงหน้าอย่าง
น้อย 1 ปี 
- ใช้การสื่อสารทั้งที่เป็น
ทางการ (การประชุม) และ
ไม่เป็นทางการ 
(line,facebookฯลฯ) ใน
การท างาน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 3 - -  กจ. 
(สสก.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 

   ด้านการด าเนินงาน 

- การประสานงานระหว่าง 
ส่วนวางแผนอัตราก าลัง
และพัฒนาระบบงานและ
ส่วนบรรจุและแต่งตั้ง หาก
สื่อสารไมด่ีจะส่งผลต่อการ
วางแผนการจัดปฐมนิเทศ 
- จ านวนเจ้าหน้าท่ี
โครงการไม่เพียงพอ 
เนื่องจากเป็นบุคลากรที่มี
งานประจ าของตนเอง 
และการปฐมนิเทศจะ
ด าเนินการเมื่อมีการบรรจุ
และแต่งตั้งข้าราชการใหม่
เท่านั้น จึงไม่ได้วางแผน
เพื่อจะเป็นเจา้หน้าท่ี
โครงการไว้ล่วงหน้า 
 

6 - การจัดท าแผนการ
ด าเนินงานล่วงหน้า 
อย่างน้อย 1 ป ี
- ใช้การสื่อสารทั้งที่เป็น
ทางการ (การประชุม) และ
ไม่เป็นทางการ (line 
facebook ฯลฯ)  
ในการท างาน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 4 - - - กจ. 
(สวผ.) 

การบันทึกข้อมูลเกีย่วกับ
เงินเดือน/ค่าจ้างในระบบ
จ่ายตรงเงินเดือนและ
ค่าจ้างประจ าอาจ 
ไม่เป็นไปตามก าหนด
ระยะเวลา เนื่อง
เปลี่ยนแปลงผู้รบัผิดชอบ 
หรือการขาดความ
เชี่ยวชาญเกี่ยวกับ 
การบริหารงานบุคคล 
ความไมต่่อเนื่องของข้อมูล 

6 - การสื่อสารทั้งที่เป็น
ทางการ โดยหนังสือแจ้ง
ประสมัพันธ์ และการ
ประชุม 
- ไม่เป็นทางการ การ
ประสานงานทางไลน์ โดย
การมี line กลุ่ม , line 
ส่วนตัว และทาง e-mail   

- เป็นไปตามที่ก าหนด 4 - - - กจ. 
(สทป.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- ไม่สามารถก่อหน้ีผู้พันได้
ภายในสิ้นเดือน ก.พ. 
2564 

12 - ลดระยะเวลากระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้างในความ
รับผิดชอบของ สส. และ 
กค. โดยไม่ขัดต่อระเบียบ 
กฎหมาย  

- เป็นไปตามที่ก าหนด 8 - - - สส. 

- หากเกิดสถานการณ์การ
แพร่กระจายของโรคตดิ
เชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด-
19) อาจท าให้ไม่สามารถ
ติดตั้งอุปกรณ์ประชุมวีดิ
ทัศน์ฯ ให้กับส านัก/กอง 
ได้ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

2 - ให้ ศสส.ปค.เขต 1 (กทม.) 
ก ากับดูแลตรวจตดิตามการ
ด าเนินการติดตั้งอุปกรณ์
การประชุมวดีิทัศน์ฯ ให้
เป็นไปตามแผนการ
ด าเนินการติดตั้ง 
 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 1 - - - สส. 

- หากเกิดสถานการณ์การ
แพร่กระจายของโรคตดิ
เชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด-
19) อาจท าให้ไม่สามารถ
จัดส่งอุปกรณ์และติดตั้ง
ให้กับจังหวัดและ อ าเภอ
ได้ส าเรจ็ 

9 - ให้ ศสส.ปค.เขต ที่
รับผิดชอบในพ้ืนท่ีติดตั้ง
อุปกรณ์การประชุม 
วีดิทัศน์ฯ ก ากับดูแลตรวจ
ติดตามการด าเนินการให้
เป็นไปตามแผน 
การด าเนินการตดิตั้ง 
อย่างเคร่งครัด 
 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 6 - - - สส. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 

ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- เดินทางไปรายงานตัวผิด
สถานท่ี 
- มารายงานตัวไม่ทัน
ก าหนดเวลา 
- ไม่เข้ารับการฝึกอบรม 
- เกิดโรคระบาด 

4 
 

4 
 

4 
10 

- โครงการศึกษาอบรม
หลักดสูตรปลัดอ าเภอ 
งานศูนย์ด ารงธรรม 
- โครงการศึกษาอบรม
หลักดสูตรปลัดอ าเภองาน
ความมั่นคง 
- โครงการศึกษาอบรม
หลักดสูตรปลัดอ าเภอ
ผู้ปฏิบัติงานด้านสญัชาติและ
สถานะบุคคล 
- โครงการศึกษาอบรม
หลักสตูรก านัน ผู้ใหญ่บ้าน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 
- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 
- เป็นไปตามที่ก าหนด 
- เป็นไปตามที่ก าหนด 

4 
 

4 
 

4 
8 

- 
 
- 
 
- 
- 
 

- 
 
- 
 
- 
- 
 
 
 
 
 
 

- 
 
- 
 
- 
- 
 
 
 
 

วปค. 
(อธ.วปค.) 

(สวฝ.) 
(สวพ.) 

(สน.อธ.) 
(สอฝ.) 

 
 
 
 
 
 
 

- การประสานงาน
กลุ่มเป้าหมายและสถานท่ี
ที่ใช้ในการอบรม 

4 - เผื่อเวลาในการประสานงาน
ล่วงหน้า เมื่อเกิดปญัหาก็จะ
แก้ไขได้ทัน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

4 - - - จ านวนข้อพิพาท
ทางแพ่งและอาญา
ที่ประชาชนเข้าสู่
กระบวนการ 
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
ของอ าเภอ 

สน.สก. 

- การไม่ปฏบิัติตาม 
พ.ร.บ.ทวงถามหนี ้

4 - มีหนังสือสั่งการก าชับไปยัง
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องให้ถือ
ปฏิบัติตาม พ.ร.บ.การทวง
ถามหนีฯ้ 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

4 - - - สน.สก. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 

ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

-  ไมส่ามารถด าเนินการใน
ขั้นตอนต่อไปได้เนื่องจาก
ต้องรอให้อ าเภอด าเนินการ
ในขั้นตอน ก่อนหน้า 

4 - แจ้งไปยังอ าเภอให้
ด าเนินการโดยเร็ว 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 

 

3 - - - สน.สก. 

(ศบปช.) 

- การสอบสวนคดีต้องเป็นไป
อย่างมปีระสิทธิภาพ 

4 - ก าหนดหลักเกณฑ์ให้
บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าท่ีต้อง
ผ่านการอบรมหลักสูตร
สืบสวนสอบสวน หรือให้
บุคลากรที่ปฏิบัติงานอยู่เดิม
เข้ารับการอบรม 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 

 

4 - - - สน.สก. 

 

- จังหวัดที่ได้รับการ
สนับสนุนงบประมาณ      
ไม่สามารถเบิกจ่ายเงิน
อุดหนุนฯ ไดต้าม
หลักเกณฑ์ที่ ปค. ก าหนด 

8 - ก าหนดข้อสั่งการ เพื่อก ากับ
ดูแลการปฏิบัตหิน้าท่ี 
แบบประเมินผล, หลักเกณฑ์
การจ่ายเงินอุดหนุน ฯลฯ  
โดยแจ้งให้จังหวัดปตัตานี 
ยะลา นราธิวาส และจังหวัด
สงขลา (4 อ าเภอ) ถือปฏิบัติ
ในแนวทางเดียวกัน 
 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 

 

6 - - - สน.มน. 

 

 

 

 

 



15 
 

ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- การเบิกจ่ายงบประมาณ
ของ ศปก.อ. ไม่เป็นไป
ตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 

8 1. มีหนังสือแจ้งหลักเกณฑ์การใช้จ่าย
งบประมาณ 
2. มีหนังสือแจ้งเร่งรัดการใช้จ่าย
งบประมาณ  
3. เดินทางไปติดตามผลการจัดท า
โครงการ/กิจกรรม 
ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์การใช้จ่าย
งบประมาณที่ก าหนด 

- เป็นไปตามที่
ก าหนด 
 

6 - - - สน.มน. 
 

- จ านวนผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมไม่ครบตาม
เป้าหมายที่ก าหนด 

8 1. มีหนังสือแจ้งจังหวัดให้ส่งรายชือ่ผู้เข้า
ฝึกอบรม 
ตามคณุสมบัติที่ก าหนด  
2. กรณี ติดราชการ  
ไม่สามารถเข้ารับการฝึกอบรมได้ ให้
จังหวัด 
ท าหนังสือส่งผู้แทนเข้ารับ 
การฝึกอบรม 

- เป็นไปตามที่
ก าหนด 
 

6 - - - สน.มน. 
 

- การได้รับมอบวัสดุผลิต
บัตรไม่ทันต่อการที่วัสดุ
ผลิตบัตรทีม่ีอยู่เดมิหมดลง 

8 1. การจดัท าแผนการจัดซื้อจดัจ้างที่
ใกล้เคียงกับข้อเท็จจริงของกรอบ
ระยะเวลาด าเนินการจริงให้ได้มากท่ีสุด 
2. การเตรียมความพร้อมเกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างล่วงหน้า และสามารถเริ่ม
กระบวนการจัดซื้อได้ทันทีเมื่อได้รับแจ้ง
การจัดสรรงบประมาณ 
3. การติดตามเร่งรัดการจัดซื้อจดัจ้างใน
แต่ละขั้นตอนอย่างใกล้ชิด 
4. การบริหารสัญญาซื้อขายกับ
ผู้ประกอบการอย่างใกล้ชิด 

- เป็นไปตามที่
ก าหนด 
 

6 - - - สน.บท. 
 

 



16 
 

ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม 
เอกสาร
หลักฐาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
    ด้านการ   
    ด าเนินงาน 

- การไมส่ามารถด าเนินการ
จัดเตรยีมข้อมูลบตัร (Pre-
Personalization) ได้หรือ
ท าได้ไม่เปน็ตามเปา้หมาย
ของแผนการด าเนินงาน 

6 1. การบ ารุงรกัษาครภุณัฑร์ะบบการจดัเตรยีม
ข้อมูลบัตร (Pre-perso nalization) อย่าง
ต่อเนื่องตลอดอายุการใช้งาน 
2. การปฏิบัติตามแผนการบริหารความพร้อม
ต่อสภาวะวิกฤติ (Business Continuity Plan 
: BCP) อย่างต่อเนื่องเป็นรูปธรรม 
3. การจัดซื้อครุภณัฑ์ระบบการจัดเตรียมข้อมลู
บัตร (Pre-personalization) ทดแทนระบบ
ครุภณัฑ์ที่ครบอายุการใช้งาน 

- เป็นไปตามที่
ก าหนด 
 

4 - - - สน.บท. 
 

- การไมส่ามารถ
ด าเนินการจัดสรรส่งมอบ
วัสดผุลิตบตัรให้กับสถานที่
ยื่นค าขอมีบัตรได้อยา่ง
เพียงพอและต่อเนื่อง 

8 1. การก าหนดแผนการจัดส่งวัสดุผลิตบัตรทั้ง
ด้านกรอบระยะเวลาและจ านวนวัสดุที่จะ
จัดส่งไว้เป็นการล่วงหน้าและประกาศให้ศูนย์
บริหารการทะเบียนภาคและสาขาจังหวัด
ทราบล่วงหน้า 
2. การติดตามสถิติการจัดท าบัตรประจ าตัว
ประชาชนแบบอเนกประสงค์ (Smart Card) 
รายงานผู้บังคับบัญชาทราบอย่างสม่ าเสมอ
ต่อเนื่อง และใช้เป็นข้อมูลในการปรับแผนการ
จัดส่งวัสดุผลิตบัตรในระหว่างปี 
3. การด าเนินการจัดส่งวัสดุตามแผนที่ก าหนด 
รวมทั้งจัดให้มี ช่องทางการจัดส่งวัสดุกรณี
เร่งด่วน เช่น ทางเครื่องบิน เป็นต้น ท้ังนี้ ต้อง
ค านึงถึงระยะเวลาที่วัสดุจะส่งมอบถึงสถานที่
ยื่นค าขอมีบัตรปลายทางเป็นส าคัญ 
4. การตดิตามควบคุมการจัดสรรและเบิกใช้
งานวัสดุผลิตบตัรจากระบบโปรแกรมการ
ควบคุมและบริหารจัดการวัสดุงานทะเบียนและ
บัตรประจ าตัวประชาชน  

- เป็นไปตามที่
ก าหนด 
 

6 - - - สน.บท. 
 



17 
 

ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- การมีบัตรเสีย
ระหว่างการผลติบัตร
ประจ าตัวประชาชน
แบบอเนกประสงค์ 
(Smart Card) ของ
สถานท่ียื่นค าขอมีบัตร 

9 1. การจัดให้มีระบบรายงานสถิติบัตรเสีย
ระหว่างการผลิตซึ่งสามารถแสดงจ านวนและ
สาเหตุของบัตรเสียระหว่างการผลิตได้ 
2. การจัดประชุมผู้ เกี่ยวข้องเพื่อก าหนด
แนวทางหรือมาตรการลดจ านวนบัตรเสีย
ระหว่างการผลิต 
3. การพัฒนาระบบโปรแกรมปฏิบัติงานที่มี
ประสิทธิภาพไม่ก่อให้เกิดบัตรเสียระหว่าง
การผลิตหรือระบบควบคุมลดจ านวนบัตรเสีย
ดังกล่าว 
4. การจัดให้มีหนังสือสั่งการซักซ้อมแนวทาง
ปฏิบัติในการควบคุมดูแลวัสดุผลิตบัตรและ
การใช้งานระบบผลิตบัตรประจ าตัวประชาชน 
5. การพัฒนาความรู้และความช านาญในเรื่อง
ที่เกี่ยวข้องให้กับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานใน
โอกาสต่างๆ เช่น การฝึกอบรม การนิเทศงาน 
การเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 
6. การก าชับและแสวงหาความรบัผิดชอบจาก
บริษัทคู่สัญญาที่เกี่ยวข้องที่มีส่วนในการเป็น
สาเหตุที่ท าให้เกิดบัตรเสียระหว่างการผลิต 
 

- เป็นไปตามที่
ก าหนด 
 

6 - - - สน.บท. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- การได้รบังบประมาณ
ไม่เพียงพอต่อการจัดซื้อ
วัสดุผลิตบัตรส าหรับ
ส ารองใช้งานได้ไม่น้อย
กว่า 6 เดือนขึ้นไป 

9 1. การจัดท าค าของบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีจะต้องอธิบายช้ีแจงท าความ
เข้าใจกับผู้บริหารของกรมการปกครอง
และเจ้าหน้าที่ของส านักงบประมาณถึง
เหตุผลความจ าเป็นที่กรมการปกครอง
ต้องมีการส ารองวัสดุผลิตบัตรไว้ไม่น้อย
กว่า 6 เดือนขึ้นไป อยู่เสมอ 
2. การประเมินสถานการณ์ของจ านวน
งบประมาณที่ได้รับจัดสรรตาม
พระราชบัญญัติงบประมาณรายจา่ย
ประจ าปีกับจ านวนวัสดุที่มีอยู่ หาก
ประเมินแล้วจะมีวัสดุไม่เพียงพอตอ่การ
ใช้งานและการส ารองใช้งานจะต้องเสนอ
กรมการปกครองทราบเพื่อพิจารณาการ
สนับสนุนงบประมาณเพิ่มเติมในระหว่าง
ปีงบประมาณ 
 

- เป็นไปตามที่
ก าหนด 
 

6 - - - สน.บท. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- กลุ่มเป้าหมายมีเป็น 
จ านวนมาก และกระจุกตัว  
ในบางพื้นที่ เช่น ภาคเหนือ 
-  ขาดความรู้ความ 
เชี่ยวชาญเฉพาะ 
ด้านสญัชาติ ไม่กล้า 
พิจารณาอนุมัต ิ
- การด าเนินงาน 
ไม่ต่อเนื่อง มีการ 
โยกย้ายสับเปลี่ยน 
ต าแหน่งบ่อย 

6 1.  จัดจ้างลูกจ้างเหมาบริการเพื่อ 
ช่วยเหลือในพื้นที่ซึ่งมีกลุ่มเป้าหมาย 
เป็นจ านวนมาก 
2.  บูรณาการการท างานร่วมกับองคก์ร 
ภาคเอกชนและภาคประชาชนในพื้นที่ 
3.  จัดฝึกอบรมผู้ปฏิบตัิงานด้านสัญชาต ิ
เป็นประจ าและต่อเนื่อง 
4.  ออกหนังสือแจ้งเวียนซักซ้อม 
แนวทางปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ 
5.  จัดตั้งคลินิกกฎหมายสัญชาติและ 
ระบบ call center 1548 เพื่อให้ 
ค าปรกึษาปัญหาด้านกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 
6. จัดชุดปฏิบตัิการเคลื่อนที่จาก 
ส่วนกลางลงพื้นทีส่นับสนุนช่วยเหลอื 
การรับค าร้องในพื้นที่ซึ่งมีกลุ่มเป้าหมาย 
จ านวนมาก 

- เป็นไปตามที่
ก าหนด 
 

4 - - - สน.บท. 
 

- กรณตีรวจพบการทุจรติฯ 
การด าเนินการตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง ไม่ครบถ้วน
สมบูรณ์ ท าให้ไม่สามารถ
ยุติเรื่องทางทะเบียน  
วินัยและอาญาได ้

12 - การตั้งเรื่องจัดท าแผนผังความ
เคลื่อนไหวของผู้ทุจริตและผู้เกีย่วข้อง 
- น าระเบียบกฎหมายทีเ่กี่ยวข้อง 
รวมทั้งหนังสือสั่งการ มาปรับใช้ 
- ด าเนินการตามขั้นตอน รายงาน
จังหวัด กรมให้ทราบเบื้องต้น 
 

- เป็นไปตามที่
ก าหนด 
 

10 - - - สน.บท. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- บุคลากรด้านงาน
ทะเบียน ขาดประสบการณ์
ในการท าส านวนคดี      
มีการเปลี่ยนงาน  
ท าให้ไม่ต่อเนื่อง 

12 - จัดประชุมซักซ้อมแนวทางการ
ด าเนินการกรณีทจุรติงานทะเบยีนและ
บัตรฯ ให้กับบคุลากร เพื่อศึกษา 
ท าความเข้าใจและแก้ไขปญัหา ใน
ขั้นตอนการด าเนินงานต่างๆ ท้ังทาง 
ด้านเอกสารและทางด้านระบบ 
 

- เป็นไปตามที่
ก าหนด 
 

10 - - - สน.บท. 
 

- ส านักทะเบียนต้นทาง 
(ทุจริต) ไม่ให้ความร่วมมือ
ในการตรวจสอบ
พยานหลักฐานต่างๆ  
ที่เช่ือมโยงในการกระท า
ความผิด 
 

12 - เนื่องจากเป็นการไปตรวจสอบแบบ
ไม่ได้แจ้งหน่วยงานที่ถูกตรวจสอบ
ล่วงหน้า หรือหากมีการแจ้งก็จะต้อง
ด าเนินการสอบปากค าผู้เกี่ยวข้องใน
กระบวนการจัดท าส านวนคดีทุจริตให้
ครบถ้วน อาจจะเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นมา
นานแล้ว หลักฐานส าคัญอาจสูญหาย
หรือมีเพียงบางส่วน  
- จัดท าหนังสือสั่งการ ในการให้ความ
ร่วมมือ และเป็นความรับผิดชอบของ
นายทะเบียนท้องที่ เพราะทาง
ส่วนกลางจะต้องรายงานให ้
นายทะเบียนกลางทราบ เพ่ือสรุป
ช้ีแจงข้อเท็จจริง โดยเฉพาะเรื่อง
ส าคัญเร่งด่วนและออกสื่อมวลชน 
 

- เป็นไปตามที่
ก าหนด 
 

10 - - - สน.บท. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- ผู้เข้าร่วมสัมมนาอบรม
ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่
วางไว ้

1 - ส่งแบบส ารวจความ
ต้องการเข้ารับการอบรมไป
ยังหน่วยงานเป้าหมาย 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

1 - - - สน.บท. 
 

- ความไม่สะดวกในการ
เดินทางและไม่มีไฟฟ้าใช้
เพราะเป็นพื้นที่ห่างไกล 

5 - เลือกพื้นที่เป้าหมายที่มี
กระแสไฟฟ้าเข้าถึงและเป็น
หมู่บ้านศูนย์กลาง ท่ีหลาย ๆ
หมู่บ้านสามารถมารอร่วมใช้
บริการได้อย่างท่ัวถึง 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

4 - - - สน.บท. 
 

- ไม่สามารถให้บริการได้
อย่างสะดวก รวดเร็ว 
เพราะมีอุปสรรคในด้าน
การเช่ือมโยงระบบ
ฐานข้อมูล 
 

9 - มีการทดสอบระบบ
ฐานข้อมลูและเตรียมอุปกรณ์
เครื่องส ารองไฟฟ้าไว้
ล่วงหน้าก่อนออกปฏิบัติงาน 
 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

6 - - - สน.บท. 
 

- เจ้าหน้าท่ีในระดับอ าเภอ
ที่จะร่วมออกให้บริการ
งานทะเบียนและบัตร
ประจ าตัวประชาชนมีน้อย 

6 - ก าหนดวันเวลาในการออกให้ 
บริการในวันหยุดเพื่อ
ปลัดอ าเภอและเจ้าหน้าที่จะ
ได้มเีวลาในการใหบ้ริการได้
อย่างมีประสิทธิภาพและเตม็
ก าลังความสามารถ 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

4 - - - สน.บท. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- การสรรหาผู้รบัจา้งที่มี
ความสามารถ  ที่จะด าเนิน
โครงการและไม่ท าให้
โครงการไม่หยดุชะงัก 

8 - ก าหนดให้ผู้รับจ้างต้องท าการ
ทดสอบระบบเพื่อทดสอบ
ความสามารถการท างาน
ของผู้รับจ้าง 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

7 - - - สน.บท. 
 

- รายการอุปกรณ์ของ
โครงการตรงตาม
คุณลักษณะและระบบ
สามารถท างานไดต้าม
ความต้องการ 

8 - ตรวจคุณลักษณะของ
อุปกรณ์ให้ตรงตาม
คุณลักษณะเช่น ยี่ห้อ รุ่น 
ประสิทธิภาพการท างาน 
 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

5 - - - สน.บท. 
 

- ความเสียหายของ
อุปกรณ์ที่ส่งผลให้ระบบไม่
ปฏิบัติงานได้หรือได้
บางส่วน 

8 - จัดตารางการบ ารุงรักษา
อุปกรณ์ทุกชนิดตามคู่มือ
จากผู้ผลิต 
 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

6 - - - สน.บท. 
 

- ความเสียหายของข้อมูล
ที่เกิดจากระบบท างาน
ผิดพลาดทั้งหมดหรือ
บางส่วน 

8 - ตรวจสอบและปรับระบบ
ให้เป็นไปตามความต้องการ
ของหน่วยงานในกรณีความ
ต้องการเปลีย่นแปลงต้องมี
การวิเคราะห์ออกแบบระบบ
ให้สอดคล้อง 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

6 - - - สน.บท. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- จังหวัดรายงานผลการ
ด าเนินงานล่าช้า (การส่ง
รายชื่อชุดปฏิบัติการ
ขับเคลื่อนสร้างความ
ปรองดองสมานฉันท์
ประจ าต าบลโดยผ่านกลไก
คณะกรรมการหมู่บา้น, 
การขับเคลื่อนของชุด
ปฏิบัติการในการสร้าง
ความปรองดองสมานฉันท์ฯ 
ในพื้นที่) 

3 - จนท. ด าเนินการตามค าสั่ง
ที่ได้รับมอบหมาย มีการ
ติดตามการด าเนินการของ
ส่วนภูมภิาค (จังหวัด 
อ าเภอ) อย่างใกล้ชิด 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

2 - - - สน.ปท. 
 

- เกิดการแพรร่ะบาดของ
โรคตดิเช้ือไวรสัโคโรนา 
2019 (COVID – 19) 

1 - ลดจ านวนวัน จ านวนผูเ้ข้า
รับการอบรม 
- ควบคุมให้มีการขับเคลื่อน
ตามมาตรการที่ก าหนด 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

1 - - - สน.ปท. 
 

- ในขั้นตอนการตรวจ
ผลงานและคัดเลือก
หมู่บ้านอยู่ในช่วงการแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 

1 - ตรวจผลงาน เฉพาะ
คณะกรรมการหมู่บา้นและ
กรรมการในการตรวจ
ประเมินเท่านั้น 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

1 - - - สน.ปท. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- ไม่สามารถจัดประชุมท า
ความเข้าใจผู้น าหมู่บ้าน/
ชุมชน องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นได้ตามเวลาที่
ก าหนด เนื่องจากปัจจัย
ภายนอกองค์กร เช่น การ
ระบาดของไวรัสโควิด-19 
ซึ่งท าให้เกิดความล่าช้าใน
การประชุมสร้างความ
เข้าใจให้กับพ้ืนท่ี 
 

15 ก าหนดแผนการประชุมกลุ่ม
เล็กในระดับผู้ปฏิบัติงานของ
หมู่บ้าน/ชุมชน ตาม
มาตรการ Social 
distancing การป้องกันการ
แพร่ระบาดของไวรสัโควิด-
19 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

12 - - - สน.อส. 
 

- จังหวัด/อ าเภอ อาจมี
ความล่าช้าในการ
ด าเนินการ เนื่องจากบาง
พื้นที่อาจมีการโยกย้าย 
สลับสับเปลี่ยน ขรก. 
ผู้รับผิดชอบภายใน
หน่วยงาน 
 

6 1. ให้มีการจดัท ามอบหมาย
ภารกิจงานในหน้าท่ี เพื่อ
ป้องกันปัญหาการขาดความ
ต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน 
2. จัดท าคูม่ือการปฏิบตัิงาน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

4 - - - สน.อส. 
 

- ผู้น าหมู่บ้าน/ชุมชน  
ขาดความรู้ ความเข้าใจ
แบบรายงานท่ีกรมการ
ปกครองก าหนด 

6 1. จัดประชุมชี้แจงสรา้ง
ความเข้าใจ 
2. จัดท าคูม่ือการปฏิบตัิงาน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

5 - - - สน.อส. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลกั ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทาง
เพ่ิมเติม 

เอกสารหลกัฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 
 
 

- ความขัดข้องของระบบ
รายงานในกรณีที่มีการ
รายงานข้อมูลพร้อมกัน   
ในช่วงเวลาใกล้วันก าหนด
ส่งรายงาน 

6 - จัดระบบการเหลื่อมเวลา
ในการเข้าบันทึกข้อมูล เช่น 
การก าหนดห้วงเวลาในการ
เข้าบันทึกข้อมูลเป็นราย  
กลุ่มจังหวัด 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

5 - - - สน.อส. 
 

- การปรับเปลี่ยนห้วงเวลา 
สถานท่ี ฯลฯ (การปรับ
แผน) จากปัจจัยด้าน
สถานการณ์ทางสังคม 
เศรษฐกิจ การเมือง 

6 - เปิดรับข้อมูล และ
ด าเนินการประสานงาน เพื่อ
ปรับปรุงให้เหมาะกับ
สถานการณ ์

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

4 - - - สน.อส. 
 

- การติดตามประเมินผล
เป็นไปได้ยาก เนื่องจาก
กลุ่มเป้าหมายอยู่
หลากหลายพื้นท่ี 
 

6 - จัดท าระบบการติดตาม
ประเมินผลในรูปแบบ
ออนไลน์และการรายงานผล
ทางระบบอิเล็กทรอนิกส ์

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

4 - - - สน.อส. 
 

- กลุ่มเป้าหมายมีการ
สับเปลี่ยนโยกย้าย
ต าแหน่ง 

4 - ระบบติดตามประสานงาน
เพื่อทราบสถานที่ปฏิบตัิ
ราชการของกลุ่มเปา้หมาย 
(ข้าราชการ,สมาชิก อส.) 
อย่างเป็นปัจจุบัน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

3 - - - สน.อส. 
 

- ข้อมูลการประเมินบาง
พื้นที่มีความคลาดเคลื่อน 
ท าให้การก าหนดแผน
ด าเนินการไมต่รงกับสภาพ
ปัญหาที่เกิดขึ้นจริง 

3 - ทบทวนตรวจสอบข้อมูล
การประเมินตามขั้นตอน/
วิธีการที่ก าหนดก่อนบันทึก
ข้อมูลในระบบ 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

2 - - - สน.อส. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- ความล่าช้าในการขอ
อนุมัติโครงการต่อหัวหน้า
หน่วยงาน 

3 1. ประชุมช้ีแจงสร้างความรู้
ความเข้าใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน 
2. ติดตามผลการด าเนิน
โครงการ  ให้เป็นไปตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

2 - - - สน.อส. 
 

- ผู้ตรวจราชการกรมการ
ปกครอง มีการย้ายใหไ้ป
ด ารงต าแหน่งอ่ืน และยัง
ไม่มีการแต่งตั้งมาทดแทน 
ท าให้การตรวจราชการใน
เขตตรวจราชการดังกล่าว
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
ตัวช้ีวัดที่ก าหนดไว ้

3 มีการออกค าสั่งแต่งตั้ง
มอบหมายใหผู้้ตรวจราชการ
กรมการปกครองที่เหลืออยู่
ไปรับผิดชอบเขตตรวจ
ราชการ   ที่ผู้ตรวจราชการ
กรมการปกครองย้ายไปด ารง
ต าแหน่งท่ีอื่น 
 
 
 
 
 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

2 - - - กตร. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลกั ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทาง
เพ่ิมเติม 

เอกสารหลกัฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- ไม่มีตัวช้ีวัด/ตัวช้ีวัดที่ดี
เสนอต่อส านักงาน ก.พ.ร. 
เพื่อพิจารณาก าหนดเป็น
ตัวช้ีวัดตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏิบัตริาชการ 
- รับรองการปฏิบตัิราชการ
ของส านัก/กอง และตัวช้ีวัด
ตามค ารับรองฯ  
ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนด 
- การด าเนินงานตัวช้ีวัดไม่
เป็นไปตามเป้าหมายที่
ก าหนด 
- ผู้รับผดิชอบตัวช้ีวัดของ
ส านัก/กอง ไม่เข้าใจ
แนวทางและวิธีการ
ด าเนินงานตัวช้ีวัด 
- คะแนนประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของกรม 
การปกครองต่ ากว่า
เป้าหมายที่ก าหนด 

4 
 

1) ก าหนดให้ผูร้ับผดิชอบ
รวบรวมและคัดเลือกตัวช้ีวัดที่ท้า
ทายและสามารถด าเนินการได้
ตามประเด็นยุทธศาสตร์/แผน
ยุทธศาสตร์กรมการปกครอง  
2.) ร่วมกับส านัก/กอง พิจารณา
ก าหนดเป็นรา่งตัวช้ีวัดฯ  
3) ก าหนดหลักเกณฑ์ และ
แนวทางการจัดท ายุทธศาสตร์ 
และค ารับรองการปฏิบัตริาชการ
ของส านัก/กอง  
4.) แต่งตั้งผู้แทนจากส านัก/กอง  
เป็นคณะท างานกลั่นกรอง
ตัวช้ีวัดและติดตามประเมินผล
การปฏิบัตริาชการของส านัก/
กอง 
5) ก าหนดผู้รับผิดชอบในการ
ก ากับและติดตามความก้าวหน้า
การด าเนินงานตัวช้ีวัด ปัญหา
อุปสรรค รวมทั้ง ตรวจสอบ
ความถูกต้องของตัวช้ีวัดให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ และ
แนวทางที่ก าหนด 
 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

4 - - - กพร. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลกั ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทาง
เพ่ิมเติม 

เอกสารหลกัฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- คะแนนเฉลี่ยผลการ
ประเมินการปฏบิัติ
ราชการตามค ารับรอง 
การปฏิบัตริาชการของ
ส านัก/กอง ต่ ากว่าระดับ 
4.0000 คะแนน 
- การรายงานผลการ
ปฏิบัติราชการฯ ไม่เป็นไป
ตามระยะเวลาที่ก าหนด 
- การรายงานผลการ
ปฏิบัติราชการฯ  
ไม่ครบถ้วน ถูกต้อง 
- ผลการประเมิน
สถานะการเป็นระบบ
ราชการ 4.0 ต่ ากว่า
ระดับพื้นฐาน (Basic) 

 6) จัดประชุมให้ความรู้แก่
ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด ให้มีความรู้ทั้ง
ด้านเนื้อหาและแนวทางการ
ด าเนินการตัวช้ีวัด ร่วมกับ
ผู้รับผดิชอบ รวมทั้งแก้ไขปัญหา
อุปสรรค 
7) ก าหนดผู้รบัผดิชอบตดิตาม
ความก้าวหนา้ และการรายงานผล
ตัวช้ีวัด รวมทั้ง 
การจัดท าสรุปผลการด าเนินงาน  
ทุกตัวช้ีวัด เสนอ อปค. และรายงาน
ให้ส านักงาน ก.พ.ร. ภายใน
ระยะเวลา 
ที่ก าหนด 
8) จัดอบรมใหค้วามรู้แก่
คณะท างานพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ (Working 
Team) ให้มีความรู้ทั้งด้านเนื้อหา
และแนวทางการด าเนินการตาม
เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลกั ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทาง
เพ่ิมเติม 

เอกสารหลกัฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- การให้ค าปรึกษา 
เกี่ยวกับการพัฒนาระบบ
และมาตรฐานงานด้าน
ความมั่นคงภายใน 

1 - การจัดระบบการจดัเก็บ
เอกสาร  
- หมวดหมู่เอกสาร รวมถึง
การจัดเก็บแฟ้มอย่างเป็น
ระบบ 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

1 - - - ผชช.คม. 
 

- หน่วยงานภายในท่ี
รับผิดชอบส่งข้อมูลตอบ
กลับมาเพื่อสนับสนุน
การศึกษาและวิเคราะห์ 
ล่าช้าเกินกว่าระยะเวลาที่
ก าหนดไว้ รวมไปถึงข้อมูล
ที่ส่งมาอาจได้ไมต่รงต่อ
ความต้องการหรือไม่
เพียงพอต่อการศึกษา
วิเคราะห์กฎหมาย 

8 1. มีหนังสือเพื่อติดตามและ 
ทวงถามข้อมูล 
2. มีหนังสือถึงหน่วยงาน
ภายนอก 
ที่มีหน้าท่ีเกี่ยวข้องกับ
ประเด็นกฎหมายเพื่อขอ
สนับสนุนข้อมลูเพิ่มเติม 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

6 - - - ผชช.กม. 
 

- เว็บไซต์หลักของ  
สง.ผชช.กม. ถูกสร้างและ
ดูแลระบบ โดย ศสป.  
ซึ่งบางครั้งเซิร์ฟเวอร์ทีม่ีไว ้
เพื่อเป็นฐานข้อมูล 
(Database Server) อาจ
มีเกิดการล่มได้ ท าใหผู้้เข้า
ชมเว็บไซตไ์มส่ามารถ
ดาวน์โหลดไฟล์ข้อมูล
บทความวิเคราะห์
กฎหมายต่าง ๆ ได ้

4 เข้าระบบจดัการเว็บไซต์
หลักเพื่อตรวจสอบว่าใช้งาน
ได้ตามปกติหรือไม่ รวมถึง
หมั่นเช็คข้อมูลในเว็บไซต์อยู่
เป็นประจ าว่าสามารถ 
ใช้งานและดาวน์โหลดได้
หรือไม ่

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

3 - - - ผชช.กม. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลกั ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทาง
เพ่ิมเติม 

เอกสารหลกัฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- การรวบรวมความ
ต้องการและออกแบบ
ระบบไม่ครบถ้วนหรือไม่
ตรงกับความต้องการ 

1 - เร่งด าเนินการรวบรวม
ความต้องการและออกแบบ
ระบบให้ครบถ้วน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

1 - - - ศสป. 
 

- บันทึกข้อมูล ช่ือตัว หรือ 
ช่ือสกุล หรือ เลขบตัร
ประจ าตัวประชาชนไม่
ถูกต้อง 

4 - ตรวจสอบข้อมลูกับ
ฐานข้อมูลทะเบยีนราษฎร 
โดยใช้เลข 13 หลักอ้างอิง 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

3 - - - กฮ. 
 

- รายชื่อผู้ลงทะเบยีน
เดินทางไปประกอบพิธี
ฮัจย์ตกหล่น หรือ 
ผิดพลาด 

4 - ใช้การตรวจข้อมูลสองช้ัน 
คือระดับเจ้าหน้าท่ีกองฮัจย์ 
และผูป้ระกอบกิจการฮจัย์
ตรวจสอบอีกช้ัน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

3 - - - กฮ. 
 

- ประกาศรายชื่อไม่
ทันเวลาที่ซาอุดีอาระเบยี
ก าหนด 

5 - ก าหนดแผนการ
ด าเนินงานฮัจย์ให้สามารถ
ลงทะเบียนเร็วขึ้น 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

4 - - - กฮ. 
 

- บันทึกข้อมูลในระบบ
ผิดพลาด ท าให้ข้อมูลที่
ปรากฎในหน้าหนังสือ
ตรวจลงตรา (VISA) ของผู้
เดินทางไปประกอบพิธี
ฮัจยไ์ม่ถูกต้อง เช่น ภาพ
ใบหน้าไม่ตรงกัน 

6 ใช้การตรวจข้อมูลสองช้ัน 
คือระดับเจ้าหน้าท่ีกองฮัจย์ 
และผูป้ระกอบกิจการฮจัย์
ตรวจสอบอีกช้ัน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

4 - - - กฮ. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลกั ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทาง
เพ่ิมเติม 

เอกสาร
หลักฐาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

2. ความเสี่ยง 
   ด้านการด าเนินงาน 

- ระบบการบันทึกข้อมลูผู้
เดินทางไปประกอบพิธีฮัจย์ (E-
Haj) ล่มหรือไมส่ามารถ
ด าเนินการบันทึกข้อมลูได ้

10 - ตั้งศูนย์ปฏิบัติงาน ณ ประเทศ
ซาอุดีอาระเบีย โดยประสานกับ
สถานกงสุลใหญ่ ณ เมืองเจดดาห ์

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

8 - - - กฮ. 
 

- ภัยพิบัติต่าง ๆ ซึ่งส่งผลต่อการ
เดินทางไปประกอบพิธีฮัจย ์

5 การท าประกันการเดินทางของ 
ผู้เดินทางไปประกอบพิธฮีัจย ์

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

4 - - - กฮ. 
 

- การประสานข้อมูลระหว่าง
ศูนย์ปฏิบัติการต่อตา้นการทุจริต 
ที่ท าการปกครองจังหวัด 
ส านักงาน ป.ป.ช. และ 
ส านักงาน ป.ป.ท. เพื่อก าหนด
กลุ่มเป้าหมาย เนื้อหา และ
รูปแบบโครงการให้บรรลตุาม
วัตถุประสงค์ ผู้ปฏิบตัิงานจึงต้อง
สื่อสารและประสานงานให้
ถูกต้อง เกิดความเข้าใจระหว่าง
หน่วยงาน เพื่อป้องกันความ
เสียหายที่อาจเกิดขึ้นจากการ
สื่อสาร 
- จ านวนเจ้าหน้าท่ีโครงการไม่
เพียงพอ เนื่องจากบุคลากรที่
ประจ าศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน
การทุจริต กรมการปกครอง มี
น้อย 
- การเปลี่ยนแปลงเนื้อหาวิชา 
อันเกิดจากปัญหาเรื่อง 
ความพร้อมของวิทยากร 

6 - การจัดท าแผนการด าเนินงาน
ล่วงหน้าอย่างน้อย 1 ป ี
- ใช้การสื่อสารทั้งที่เป็นทางการ 
(การประชุม) และไม่เป็นทางการ 
(line, facebook ฯลฯ) ในการ
ท างาน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 
 

4 - - - ศปท.ปค. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทาง
เพิ่มเติม 

เอกสาร
หลักฐาน 

ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

3. ความเสี่ยง 

    ด้านการเงิน 

- โครงการสร้างเสริม
สุขภาพและพัฒนา
คุณภาพชีวิตส าหรบั
บุคลากรกรมการปกครอง 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 เป็นรูปแบบ
การฝึกอบรม ต้องใช้
งบประมาณในการ
ด าเนินการจ านวนมาก  
ซึ่งหากไม่มีการวางแผน
ล่วงหน้าอาจส่งผลให้ไม่มี
งบประมาณในการ
ด าเนินการ 
- การคืนเงินทดรอง
ราชการ เนื่องจากการใช้
จ่ายงบประมาณไม่เป็นไป
ตามแผน อันอาจเกิดจาก
มีกาปรับเปลี่ยน
ก าหนดการ หรือจ านวน
ผู้เข้าร่วมไมเ่ป็นไปตาม
แผนที่วางไว้ เป็นต้น 
 

3 - การจัดท าแผนการด าเนินงาน
ล่วงหน้าอย่างน้อย 1 ป ี

- เป็นไปตามที่ก าหนด 3 - -  กจ. 

(สสก.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

3. ความเสี่ยง 
   ด้านการเงิน 
 

- การปฐมนิเทศฯ ของ
กรมการปกครอง เป็น
รูปแบบการฝึกอบรม ต้อง
ใช้งบประมาณในการ
ด าเนินการจ านวนมาก ซึ่ง
หากไม่มีการวางแผน
ล่วงหน้าอาจส่งผลให้ไม่มี
งบประมาณในการ
ด าเนินการ 
- การคืนเงินทดรอง
ราชการ เนื่องจากการใช้
จ่ายงบประมาณไม่เป็นไป
ตามแผน อันอาจเกิดจาก
มีการปรับเปลีย่น
ก าหนดการ หรือจ านวน
ผู้เข้าร่วมไมเ่ป็นไปตาม
แผนที่วางไว้ เป็นต้น 

9 - การจัดท าแผนการด าเนินงาน
ล่วงหน้าอย่างน้อย 1 ป ี

- เป็นไปตามที่ก าหนด 9 - - - กจ. 

(สวผ.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

3. ความเสี่ยง 
   ด้านการเงิน 

- การบันทึกข้อมูลเกี่ยวกับ
เงินเดือน/ค่าจ้างในระบบ
จ่ายตรงเงินเดือนและ
ค่าจ้างประจ า เป็นงาน
ประจ าที่ต้องอาศัย
ผู้ปฏิบัติงานท่ีมคีวาม
เชี่ยวชาญ โดยจะต้องมี
การฝึกอบรมปัจจุบันไม่มี
การฝึกอบรม ดังนั้นเพื่อให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ข้องระบบข้อมูล หรือ 
การเปลีย่นแปลงผู้ปฏิบัติ
หน้าท่ี จึงความม ี
การอบรมอย่างน้อยปลีะ 
1 ครั้ง 

1 จัดท าโครงการขอรับ
งบประมาณส าหรับการ
ฝึกอบรมปลีะ 1  ครั้ง 
ล่วงหน้าเป็นเวลาอย่างน้อย  
1 ปี 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 1 - - - กจ. 
(สทป.) 

- งบประมาณลดลงหรือ
ถูกตัด 

4 - ประมาณการค่าใช้จ่าย
ตามที่ได้รับการจัดสรร 
งบประมาณจริง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 4 - - - วปค. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

3. ความเสี่ยง 
    ด้านการเงิน 
    ด้านการเงิน 

 

 

- จนท. แจ้งยกเลิกการ
ออกหนังสือผ่านแดน แต่
หนังสือผ่านแดนไมไ่ด้ช ารดุ 
และเก็บคา่ธรรมเนียมจาก
ประชาชน 

8 - ให้ จนท. ผู้ปฏิบัติงาน  
ท าหนังสือขอยกเลิกการออก
หนังสือผ่านแดนประจ าวัน 
โดยต้องแจ้งสาเหตตุามเกณฑ์
ที่ก าหนดเท่าน้ัน พร้อมท้ังแจ้ง
ให้ปลัดอ าเภอผู้รบัผิดชอบ 
ลงนามในหนังสือส่งมาที่ ปค. 
ด้วย 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 6 - - - สน.มน. 

- จนท. ปลอมแปลง
เอกสารน าส่งเงินรายได้
ประจ าวัน และเก็บเงิน
ค่าธรรมเนียมทีไ่ดไ้ว้เอง 

8 - ให้ จนท. ผู้ปฏิบัติงานและ
เสมียนตรา ท าบัญชีรับ – ส่ง 
เงินรายได้จากการออกหนังสือ
ผ่านแดน โดยมีการลงลายมือ
ช่ือผู้รับและผูส้่งเพื่อเป็น
หลักฐานในการตรวจสอบ 
และเสมียนตราจะต้องน าเรียน 
นอ./ปจ. ทราบเกีย่วกับเงิน
รายได้ที่ไดร้ับจากการออก
หนังสือผ่านแดนเป็นประจ า
ทุกวัน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 6 - - - สน.มน. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 

ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

3. ความเสี่ยง 
   ด้านการเงิน 

- งบประมาณในการจัด
จ้างลูกจ้างเหมาบริการ
ตามโครงการฯ ไม่
เพียงพอ เนื่องจากมีการ
ปรับอัตราคา่จ้างเหมา
บริการจากเดิม 8,000 
บาท/เดือน เป็น 9,000 
บาท/เดือน 

6 1.  ถัวจ่ายงบประมาณจาก 
หมวดอื่นมาเป็นค่าใช้จ่ายใน 
การจ้างเหมาบริการ 
2.  ปรับลดอตัราก าลังใน 
บางพื้นที่ซึ่งมีกลุ่มเป้าหมาย 
ลดลง 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 4 - - - สน.บท. 

- การเบิกจ่ายงบประมาณ
ไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่
วางไว ้

1 - จัดท างบประมาณตามความ
ต้องการของผู้เข้ารับการ
อบรม 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 1 - - - สน.บท. 

- ถูกปรับลดงบประมาณ
ลงจากท่ีก าหนดไว้ในแผน 

9 - ปรับแผนการด าเนินงานของ
โครงการให้เป็นไปตามงบประมาณ
ที่ได้รับ 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 8 - - - สน.บท. 

- งบประมาณในการจัดหา
ระบบ ที่ได้รับจัดสรรอย่าง
เพียงพอ และต่อเนื่อง 

5 - การถัวจ่ายงบประมาณจาก
หมวดอื่น มาเป็นคา่ใช้จ่ายใน
การบ ารุงรักษาระบบให้
สามารถท างานและบริการได้
อย่างต่อเนื่อง 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 4 - - - สน.บท. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

3. ความเสี่ยง 
    ด้านการเงิน 

- ปริมาณงานและภารกิจ
ที่ได้รับมอบหมายไม่
สอดคล้องกับงบประมาณ  
ซึ่งปัจจุบันผู้ตรวจราชการ
กรมการปกครองต้อง
ออกไปตรวจติดตามงาน
โครงการส าคัญใน 10 
Flagships ของส านัก/กอง 
และร่วมตรวจราชการ
แบบบูรณาการกับผู้ตรวจ
ราชการกระทรวง 
มหาดไทย เป็นตัวแทน 
อปค. ตามภารกิจที่ได้รับ
มอบหมายในเขตตรวจ
ราชการ จึงจ าเป็นต้องใช้
งบประมาณในการ
บริหารงานท่ีเพิ่มขึ้น 
เพื่อให้สอดคล้องกับ
ภารกิจท่ีได้รับมอบหมาย
จากผู้บังคับบัญชา เพื่อให้
มีประสิทธิภาพ เกิด
ผลสัมฤทธ์ิและเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 
 

3 - ก าหนดปริมาณงานให้
สอดคล้องกับงบประมาณ 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 1 - - - กตร. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

3. ความเสี่ยง 
   ด้านการเงิน 

- ไม่ไดร้ับงบประมาณใน
การด าเนินโครงการ 

25 - ขอรับงบประมาณ
สนับสนุน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 20 - - - ศสป. 

- รายการข้อมูลการเงินท่ี
ช าระค่าประกันการ
เดินทางที่ช าระค่าประกัน
การเดินทางแล้วไม่ขึ้น
ข้อมูลในระบบ หรือ ข้ึน
ข้อมูลซ้ าซ้อน 

8 - ใช้การตรวจข้อมูลสองช้ัน 
คือระดับเจ้าหน้าท่ีกองฮัจย์ 
และผูป้ระกอบกิจการฮจัย์
ตรวจสอบอีกช้ัน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 6 - - - กฮ. 

- โครงการฯ เป็นรูปแบบ
การฝึกอบรม ต้องใช้
งบประมาณในการ
ด าเนินการจ านวนมาก ซึ่ง
หากไม่มีการวางแผน
ล่วงหน้าอาจส่งผลให้ไม่มี
งบประมาณในการ
ด าเนินการ 
- การคืนเงินทดรอง
ราชการ เนื่องจากการใช้
จ่ายงบประมาณไม่เป็นไป
ตามแผน อันอาจเกิดจาก
มีการปรับเปลีย่น
ก าหนดการ หรือจ านวน
ผู้เข้าร่วมไมเ่ป็นไปตาม
แผนที่วางไว้ เป็นต้น 
 

9 - การจัดท าแผนการ
ด าเนินงานล่วงหน้าอย่าง
น้อย 1 ปี 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 6 - - - ศปท.ปค. 
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ความเสี่ยง กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 
ระดับ 

(ประเมิน
ใหม่) 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 

ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

4. ความเสี่ยง 
    ด้านการปฏิบัต ิ
    ตามกฎหมาย/ 
    กฎระเบียบ 
 

- การตรวจสอบคุณวุฒิ
และข้อมลูของผู้ที่จะได้รับ
การบรรจุและแต่งตั้งให้
ถูกต้อง อาจผิดพลาดหรือ
เกิดการปลอมแปลง
เอกสารได ้

4 - - สามารถบรรจุและแต่งตั้ง
ข้าราชการได้ตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนด คิดเป็น ร้อยละ 100 

4 - - - กจ. 
(สบต.) 

- โครงการสร้างเสริม
สุขภาพและพัฒนา
คุณภาพชีวิตส าหรบั
บุคลากรกรมการปกครอง 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 เป็นกิจกรรม
ที่ก าหนดไว้ในแผน
ยุทธศาสตร์กรมการ
ปกครอง ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2560 – 2564) ของ
กรมการปกครอง ซึ่งการ
ด าเนินการตามแผน
ดังกล่าวเป็นตัวช้ีวัดของ
กรมการปกครองและ
กระทรวงมหาดไทย จึงต้อง
ด าเนินการให้ส าเร็จในแต่
ละปี 

3 - ปรับเปลี่ยนสถานท่ี/
รูปแบบการจดัท าโครงการ
ให้สอดคล้องเหมาะสมกับ
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
หรือประกาศที่ใช้ในปัจจุบัน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 3 - - - กจ. 
(สสก.) 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

4. ความเสี่ยง 
   ด้านการปฏิบัตติาม 
   กฎหมาย/ 
   กฎระเบียบ 
 

- การปฐมนิเทศ
ข้าราชการบรรจุใหม่ เป็น
เงื่อนไขในการผ่านทดลอง
ปฏิบัติราชการ ซึ่งต้อง
ด าเนินการให้แล้วเสร็จ
ภายใน 6 เดือน จึงเป็น
กิจกรรมบังคับท่ีต้อง
ด าเนินการ 

1 - - ข้าราชการบรรจุใหม่ผ่าน
ทดลองปฏิบัตริาชการภายใน
ระยะเวลา 6 เดือน คิดเป็น
ร้อยละ 100 

1 - - - กจ. 
(สวผ.) 

- ระเบียบ / กฎหมาย
เปลี่ยนแปลงและมี
ผลกระทบ 

1 - ด าเนินการอบรมภายใต้
ระเบียบกฎหมายใหม ่

- เป็นไปตามที่ก าหนด 1 - - - วปค. 
(อธ.วปค.) 

- กฎหมายและระเบียบ
ด้านสัญชาติมีหลากหลาย
และซับซ้อน ยากต่อการ             
ท าความเข้าใจ 

6 1.  ใช้ระบบโปรแกรม 
คอมพิวเตอร์ช่วยประมวลผล 
การวิเคราะห์คุณสมบัติใน 
เบื้องต้น 
2.  ออกหนังสือแจ้งเวียน 
ซักซ้อมแนวทางปฏิบัติอย่าง 
สม่ าเสมอ 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 6 - - - สน.บท. 

- ความไม่ครอบคลุมและ
ไม่ชัดเจนของข้อตกลง 

1 - ก าหนดหลกัเกณฑ์การจดัท า 
ข้อตกลงให้ครอบคลุมและ 
ชัดเจน 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 1 - - - สน.บท. 
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ความเสี่ยง 

กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 
ระดับ 

(ประเมิน
ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

4. ความเสี่ยง 
   ด้านการปฏิบัตติาม 
   กฎหมาย/ 
   กฎระเบียบ 
 

- ในการตรวจราชการเป็น
การตรวจราชการตาม
อ านาจหน้าที่ของ อปค. 
และใช้อ านาจตาม
กฎหมายแทน อปค. ซึ่งอาจ
เกิดความผิดพลาดได้ใน
บางครั้ง หากส านัก/กอง 
ผู้รับผิดชอบโดยตรงไม่ได้
แจ้งเวียนกฎหมาย 
ข้อบังคับ ท่ีได้มีการ
ปรับปรุง แก้ไข ที่เป็น
ปัจจุบัน   ให้ผู้ตรวจ
ราชการกรมการปกครองได้
รับทราบ 

2 แจ้งเวียนให้ส านัก/กอง    
ถือปฏิบัติ กรณีมีการปรับปรุง 
แก้ไขกฎหมาย ให้แจ้งผู้ตรวจ
ราชการกรมการปกครอง 
ได้รับทราบ 

- เป็นไปตามที่ก าหนด 1 - - - กตร. 
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ความเสี่ยง 
กิจกรรมหลัก ผลการด าเนินงาน 

ระดับ 
(ประเมิน

ใหม)่ 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

แนวทางเพิ่มเติม เอกสารหลักฐาน ผู้รับผิดชอบ 
ประเภทความเสี่ยง ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 

4. ความเสี่ยง 
   ด้านการปฏิบัตติาม 
   กฎหมาย/ 
   กฎระเบียบ 
 

โครงการเสรมิสร้าง
ประสิทธิภาพและแกไ้ข
ปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของ
กรมการปกครอง (DOPA 
Young Anti-
Corruption) เป็น
กิจกรรมที่ก าหนดไว้ใน
แผนป้องกัน ปราบปราม
การทุจริตและประพฤตมิิ
ชอบ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2560 – 2564) ของ
กรมการปกครอง และ
แผนปฏิบัติการดา้นการ
ต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ระยะที่ 1 
(พ.ศ. 2563 – 2565) 
ซึ่งการด าเนินการตามแผน
ดังกล่าวเป็นตัวช้ีวัดของ
กรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย และ
ส านักงาน ป.ป.ช. จึงต้อง
ด าเนินการใหส้ าเร็จในแต่
ละป ี

1 - - เป็นไปตามที่ก าหนด 1 - - - ศปท.ปค. 

 


