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1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
  อุตสาหกรรมทองเท่ียวเปนกิจกรรมท่ีมีการขยายตัวสูง และมีบทบาทสําคัญตอระบบเศรษฐกิจ
สังคมของประเทศไทยเปนอยางมาก.เปนแหลงรายไดท่ีสําคัญนํามาซ่ึงเงินตราตางประเทศ การสรางงานและการ
กระจายความเจริญไปสูภูมิภาค นอกจากนี้การทองเท่ียวยังมีสวนสําคัญในการพัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐาน
ของการคมนาคมขนสง รวมไปถึงการคาและการลงทุน เม่ือประเทศประสบภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ.การทองเท่ียว 
มีบทบาทสําคัญในการสรางรายไดใหกับประเทศ สามารถชวยใหเศรษฐกิจฟนตัวไดในเวลาท่ีรวดเร็วกวาภาคผลิต
และบริการอ่ืน.ๆ ..อยางไรก็ตามอุตสาหกรรมการทองเท่ียวมีแนวโนมการแขงขันรุนแรงข้ึนตามลําดับ มีการเปลี่ยนแปลง
อยางรวดเร็ว และมีความออนไหวงายจากปจจัยลบท้ังภายในและภายนอกประเทศโดยไมอาจหลีกเลี่ยงได  
  ปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบายรวมถึงสถานการณตาง.ๆ.ท้ังภายในและภายนอกประเทศ 
ผลกระทบจากภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจของประเทศคาดวาจะมีผลกระทบตอการจางแรงงานในอุตสาหกรรม 
โดยเศรษฐกิจไทยยังคงไดรับผลกระทบอยางรุนแรง ผลกระทบดานสังคม.การใหความสนใจกับชุมชนมรดก 
ทางวัฒนธรรมและการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรสูสังคมผูสูงอายุ.สงผลตอพฤติกรรมการทองเท่ียว    
โดยนักทองเท่ียวใหความสําคัญกับคุณภาพของแหลงทองเท่ียวท่ีตองปลอดภัย สะอาด มีการรักษาสภาพแวดลอม 
และใชสื่อสารสนเทศในการทองเท่ียวมากข้ึน รูปแบบของการทองเท่ียวจึงมีแนวโนมเปนการทองเท่ียวแบบอิสระ
และสนใจการทองเท่ียวเฉพาะทางมากข้ึน.เชน.การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ (Health.and.Wellness.Tourism) 
การทอง เ ท่ียวแบบผจญภัย.(Adventure.Tourism).การทองเ ท่ียว เชิ ง กีฬา.(Sports.Tourism).เปนตน 
นอกจากนี้ผลกระทบดานสังคม กระแสโลกาภิวัฒนและวัฒนธรรมโลกท่ีเขามาในประเทศ การเปดการคาเสรี
กอใหเกิด การอพยพยายถ่ิน การเคลื่อนยายแรงงานสงผลตอวิถีชีวิตคนไทยท้ังระดับครอบครัว ชุมชน และประเทศ 
เกิดการสูญหายของวัฒนธรรมทองถ่ินปจจัยเหลานี้ลวนสงผลตออุตสาหกรรมทองเท่ียวไทย 
  สําหรับในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต ไดแก จังหวัดนราธิวาส ปตตานี และจังหวัดยะลา   
รวมถึง.๔.อําเภอของจังหวัดสงขลา.ยังตองเผชิญกับปญหาความไมสงบในพ้ืนท่ีอยางตอเนื่อง นับตั้งแตวันท่ี.4.
มกราคม.2547.ซ่ึงปญหาดังกลาวไดสงผลกระทบตอการพัฒนาพ้ืนท่ี.การพัฒนาคนและการทองเท่ียว     
กอใหเกิดปญหาในระดับวัฒนธรรมซ่ึงเปนเรื่องของจิตใจหรืออุดมการณและปญหาระดับโครงสรางท่ีเปน
พ้ืนฐานของจังหวัดชายแดนภาคใต ท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและการเมือง การปกครอง.ดังนั้น. 
จึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการแกไขปญหา ความเดือดรอนของประชาชนใหไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง
เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนท่ีใหอยูดี กินดีและใหอยูรอดปลอดภัย และเพ่ือใหบรรลุวิสัยทัศน
ของจังหวัดท่ีวา.“เศรษฐกิจม่ันคง การคาเฟองฟู นรานาอยู มุงสูสันติสุขอยางยั่งยืน” 

2. วิธีการศึกษา 
  ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดวยการสัมภาษณเชิงลึก
เปนรายบุคคล (In-depth Interview) จากผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) ท่ีเก่ียวของกับงานในการวิจัย
นี้โดยตรง ซ่ึงจะทําใหทราบถึงบทบาทและแนวคิดในการบริหารจัดการปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะไดอยางแทจริง 
การสัมภาษณแบบเชิงลึกในการวิจัยครั้งนี้.จะใชวิธีผสมผสานระหวางการสัมภาษณแบบสนทนาอยางไมเปน



ทางการกับการสัมภาษณแบบตั้งคําถามไวลวงหนา.โดยอาศัยกรอบแนวคิดในการศึกษาท่ีไดกําหนดลวงหนาไวแลว
เปนปจจัยสําคัญ กลาวคือการสัมภาษณแบบสนทนาอยางไมเปนทางการ จะสะทอนขอมูลไดตรงกับความเปนจริง
มากท่ีสุด.สวนการสัมภาษณแบบต้ังคําถามไวลวงหนาจะทําใหสะดวกในการจัดทําขอมูลใหเปนระบบ.ท้ังนี้สําหรับ
คําถามท่ีใชในการสัมภาษณจะไมเรียงลําดับกอนหลังเหมือนกับท่ีไดกําหนดไวในกรอบแนวความคิดในการศึกษา  

3. ผลการศึกษา 
 จากการศึกษาพบวา นายอําเภอมีบทบาทท่ีสําคัญยิ่งในการพัฒนาและสงเสริมแหลงทองเท่ียว
ในพ้ืนท่ี.จะเห็นไดจากการท่ีนายอําเภอเปนผูมีอํานาจในการบริหารปกครองดูแลอําเภอเปนหนาท่ีท่ีไดรับผิดชอบ
ตามกฎหมายท่ีเก่ียวของจากบทบาทการเปนผูนําในพ้ืนท่ี สงผลใหนายอําเภอตองมีบทบาทสําคัญในการพัฒนา
ชุมชนทองถ่ิน เพ่ือแกไขปญหาและสนองตอบความตองการของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบใหพัฒนาข้ึน 
นายอําเภอจะตองนํานโยบายรัฐบาลประกอบกับความตองการของประชาชนในพ้ืนท่ีมาเปนแนวทางในการพัฒนา
ดานการทองเท่ียว และทายท่ีสุดแลวเม่ือพ้ืนท่ีสามารถเปดประตูเปนเมืองนาเท่ียว ก็ไมลืมในเรื่องของความม่ันคง
และปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินท่ีตองดูแลใสใจใหแกประชาชน.นักทองเท่ียวและผูมาเยือนซ่ึงจะไดเกิด 
ความประทับใจและกลับเขามาทองเท่ียวอําเภอตากใบอีกครั้ง 

 บทบาทหนาท่ีของนายอําเภอในการพัฒนาและสงเสริมแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในพ้ืนท่ี 
อําเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส นายอําเภอจึงเปนผูนําท่ีสําคัญยิ่งของอําเภอ ตองเปนใหไดท้ังผูนําและผูปฏิบัติ  
ในเวลาเดียวกัน มิใชแตเพียงจะนั่งกําหนดแผนงานอยูเพียงในท่ีทําการปกครองอําเภอเทานั้น ตองลงพ้ืนท่ี
รวมกับชุมชนดวย เพ่ือท่ีเปนแบบอยางแกประชาชนใหเขามามีสวนรวมในการบูรณาการรวมแรงรวมใจกันพัฒนา 
และสงเสริมดานการทองเท่ียว จะตองดูแลชีวิตความเปนอยูข้ันพ้ืนฐานท่ีจําเปน สรางงานพัฒนาคนใหมีคุณภาพ 
เพ่ือผลลัพธท่ีออกมาจะไดมีท้ังประสิทธิภาพและประสิทธิผลไปพรอม.ๆ.กัน ประสานงานเชื่อมความพันธ      
ใหทุกภาคสวนมารวมกัน.อําเภอตากใบอยูภายใตสังคมพหุวัฒนธรรมระหวางไทยพุทธมุสลิมตางชวยเหลือเก้ือกูล 
ซ่ึงกันและกัน เห็นไดจากการจัดกิจกรรมในพ้ืนท่ีโดยนายอําเภอเปนผูเชื่อมความสัมพันธ ดานเศรษฐกิจการนําสินคา
และบริการ ทางวัฒนธรรม นายอําเภอจะตองบูรณาการรวมกับหนวยงานดานความม่ันคงท่ีเก่ียวของ และเครือขาย
ภาคประชาชนในการรักษาความปลอดภัยในพ้ืนท่ี ดูแลแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมในพ้ืนท่ีอําเภอตากใบ  
 นายอําเภอเปนผูท่ีมีอํานาจสูงสุดท่ีสามารถบริหารและจัดการงานไดทุกเรื่อง ในดานของเศรษฐกิจ
นายอําเภอตองเขาถึงทุกชุมชนและสนับสนุนสงเสริมอาชีพใหกับราษฎรเพ่ือใหชุมชนมีรายไดเพ่ิมข้ึน โดยสามารถ
บูรณาการกับหนวยงานท่ีรับผิดชอบเขาไปดูแลอยางจริงจังและตองมีการติดตาม.ประเมินผลจะสงผลให
ประชาชนมีรายไดเพ่ิมข้ึน โดยผานบริษัทประชารัฐ เพ่ือหาตลาดและผลิตภัณฑนั้น.ๆ.ไดดวย เพราะหนาท่ีหลัก
ของบริษัทประชารัฐจะตองพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก 3 กลุมงาน คือ ดานการเกษตร ดานการแปรรูป.และดาน
การทองเท่ียวโดยชุมชน.อีกท้ังถามองใหมิติทางดานการเมืองและความม่ันคง.นายอําเภอจะตองมีความสัมพันธ
อันดีกับผูนําในทุกองคกรในพ้ืนท่ี ไมวาจะเปนนักการเมืองทองถ่ินระดับจังหวัด โดยเฉพาะจังหวัดนราธิวาส   
ในพ้ืนท่ีสีแดงท่ีจะตองมีหนวยงานฝายทหาร.ตํารวจเขามาเก่ียวของดวย เพ่ือใหเกิดความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินของราษฎรและนักทองเท่ียว ถานายอําเภอทําใหพ้ืนท่ีมีความปลอดภัยสูงการพัฒนาดานการทองเท่ียว    
ก็จะประสบความสําเร็จภาพลักษณท่ีดีดานการทองเท่ียวก็จะชัดเจนเกิดข้ึน  
 นายอําเภอควรเปนผูนําในการกําหนดแผนพัฒนาการทองเท่ียวระดับหมูบาน ตําบล และอําเภอ 
ท่ีมีเปาหมายในการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานท่ีสําคัญของแหลงทองเท่ียวในอําเภอ เชน ถนน ไฟฟา สะพาน 
ระบบประปา ปายบอกทางและปายสื่อความหมาย.อีกท้ังควรสงเสริมการทองเท่ียวมีการจัดทําโครงการกระตุน



และสงเสริมการทองเท่ียวในเทศกาลตาง.ๆ.ตลอดท้ังป มีการฝกอบรมมัคคุเทศกท่ีเปนเยาวชน และสนับสนุน
กลุมองคกรและเอกชนดานการทองเท่ียว ในการเขามามีสวนรวมในการขับเคลื่อนพัฒนา ดานการทองเท่ียว  
 บทบาทหนาท่ีของนายอําเภอท่ีสําคัญ คือ การเปนผูนํา และคุณสมบัติท่ีผูนําตองมี คือความ
เปนภาวะผูนําซ่ึงหมายถึงพฤติกรรมสวนตัวของบุคคลคนหนึ่งท่ีจะชักนํากิจกรรมของกลุมใหบรรลุเปาหมาย
รวมกัน (Yuk, 1998 : 2) โดยจะเห็นไดวานายอําเภอจะตองเปน หัวเรี่ยวหัวแรงหลักในการพัฒนาปรับปรุง
ดูแลพ้ืนท่ี ในบางครั้งจะตองเปนผูริเริ่มท่ีจะทําและปฏิบัติเปนตัวอยาง และหนาท่ีหลักอีกประการหนึ่งก็คือ การ
บริหารจัดการใหประชาชนในพ้ืนท่ีนั้น.ๆ.มีคุณภาพชีวิตความเปนอยูท่ีดี.รวมถึงปจจัยโครงสรางพ้ืนฐานท่ีควรจะ
มี   และขับเคลื่อนการพัฒนาใหเปนมาตรฐาน ท้ังในดานการทองเท่ียวและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
 วิธีการบริหารและการพัฒนาการทองเท่ียวและแนวทางการพัฒนาขับเคล่ือนการทองเท่ียว 
ใหไปสูการทองเท่ียวท่ีย่ังยืนและเกิดผลสัมฤทธิ์ในพ้ืนท่ีอําเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส  
 บทบาท ของนายอําเภอในการพัฒนาและสงเสริมดานการทองเท่ียวท่ีควรมี คือ เริ่มตนดวย
การสรางการรับรูในแนวทาง/เปาหมายตลอดจนขอมูลตาง.ๆ.ใหแกสวนราชการ ผูนําทองถ่ิน ผูบริหารสถานศึกษา
ตลอดจนภาคเอกชนและประชาชนไดทราบแนวทางในการพัฒนาในพ้ืนท่ี แลวนํามาสูกระบวนการตั้งทีมงาน
และเครือขายเพ่ือใหรับผิดชอบในดานตางๆ ตามความถนัด การพัฒนาผลิตภัณฑและบริการท่ีมีอยู เพ่ือใหเกิด
การสรางรายไดในแตละชุมชน กอใหเกิดความเขมแข็งพ่ึงพาตนเองไดตอไป.มีการประชุม.เพ่ือติดตามความกาวหนา
รับทราบปญหา/อุปสรรคท่ีเกิดข้ึนและเปนผูนาในการลงพ้ืนท่ี.เพ่ือใหขอเสนอแนะแกชุมชนอําเภอตากใบ    
เปนสังคมพหุวัฒนธรรม.ฉะนั้นนายอําเภอตองมีบทบาทในการสรางความสมานฉันทเพ่ือใหเกิดความปรองดอง 
ตองดึงเสนหจากชีวิตความเปนอยูภูมิปญญาชาวบานและความคิดสรางสรรคมาเปนจุดขาย  
 แนวทางการบริหารและพัฒนาการทองเท่ียวท่ีเชื่อมโยงกับบทบาทหนาท่ีของนายอําเภอ 
ขณะนี้กระแสการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและการทองเท่ียวชุมชนกําลังเปนท่ีนิยม.และรัฐบาลไดมีนโยบาย
สนับสนุนใหมีการทองเท่ียวเมืองรองโดยกระจายลงสูฐานราก.ดังนั้น.อําเภอตากใบมีท้ังทุนทางวัฒนธรรม    
และภูมิปญญาจากชาวบานจึงตองดึงเสนหเหลานี้ออกมาเปนจุดขายแกนักทองเท่ียว สามารถท่ีจะนําการทองเท่ียว
รูปแบบชุมชนมาผสมประสานกับการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในพ้ืนท่ีเพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขามา ใหชาวบาน
เขามาดูแลมาพัฒนาสินคาและบริการจะไดเกิดความยั่งยืนและเรื่องท่ีขาดไมได คือการพัฒนาแหลงทองเท่ียว
เพ่ือคนท้ังมวล (Tourism for All) เชน ทางลาด พ้ืนผิวตางสัมผัส ราวกันตก พ้ืนกันลื่น หองน้ํา เปนตน  
 เรื่องของความม่ันคงและปลอดภัยเปนเรื่องสําคัญ.ฉะนั้นการบังคับใชกฎหมายปราบปราม 
ผูกระทําความผิดในพ้ืนท่ีเปนเรื่องสําคัญเพราะถาบรรยากาศในพ้ืนท่ีมีความสงบสุข เชื่อวาความสุขในการทองเท่ียว
ก็จะตามมา อีกท้ังในเรื่องของการรักษาความสะอาด ประชาชนทุกภาคสวนควรเขามามีสวนรวมในการดูแล 
รักษาความสะอาด ใหอําเภอตากใบเปนพ้ืนท่ีนาอยูเปนเมืองนาเท่ียวจะตองพัฒนาชุมชนทองเท่ียวใหเกิด   
ความเขมแข็ง เปดรับเครือขายทองเท่ียวเพ่ิมข้ึน เพ่ือท่ีจะไดรวมแรงรวมใจในการพัฒนาดานการทองเท่ียวตอไป  
 การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจะตองเปนการทองเท่ียวในลักษณะท่ีใหความสําคัญกับประวัติศาสตร.
โบราณสถาน.ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี.โดยยึดหลักท่ีวาตองอนุรักษทรัพยากรทางวัฒนธรรมไวใหดีท่ีสุด
เพ่ือใหสามารถสืบตอถึงอนุชนรุนหลัง นายอําเภอจะตองบริหารจัดการโดยเริ่มตนตั้งแตตนน้ําในเรื่องของ    
การพัฒนาแหลงทองเท่ียวและกอสรางสิ่งอํานวยความสะดวกข้ันพ้ืนฐานกลางน้ํา ไดแก การพัฒนาผลิตภัณฑ    
การจัดกิจกรรมท่ีเปนอัตลักษณของพ้ืนท่ีและทายสุดปลายน้ําเปนเรื่องของการประชาสัมพันธภาพลักษณท่ีดี
ของพ้ืนท่ี  
 



 ถามองในมิติดานเศรษฐกิจ.นายอําเภอควรมอบหมายผูรับผิดชอบ (ปลัดอําเภอ) ใหชัดเจน 
และเพ่ือศึกษาขอมูลความเปนไปไดและแสวงหาความรวมมือจากชาวบานในพ้ืนท่ี โดยเฉพาะเรื่องการคาชายแดน 
หรือการจัดกิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี มิติทางดานสังคมและวัฒนธรรม ควรสงเสริม ประสานงาน และ
สนับสนุนงบประมาณใหแกสภาวัฒนธรรมระดับอําเภอและตําบล.ในการสงเสริมและสรางอัตลักษณของตนเอง 
โดยจัดเตรียมชุดการแสดงดานวัฒนธรรมไวแสดงใหนักทองเท่ียวท่ีผานเขามาเปนกลุมใหญหรือแสดง ในงาน
สําคัญของจังหวัด.ทายสุดไดกลาวถึงมิติทางดานการเมืองและความม่ันคงวานายอําเภอควรจัดหนวยรักษาความ
ปลอดภัยตามแหลงทองเท่ียวในชุมชน ถนนหลักท่ีสัญจรไปมาอยางตอเนื่องเพ่ือสรางความม่ันใจใหประชาชนใน
พ้ืนท่ีและนักทองเท่ียวท่ีจะเขามาในพ้ืนท่ี  

4. ปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะ 
 ปญหาอยางหนึ่งท่ีหลีกเลี่ยงไมไดคือ ปญหาการสรางการรับรูและความเขาใจเนื่องจากในพ้ืนท่ี
เปนสังคมพหุวัฒนธรรมและยังมีปญหาความไมสงบในพ้ืนท่ีท่ีเกิดข้ึน ทําใหสวนราชการตาง.ๆ.มุงท่ีจะปฏิบัติหนาท่ี
ตามท่ีตนสังกัดสั่งการเทานั้น ซ่ึงในบางสถานการณก็ไมเปนไปในทิศทางเดียวกันจึงตองมีการประชุมสรุปแนวทาง
รวมกันเพ่ือใหเปนไปในทิศทางเดียวกันและลดการทํางานซํ้าซอนกอนการลงพ้ืนท่ีปฏิบัติงาน ตองมีการติดตามและ
ประเมินผลปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง  
 การพัฒนาและสงเสริมแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในพ้ืนท่ีของอําเภอตากใบ ประสบปญหา
ความไมสงบในพ้ืนท่ีทําใหนักทองเท่ียวไมกลาเดินทางมาแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมในพ้ืนท่ี นอกจากนี้     
ในดานงบประมาณเห็นควรสนับสนนุงบประมาณในดานแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมใหมากข้ึน โดยเสนอแนะ
ใหเนนการประชาสัมพันธผานทุกสื่อทุกชนิดตลอดจนโปรโมทแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม โดยจัดเปนแพ็คเกจ
ทองเท่ียวระยะสั้น ระยะเวลา 1 วัน เพ่ือเปนการกระตุนเศรษฐกิจในพ้ืนท่ี โดยเนนการเปนเจาบานท่ีดีแลว   
ใหไดเรียนรูถึงวิถีชีวิตความเปนอยูหรือสัมผัสถึงความเปนตัวตนของอําเภอตากใบ  
 ควรมีการคัดเลือกกิจกรรมเดนของอําเภอเพ่ือใหเปนอัตลักษณประจําอําเภอ.เชิญผูท่ีเก่ียวของ
วางแผนจัดกิจกรรมนี้ ใหเปนประจําทุกป และตองยิ่งใหญข้ึนเรื่อยๆ ถึงแมวานายอําเภอมีการโยกยายก็จะตอง
มีการสานตอ พ้ืนท่ีอําเภอตากใบติดกับประเทศมาเลเซียซ่ึงทางฝงมาเลเซียมีคนไทยท่ีเรียกตัวเองวา.“คนสยาม”   
อยูกลุมใหญ นายอําเภอสามารถสงเสริมจัดกิจกรรมคนไทยสองแผนดิน โดยเชิญชาวสยามเขามารวมกิจกรรมดวย 
นายอําเภอท่ีจะมาดํารงตําแหนงเปนนายอําเภอตากใบจะตองเปนผูมีวิสัยทัศนท่ีพรอมจะสงเสริมการทองเท่ียว
เชิงวัฒนธรรม เนื่องจากอําเภอตากใบเปนแหลงเรียนรูในดานประวัติศาสตรมากมาย สามารถท่ีจะยอนรองรอย
อารยธรรม แมแตวัดชลธาราสิงเหก็ไดชื่อวา “วัดพิทักษ- แผนดินไทย” ท่ีเคยชวยปกปองผืนแผนดินไทยมาเม่ือ
ครั้งอดีต  

 ปญหาและอุปสรรค  
  ปญหาสถานการณความไมสงบในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต รวมถึงเขตพ้ืนท่ีบางสวน 
ของจังหวัดสงขลาซ่ึงกระทบกับความเชื่อม่ันของนักทองเท่ียวเปนระยะๆ ซ่ึงทําใหจังหวัดและกลุมจังหวัด
ชายแดนภาคใตตองเรงคิดคนกลยุทธพัฒนารูปแบบของกิจกรรมการทองเท่ียวใหมีความทันสมัยและนาสนใจ
อยูตลอดเวลา รวมท้ังตองเพ่ิมความเขมขน.ความถ่ีเพ่ิมรูปแบบและชองทางการจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริม 
การประชาสัมพันธและการตลาดทองเท่ียวสวนกระแสสถานการณความไมสงบท่ีเกิดข้ึน รวมท้ังการพัฒนา
แหลงทองเท่ียวและบุคลากรดานการทองเท่ียวใหไดมาตรฐาน ท้ังนี้ก็เพ่ือสรางภาพลักษณท่ีดีและเรียกคืน 
ความเชื่อม่ันของผูมาเยี่ยมเยือนนักทองเท่ียว นักลงทุน และประชาชนในพ้ืนท่ี ใหกลับคืนมาใหมากท่ีสุด  
อีกท้ังเปนการพัฒนาดานการทองเท่ียวอยางยั่งยืนและตอเนื่อง.ใหเปนท่ีประจักษตอสายตานักทองเท่ียว  



การพัฒนามาตรฐานการทองเท่ียวในดานตางๆ เชน ดานความปลอดภัย สิ่งอํานวยความสะดวก การใหบริการ 
เพ่ือยกระดับการทองเท่ียวของกลุมจังหวัดชายแดนภาคใต.สรางจุดเดนใหเปนท่ีสนใจและเปนเปาหมาย   
ระดับตนๆ.ของนักทองเท่ียวท่ีจะเดินทางมาสามารถสรางความเชื่อม่ัน ความสะดวกสบาย และความประทับใจ
ใหแกนักทองเท่ียว นํามาซ่ึงรายไดจากการทองเท่ียวสูจังหวัดและกลุมจังหวัดชายแดนภาคใตเพ่ิมมากข้ึน  

 ขอเสนอแนะ  
 1. การใชอํานาจหนาท่ีในบทบาทของนายอําเภอ เพ่ือสงเสริมและพัฒนาดานการทองเท่ียว 
ในพ้ืนท่ีในการประสานงาน สรางทีมงาน บูรณาการใหทุกภาคสวนเขามามีสวนรวม เพราะเชื่อวา นายอําเภอ 
คือ ผูนําในพ้ืนท่ีท่ีมีอํานาจสูงสุด.การทํางานท่ีจริงจังของผูนําเปนคุณสมบัติสําคัญท่ีจะชวยขับเคลื่อน  
การพัฒนาในพ้ืนท่ีใหบรรลุเปาประสงคท่ีวางไว  
 2. เนื่องจากอําเภอตากใบมีพ้ืนท่ีชายแดนติดกับประเทศมาเลเซีย ซ่ึงเปนประเทศเพ่ือนบาน 
ท่ีใกลชิดกับประเทศไทยมาอยางยาวนาน ดังนั้น นายอําเภอตองดูแลในเรื่องความสัมพันธอันดีระหวางประเทศ 
ใหพัฒนากาวข้ึนไป.นักทองเท่ียวชาวตางชาติสวนใหญท่ีเขามาในพ้ืนท่ีอําเภอตากใบมาจากประเทศมาเลเซีย 
ดังนั้น การเปนเจาบานท่ีดีจึงมีความสําคัญซ่ึงไมเพียงแตสวนราชการ แตจะตองรวมถึงประชาชนทุกภาคสวน  
 3. การสรางอัตลักษณประจําพ้ืนท่ีในอําเภอตากใบเต็มไปดวยทุนทางวัฒนธรรมท่ีมี
ประวัติศาสตรและเรื่องเลามาอยางยาวนาน หากคนในพ้ืนท่ีสามารถถายทอดสิ่งเหลานี้สูนักทองเท่ียวได นับวา
เปนจุดขายท่ีนาสนใจและในสวนของสินคาของฝากของท่ีระลึก.อําเภอตากใบข้ึนชื่อในเรื่องของปลากุเลา ดังนั้น 
ในเรื่องของบรรจุภัณฑและชองทางการขายจึงเปนสิ่งสําคัญ.โดยอาจเพ่ิมชองทางการขายผานระบบออนไลน
หรือนําสินคาไปจําหนายตามงาน Road Show ตาง.ๆ เพ่ือเปนการเปดตลาดอีกดวย  
 4. ในเรื่องของความม่ันคงปลอดภัย นายอําเภอจะตองมีบทบาทในการกําหนดมาตรการดูแล
รักษาความปลอดภัยความสงบเรียบรอยในพ้ืนท่ี.เพ่ือภาพลักษณท่ีดีตอการทองเท่ียว.การแสวงหาความรวมมือ
จากทุกภาคสวนในการดูแลเรื่องการคมนาคม การปรับปรุงสาธารณูปโภค สิ่งอานวยความสะดวกท่ีจําเปน 
ตลอดจนการวางแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวท่ีชัดเจนอยางเปนรูปธรรม รวมถึงทําการตลาด การประชาสัมพันธ
ผานสื่อออนไลน และนําสื่อดิจิตอลตางๆ มาประยุกตใชในการดําเนินงาน  


