
สวนวิจัยและประเมินผล กองวิชาการและแผนงาน กรมการปกครอง สวนวิจัยและประเมินผล กองวิชาการและแผนงาน กรมการปกครอง 

๓.  บทบาทของนายอําเภอท่ีคาดหวัง  พบวา  ผูปฏิบัติงานตองการความสะดวกในการปฏิบัติงาน การเอาใจใสผูปฏิบัติงาน 

การชวยเหลือแกไขปญหาเร็ว การประสานงานเปนผูนําท่ีมีความรับผิดชอบตอหนาท่ีไมทอดท้ิงผูปฏิบัติงาน หม่ันซักถาม

และติดตามงานแบบเปนกันเองเปนผูนําท่ีมีความรูความสามารถเอาใจใสและใหกําลังใจในการปฏิบัติงาน  และใหสรางบรรยากาศ

การปฏิบัติงานอยางเปนกันเอง

๑.  บทบาทของนายอําเภอท่ีถูกกําหนด  พบวา  มีการบริหารงานตามระเบียบกฎหมาย โดยดําเนินการในฐานะหัวหนาสวนราชการ

รับผิดชอบดูแลภารกิจท้ังปวง ท่ีเก่ียวของเพ่ือประโยชนสุขและความผาสุกใหกับประชาชนในพ้ืนท่ี มีการวางแผนงานการ

ขับเคล่ือนนโยบายบัตรสวัสดิการแหงรัฐ  บูรณาการหนวยงานราชการตาง ๆ ท่ีเก่ียวของตามนโยบายดังกลาวกําหนดการ

ปฏิบัติงานการขับเคล่ือนการจัดบุคลากรปฏิบัติงานติดตามเรงรัดการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ แตละข้ันตอนรวมท้ังประเมินผล

และรายงานการดําเนินงานเพ่ือใหเปนไปตามเปาหมายของนโยบายบัตรสวัสดิการแหงรัฐ

๒.  บทบาทของนายอําเภอท่ีปฏิบัติจริง  พบวา  การปฏิบัติงานตามระเบียบกฎหมายท่ีใหอํานาจไว ในการนําภารกิจของรัฐ

และนโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติตอบสนองความตองการของประชาชนในการดูแลทุกขสุข และรักษาผลประโยชน

ของประชาชน การบริหารงาน ไดนําหลักการบริหารงานมาใช คือ ๑)      การวางแผนงาน (Plan)  ๒)    การลงมือปฏิบัติ (Do) 

๓)  การตรวจสอบผลการปฏิบัติ (Check) และ  ๔)   การปฏิบัติตามผลการตรวจสอบ (Act) และมีการศึกษารายละเอียด

ของนโยบาย เพ่ือนําไปช้ีแจงสรางความเขาใจใหผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของมีความเขาใจตรงกันและสามารถปฏิบัติงาน

การขับเคล่ือนนโยบายไดตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนด

 การดําเนินการประชาสัมพันธนโยบายบัตรสวัสดิการแหงรัฐใหชัดเจนทุกกลุมเปาหมาย

หลายชองทาง เชน ทางทีวีวิทยุรวมท้ังหอกระจายขาวควรมีการแตงต้ังคณะทํางาน

ระดับอําเภอ ท่ีประกอบดวยผูแทนของหนวยงานระดับจังหวัดท่ีเก่ียวของโดยระบุ

มอบหมายงานบุคคลใหชัดเจนและเขามาปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีอําเภอและผูประสงค

ลงทะเบียนฯสามารถลงทะเบียนติดตอหรือประชุมไดทุกท่ีท่ีสามารถไปประชุมได

โดยไมจําเปนตองกลับภูมิลําเนาตนเอง

 การดําเนินการประชาสัมพันธนโยบายบัตรสวัสดิการแหงรัฐใหชัดเจนทุกกลุมเปาหมาย

หลายชองทาง เชน ทางทีวีวิทยุรวมท้ังหอกระจายขาวควรมีการแตงต้ังคณะทํางาน

ระดับอําเภอ ท่ีประกอบดวยผูแทนของหนวยงานระดับจังหวัดท่ีเก่ียวของโดยระบุ

มอบหมายงานบุคคลใหชัดเจนและเขามาปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีอําเภอและผูประสงค

ลงทะเบียนฯสามารถลงทะเบียนติดตอหรือประชุมไดทุกท่ีท่ีสามารถไปประชุมได

โดยไมจําเปนตองกลับภูมิลําเนาตนเอง

วิจัยนาอานวิจัยนาอาน
ประจําเดือน ตุลาคม ๒๕๖๗ประจําเดือน ตุลาคม ๒๕๖๗

ฉบับท่ี ๑ / ๒๕๖๗ฉบับท่ี ๑ / ๒๕๖๗

ช่ืองานวิจัย :ช่ืองานวิจัย :

ผูวิจัย :ผูวิจัย :  

จัดทําโดย วันท่ี ๙ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗  เวลา ๑๖.๓๐ น.

บทบาทของนายอําเภอในการสนับสนุนนโยบายของรัฐบทบาทของนายอําเภอในการสนับสนุนนโยบายของรัฐ  

กรณีศึกษา : บทบาทของนายอําเภอกับการขับเคล่ือนนโยบายบัตรสวัสดิการแหงรัฐกรณีศึกษา : บทบาทของนายอําเภอกับการขับเคล่ือนนโยบายบัตรสวัสดิการแหงรัฐ  

อําเภอโกสัมพีนคร จังหวัดกําแพงเพชรอําเภอโกสัมพีนคร จังหวัดกําแพงเพชร

นายมานพ น่ิมทับทิมนายมานพ น่ิมทับทิม    หลักสูตรนายอําเภอ รุนท่ี ๗๕หลักสูตรนายอําเภอ รุนท่ี ๗๕

เพ่ือศึกษาบทบาท และอํานาจหนาท่ีของนายอําเภอกับการขับเคล่ือนนโยบายบัตรสวัสดิการแหงรัฐ   

และศึกษาปญหาอุปสรรค บทบาทและอํานาจหนาท่ี แนวทางแกไขปญหาในการขับเคล่ือนนโยบาย

บัตรสวัสดิการแหงรัฐ

วัตถุประสงค
วัตถุประสงค

การศึกษาวิจัย
การศึกษาวิจัย

ผลการศึกษาผลการศึกษา

ขอเสนอแนะขอเสนอแนะ

๑.

๒. 

๓. 

๑) ๒)
๓) ๔)



สวนวิจัยและประเมินผล กองวิชาการและแผนงาน กรมการปกครอง สวนวิจัยและประเมินผล กองวิชาการและแผนงาน กรมการปกครอง 

เพ่ือศึกษาสภาพการณปจจุบันในการเตรียมความพรอม  ดานโครงสรางโรงแรม ปญหา

และอุปสรรคในการเตรียมความพรอมดานโครงสรางโรงแรม  และแนวทางปรับปรุง

ความพรอมดานโครงสรางโรงแรม เพ่ือรองรับนักทองเท่ียวผูสูงอายุ  การศึกษาวิจัย

ดังกลาว เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชวิธีการสํารวจ และสัมภาษณเชิงลึกเจาของโรงแรม

หรือตัวแทนผูจัดการโรงแรมหรือผูมีสวนเก่ียวของ จากกลุมตัวอยางโรงแรมระดับ ๔-๕ ดาว 

ในจังหวัดภูเก็ต จํานวน ๖  โรงแรม

ปญหาและอุปสรรค
ปญหาและอุปสรรค

ปญหาและอุปสรรคในการเตรียมความพรอม

ดานโครงสรางโรงแรม 

ปญหาและอุปสรรคในการเตรียมความพรอม

ดานโครงสรางโรงแรม 

ลักษณะทางกายภาพ ท่ีต้ังของโรงแรม 

เชน หองพัก หองน้ํา หองสวม ทางเดิน 

ความตระหนักของผูประกอบการโรงแรม

หรือผูรับผิดชอบ ยังมองวาผูสูงอายุ

ยังไมใชกลุมลูกคา 

  ไมมีการเตรียมความพรอมดานโครงสรางโรงแรมไมมีการเตรียมความพรอมดานโครงสรางโรงแรม  

TS 371 SG

 ผลการการศึกษา

วิจัยพบวา 

วิจัยนาอานวิจัยนาอาน
ประจําเดือน ตุลาคม ๒๕๖๗ประจําเดือน ตุลาคม ๒๕๖๗

ฉบับท่ี ๒ / ๒๕๖๗ฉบับท่ี ๒ / ๒๕๖๗

ช่ืองานวิจัย :ช่ืองานวิจัย :

ผูวิจัย :ผูวิจัย :  

จัดทําโดย วันท่ี ๙ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗  เวลา ๑๖.๓๐ น.

ความพรอมของสถานประกอบการโรงแรม เพ่ือรองรับนักทองเท่ียวผูสูงอายุความพรอมของสถานประกอบการโรงแรม เพ่ือรองรับนักทองเท่ียวผูสูงอายุ

กรณีศึกษา : โรงแรมระดับ ๔ – ๕ ดาว ในจังหวัดภูเก็ตกรณีศึกษา : โรงแรมระดับ ๔ – ๕ ดาว ในจังหวัดภูเก็ต

ผูชวยศาสตราจารยวีรภัทร โซติวิริยะกุลผูชวยศาสตราจารยวีรภัทร โซติวิริยะกุล    

สาขาวิชา การจัดการธุรกิจโรงแรม มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ตสาขาวิชา การจัดการธุรกิจโรงแรม มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต

 วัตถุประสงค 

การศึกษาวิจัย 

  มีการเตรียมความพรอมมีการเตรียมความพรอม

ดานโครงสรางโรงแรมท่ีคอนขางพรอมดานโครงสรางโรงแรมท่ีคอนขางพรอม  

ทางลาด ราวจับ ท่ีจอดรถ และประตู 

ปายแสดงส่ิงอํานวยความสะดวก

และพ้ืนผิวตางสัมผัส 

โรงแรมท่ีสรางกอนป พ.ศ. ๒๕๔๘ 

มีความพรอมนอยกวาโรงแรม

ท่ีสรางหลังป พ.ศ. ๒๕๔๘

เจาของหรือผูบริหารขาดความรูความเขาใจ

ในรายละเอียด การจัดเตรียมส่ิงอํานวยความสะดวก 

 แนวทางการปรับปรุงความพรอม

ดานโครงสรางโรงแรม 

 แนวทางการปรับปรุงความพรอม

ดานโครงสรางโรงแรม 

สรางการรับรูใหสถานประกอบการถึงความสําคัญ

ของกลุมลูกคาผูสูงอายุ 

สรางแรงจูงใจท้ังมาตรการทางภาษี การสงเสริม

การตลาด การประชาสัมพันธ ใหโรงแรมท่ีมีความพรอม

ไดเขาถึงกลุมลูกคาสูงอายุ

สรางมาตรฐานและรับรองมาตรฐานโดยหนวยงาน

ท่ีเก่ียวของ ใหกับโรงแรมท่ีมีความพรอม

ปรับปรุงกฎหมายเปนบทเฉพาะกาลสําหรับ

ส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับผูสูงอายุโดยเฉพาะ


